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FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI
2028 YILI FAALIYET RAPORU

VIiZYONUMUZ

"Bolgenin sosyo-ekonomik gelisiminde deger yaratan bir kurum olmak"

MISYONUMUZ

"Calisanlarimizin siirekli gelismesini saglayarak iiyelerimize kaliteli
hizmet sunmak ve tiim paydaslarimizla “Giic¢ Birligi” olusturarak
bolgeye hizmet etmek."
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FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI

2028 YILI FAALIYET RAPORU

1-TEMEL YETERLILIKLER

1.1. YONETIM VE iSTATISTIKLER

MECLIS UYELERI

Kemal Hira Meclis Baskani

Bayram Viran Meclis Bagkan Yardimcisi
Bayram Kiremitli Meclis Baskan Yardimcisi
Nihat Oran Meclis Katip Uyesi

Osman Cirali Yonetim Kurulu Baskani
Ramazan Dim Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Muhammet Kokten Yonetim Kurulu Baskan Yardimecisi
Siileyman Uysal Sayman Uye

Siileyman Kaya Yénetim Kurulu Uyesi
Mubhsin Glimiis Yonetim Kurulu Uyesi

Veli Onver Yénetim Kurulu Uyesi
Halil Ibrahim Oztiirk Yonetim Kurulu Uyesi
Emre Bagaran Yonetim Kurulu Uyesi
Fatih Tung Meclis Uyesi

Kadir Kurt Meclis Uyesi

Halef Savukduran Meclis Uyesi

Seyhan Ozgiir Meclis Uyesi

Ozkan Torunogullar Meclis Uyesi

Can Yilmaz Meclis Uyesi

Erol Aksoy Meclis Uyesi

Bilal Goksu Meclis Uyesi

Siileyman Sayin Meclis Uyesi

Emre Ekizoglu Meclis Uyesi

Ramazan Sitk1 Giimiishan Meclis Uyesi

Firat Aydin Meclis Uyesi

Zeki Kula Meclis Uyesi

Aydin Ertemli Meclis Uyesi

Giiney Arikan Meclis Uyesi

Yenal Yelken Meclis Uyesi

Ertugrul Giirkan Meclis Uyesi

Mehmet Akif Erkek Meclis Uyesi

Yiicel Ozdemir Meclis Uyesi

Mehmet Kose Meclis Uyesi

Mustafa Demirhan Meclis Uyesi

Ayfer Kivrak Meclis Uyesi

Akif Milashioglu Meclis Uyesi

Ali Onur Ertas Meclis Uyesi
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YONETIM KURULU UYELERI

Osman Cirali Yonetim Kurulu Baskani

Ramazan Dim Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcist
Muhammet Kokten Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Siileyman Uysal Yénetim Kurulu Sayman Uye
Muhsin Giimiis Yonetim Kurulu Uyesi

Siileyman Kaya Yénetim Kurulu Uyesi

Halil Ibrahim Oztiirk Yonetim Kurulu Uyesi

Veli Onver Yénetim Kurulu Uyesi

Emre Basaran Yonetim Kurulu Uyesi

DIiSIPLIN KURULU UYELERI

AN-SA Yateilik Akaryakit Otogaz Kiralama Ingaat Ithalat Ihracat Pazarlama
Turizm Ticaret ve Sanayi Limited Sirketi

Compass Yate¢ilik Limited Sirketi,

Ozel Sim Egitim Ogretim Basm Yayin Anonim Sirketi

Arican Iklimlendirme-Sevki Arican

Erhan Basar

Tempa Turizm Ithalat ihracat Ticaret ve Sanayi Limited Sirketi

TOBB GENEL KURUL DELEGELERI

Bilal Goksu

Ramazan Sitk1 Giimiishan
Mehmet Kose

Akif Milashoglu
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MESLEK KOMITELERi UYELERI

Biilent Tasan
Niyazi Uran
Kadir Kurt
Stileyman Kaya
Seyhan Ozgiir
Recep Teke
Ramazan Angay

2 Nolu Tarim, Hayvancilik, Su Uriinleri Ticareti ile Zirai Ila¢ Meslek Komitesi
Burak Boz

Kurtulus Camurkdylii

Bayram Viran

Muhsin Giimiis

Halef Savukduran

Ali Riza Giinal

Muhsin Demir

3 Nolu Insaat Taahhiit Meslek Komitesi
Hilal Polat

Ozlem Kogpinar
Veli Onver

Ozkan Torunogullari
Can Yilmaz

Ergilin Baglan
Ramazan Cem Ates

4 Nolu Elektrik Elektronik ve Dayanikli Tiiketim Mallar1 Meslek Komitesi

Sevki Arican
Cumbhur Durmaz
Bilal Goksu

Ihsan Cin

Erol Aksoy

Halil ibrahim Oztiirk
Ali Celik

5 Nolu Insaat Malzemeleri Meslek Komitesi
Mustafa YIGIT

Stileyman Sayin

Bayram Kiremitli

Siileyman Cengiz

Mustafa Biiyiikaydin
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Hiiseyin Kiip

Ramazan Okar

Uzeyir Can Belci
Muhammet Kokten

Emre Ekizoglu

Ramazan Sitk1 Giimiishan
Cenk Simsek

7 Nolu Yiyecek ve Igecek Hizmetleri Meslek Komitesi

Selamettin Yilmaz

Nesat Giizel

Aydin Ertemli

Bayram Selman Kocaman
Murat Oztiirk

Firat Aydin

Zeki Kula

8 Nolu Sigorta ve Finans Hizmetleri Meslek Komitesi

Ramazan Patat
Melike Akg¢in
Kemal Hira
Hakan Kayisc1
Gliney Arikan

9 Nolu Oto Kiralama ve Seyahat Acenteleri Meslek Komitesi
Konca Eroglu

Ilkay Ide

Emre Basaran

Ertugrul Giirkan

Yenal Yelken

Caglar Yiicetepe
Zafer Sekerci

10 Nolu Toptan ve Perakende Gida Ticareti Meslek Komitesi
Aytekin Topuz

Mehmet Demirel

Mehmet Akif Erkek

Ramazan Dim

Sah Kose
Yiicel Ozdemir
Mahmut Coruh
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11 Nolu Kuyum, Tekstil ve Ayakkab1 Toptan ve Perakende Ticari Meslek Komitesi
Mustafa Ozkaya

Nimet Burnazoglu

Mehmet Kose

Ayfer Kivrak

Mustafa Demirhan

Emir Ozaslan

Menderes Alemdaroglu

12 Nolu Akaryakit, Otomotiv ve Ulastirma Komitesi
Fatih Tung

Ayhan Yigit

Siileyman Uysal

Nihat Oran

Mehmet Rasih Giirbiiz

Taha Orak

Ziya Tombak

13 Nolu Emlak, Egitim, Saglik ve Sportif Faaliyetler Meslek Komitesi
Mehmet Ali Uyar

Murat Kog

Osman Cirali

Akif Milaslioglu

Salih Diindar

Ali Onur Ertas

Halil Umit Unsal
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1.1.2 iSTATISTIKLER

Uye Kayitlarinin Giincellenmesi

Uyelerimiz ile odamiz arasidaki iletisimi siirekli ve etkin kilmak amaciyla iiyelerimizin iletisim bilgilerinin giincel
tutulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu ¢ercevede odamiza kayitli liyelerimizin iletigim bilgilerini giincel tutmak {izere
Oda Sicil birimi tarafindan yapilan ¢alisma sonucu 2023 yilinda 2439 iiyenin degisen bilgileri tespit edilmis ve iiye veri
tabanina islenmistir.

Oda Sicil Kayit islemi

5174 sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklere istinaden tacir, sanayici, deniz taciri sifatina haiz tiim gergek ve tiizel kisiler
bulunduklar1 yerdeki ticaret siciline ve oda'ya kayit olmak zorundadirlar. Kanunun 9 uncu maddesine gore odalara kayit
zorunlulugu bulunup da bu zorunlulugu ise basladig: tarihten itibaren bir ay i¢inde yerine getirmeyenleri bagvuru iizerine
veya re'sen 0grenen ilgili oda, oncelikle bunlardan ticaret siciline tescil edilmis olmayanlar1 tescil igleminin yapilmasi
icin ilgili ticaret sicili miidiirligiine bildirir.

Ticaret Sicili Midiirliigii, bu bildirim iizerine gerekli islemleri yapmakla yiikiimliidiir. Anilan bu mevzuat gercevesinde
odamiza 2023 yilinda 830 iiye kaydedilmistir.

Yillar itibariyle Yeni Kayit Olan Uye Sayilari
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Yillar itibariyle Faal Uye Sayilar
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2022 yilinda faal iiye sayis1 5458 iken bu say1 2023 yilinda 6033 olmustur.

Asagida da goriilecegi lizere 2023 yili igerisinde kayitlarin yogun olarak yapildigi meslek grubu 3 nolu grupta olmustur.

MESLEK GRUBU \ 2014 \ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
01. IMALATCILAR GRUBU 38 62 116 |45 61 42 49 63 58 59
02. TARIM, HAYVANCILIK, SU
URUNLERI TICARETI ILE ZIRAT |39 |28 37 |41 |24 |36 |49 |47 |62 |42
03. INSAAT TAAHHUT GRUBU |38 45 49 61 53 52 88 102|119 |120
04. ELEKTRIK ELEKTRONIK VE
DAYANIKLI TUKETIM MALLARI |92 13 11 11 17 8 13 8 31 36
05.INSAAT MALZEMELERI
GRUBU 13 4 7 8 11 15 14 16 17 21
06. KONAKLAMA HIZMETLERI
GRUBU 47 27 29 19 31 28 45 78 72 103
07. YIYECEK VE ICECEK
HIZMETLERI GRUBU 55 22 26 24 34 42 26 53 55 62
08. SIGORTA VE FINANS
HiZMETLERI GRUBU 17 14 12 15 19 14 17 20 17 12
09. OTO KIRALAMA VE SEYAHAT
ACENTELERiI GRUBU 9 30 18 18 37 29 30 33 49 61
10. TOPTAN VE PERAKENDE GIDA
TICARETI GRUBU 59 39 39 43 62 33 46 71 80 68
11. KUYUM, TEKSTIL VE
AYAKKABI TOPTAN VE 30 24 30 23 30 22 40 54
PER.TIC.GRUBU 69 21
12. AKARYAKIT, OTOMOTIV VE
ULASTIRMA GRUBU 36 29 43 35 34 37 59 55 67 81
13. EMLAK, EGITIM, SAGLIK VE
SPORTIF FAALIYETLER GRUBU |45 45 37 78 67 59 67 79 115 |111

TOPLAM 487
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Oda Sicil Terk Islemi

Oda Sicilden terk islemi talep lizerine veya re'sen olmak lizere 2 ¢esittir.

1

2)

Talep tlizerine terk isleminde ticaret sicilindeki kaydinin terk edildigini gosteren belge veya vergi dairesinden
isletmenin terk olduguna dair belgeyi, dilek¢e ekinde odaya ibraz eden iiyelerin kayitlar1 oda yonetim kurulu
karari ile silinir. 2023 yilinda 169 adet talep iizerine terk islemi gerceklesmistir.

Oda Sicili’nden iki ¢esit re’sen terk islemi yapilmaktadir.

Ticareti terk, vergi miikellefiyetinin sona ermesi, vefat vb. sebeplerle iiyenin isi biraktigin1 basvuru veya re'sen
Ogrenen ilgili oda oncelikle bunlardan ticaret sicilinden kaydini terkin ettirmeyenleri terkin iglemi yapilmasi
icin ilgili ticaret sicil midiirliigiine bildirir. Ticaret sicili mudiirliigii bu bildirim iizerine gerekli islemleri
yapmakla yiikiimliidiir. Ticaret sicildeki kaydi terkin edilmis olup da odadan kaydini sildirmeyenler ilgili meslek
komitesinin goriisii alinmak suretiyle yonetim kurulu karar1 ile re'sen silinir. 2023 yilinda 20 adet iiyenin bu
sekilde kaydini sildirdigi tespit edilmis ve re’sen terk edilmistir.

Adres ve durumunun tespit edilememesi nedeniyle iiyeligi askiya alinan tiyelerden, tiyeligin askiya alinmasina
iliskin yonetim kurulu kararini takip eden yilbasindan itibaren iki y1l i¢inde adres ve durumlarini bildirmeyenler
29/06/1956 tarihli ve 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve Ticaret Sicili Tiiziigii ¢cergevesinde gerekli islemlerin
yapilmasi i¢in yonetim kurulunun teklifi ve meclisin karartyla ilgili ticaret sicili miidiirliigiine bildirilir. Bu
bildirimi takip eden ayin ilk giinii itibariyle oda kayitlar1 silinmig sayilir. 2023 yilinda 51 adet tiyenin bu sekilde
kaydi silinmistir.

YILLAR

Talep Uzerine
Terk 127 | 156 | 176 | 116 | 137 | 162 | 137 | 167 | 129 | 143 | 165 | 169

Re'sen Terk 75 102 | 245 | 234 | 114 | 50 65 86 53 79 85 20

Askidan Terk | 111 | 108 | 141 9 15 | 24 0 2 8 24 35 51

Vefat 0 4 4 1 1 0 1 1 0 0 1 0

TOPLAM | 313 | 370 | 566 | 360 | 267 | 236 | 203 | 256 | 190 | 246 | 286 | 240

2023 yilinda 830 adet firmanin odamiza kaydi yapilmisken, 240 firmanin kaydi silinmistir.

2023 yili itibariyle sermaye miktarlarinin belirledigi derecelerine gore toplam 6033 faal {iyenin dokiimii asagida
goriilmektedir. Uyelerimizin ¢ogunlugu sermayesi 100.000 TL ve iizeri olan isletmeler olusturmaktadir.
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Odamiz biinyesinde 13 adet meslek gurubu bulunmakta olup, 2023 yilinda s6z konusu bu guruplardaki mevcut olan faal
iiye sayilar1 agagida sunulmustur.
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Aski Islemi

5174 sayili Kanun ve ilgili ydnetmeliklere istinaden odalar her yilin ocak ayinda iiye kayitlarini giincellestirir. I¢inde
bulunulan yildan dnceki ikinci yilin ocak aymin ilk gliniinden her yilin ocak ayma kadar adres ve durumlar tespit
edilemeyen {liyeler ile bu siire zarfinda tahakkuk eden aidat borglarindan en az 1 taksitini 6demeyen {iiyelerin tiyeligi
yonetim kurulu karari ile askiya alinir.

S6z konusu kanun ve ilgili yonetmeliklere istinaden {iyeligin askiya alinmasi iglemine 2005 yilinda baglanmustir.

Bu kapsamda 2023 yilinda 528 iiye askiya alinmis olup, 514 iiye askidan inmistir. Yillar itibariyle askiya alinan ve
askidan inen liye sayilart ile ilgili tablolar agagida belirtilmistir.

Yillar itibariyle Askiya Alinan Uye Sayisi

987

2023 Yihinda Aylar itibariyle Askidan inen Uye Sayilart
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Yil Sonu itibariyle Askidaki Uye Sayilari
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Meslek Grup Degisikligi

Odalarda Mesleklerin Gruplandirilmast Hakkinda Yonetmeligin 9. maddesine gore, odaya kayitli iiyenin istigal
konusunun degistiginin beyan iizerine veya re'sen tespit edilmesi halinde, {iyenin meslek grubu ilgilinin talebi iizerine
veya re'sen yonetim kurulu karartyla degistirilir. Bu kapsamda 2023 yilinda 34 iiyenin meslek grubu degisiklikleri
gergeklestirilmigtir,

2023 Yihinda Aylara Gore Meslek Grup Degisikligi Yapan Uye Sayilari

5 0 5 2 1 1 4 4 1 6 2 3 34

Derece Degisikligi

5174 Sayih Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ve Kayit Ucreti ile Y1lik Aidat ve Munzam
Aidatin Tespiti ve Odenmesi Hakkinda Yénetmelige gore, sermaye ve 6z varlik, istigal konusu, yillik ciro, yapilacak
istihbarat sonucunda elde edilecek malumat sonucu tespit edilen iiyelerin dereceleri, sermaye artisi veya azaliginin
ticaret sicilinde tescil edilmesinin ardindan oda sicil memurlugunca tespit edilir ve ilgili dereceye atanir. Bu islem
yonetim kurulu karari ile yapilir. Bu kapsamda 2023 yili igerisinde 523 {iyenin derece degisikligi islemi yapilmustir.
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2023 Yihinda Aylara Gére Derece Degisikligi Yapan Uye Sayilart

24 6 3 5 5 2 0 2 2 5 5 464

2023 yili Ticaret Sicil islemleri

523

Talep Tiirii Islem Sayisi
Acente Iptal 6
Acentelik 34
Ad/Soyad Degisikligi 17
Degisiklik 1450
Degisiklik Birlesme (Devir Alan) 5
Degisiklik Birlesme (Devir Olan) 6
Degisiklik Boliinme (Devir Alan) 5
Denetim Kayyimi Islemleri 3
Ek Tasfiye 3
Gegici Konkordato Degisikligi 1
Gegici Konkordato Miihleti Verilmesi 1
Intibak/Nevi Degisikligi 2
Kesin Konkordato Miihleti Verilmesi 1
Kismi Boliinme (Devir Olan) 10
Konkordato Reddi 1
Kurulus 781
Kurulus Boliinme (Devir Alan) 17
Merkez Nakli 56
Merkez Nakli Sonucu Silinme 31
Nevi Degisikligi 21
Riichan Hakkina fligkin Y6netim Kurulu Karari 1
Tasfiye 72
Tasfiyeden Donlis 2
Terkin 192
Toplu Terkin 35
Yénetim Kayyrmu Islemleri 2

16
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Gelen-Giden Evrak

2023 yilinda Odamiza toplam 7578 adet evrak girisi yapilmis, Odamizdan toplam 14.726 adet giden evrak ¢ikis
olmustur.

Yillara Gore Gelen-Giden Evrak Durum Raporlari
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Yillar itibariyle Gelen Evrak Sayilari
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Yillar itibariyle Giden Evrak Sayilari

Olagan ve Olaganiistii Organ Toplantilan

2023 yilinda;

e 2023 yilinda 56 adet yonetim kurulu toplantisi, yapilmis olup bu toplantilarda yaklasik 668 giindem
konusu goriigiilmiistiir.

e 2023 yilinda 13 adet meclis toplantisi yapilmis olup, bu toplantilarda 74 giindem konusu goriisiilmiistiir.

e 2023 yilinda 156 adet meslek komitesi toplantisi yapilmis olup bu toplantilarda bu yaklasik 460 giindem
maddesi gorlistilmiistiir.

2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarinda yapilan
organ toplantilarina iligkin grafikler asagida sunulmaktadir.
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Yillara Gore Organ Toplanti Sayilari
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Meclis Toplantisi Yonetim Kurulu Toplantisi Meslek Komitesi Toplantisi
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2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarinda yapilan odamiz
organ toplantilarinda goriisiilen giindem madde sayilar

Yillara Gore Organ Toplantilarindaki Gliindem
Maddeleri Sayilar
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Meclis Toplantisi Yonetim Kurulu Toplantisi Meslek Komitesi Toplantisi

* 2011 *2012 = 2013 ~* 2014 = 2015 ® 2016 - 2017 - 2018 ¥ 2019 - 2020 ~ 2021 = 2022 = 2023

Meslek Komiteleri Calismalar:

» Meslek Komiteleri Miisterek Toplantis1 — 30 Mart 2023

2023 yilinda, yasal olarak yilda iki kez diizenlenen FTSO Meslek Komiteleri Miisterek Toplantilari’nin ilki, 30 Mart
2023 tarihinde Likya Toplant1 Salonunda gergeklestirildi.

6 Subat’ta meydana gelen ve 11 ilde yikima neden olan deprem felaketlerinin ardindan yapilan toplantida, olasi deprem
felaketi hazirliklar1 ve istihdam sorunu giindem maddeleri oldu. FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kulluk¢u'nun agis
konusmastyla baslayan miisterek toplantida, Fethiye ISKUR Miidiirii Siikrii Ozdogan, Fethiye ve Seydikemer’e gelen
depremzedelerin istihdamu ile ISKUR tarafindan verilen istihdam tesviklerine yonelik bilgi sundu ve komite iiyelerinin
sorularin1 yamtladi. Toplantida daha sonra Mahalle Afet Géniilliileri Acil Miidahale Dernegi (MAG-AME) Fethiye Ilge
Temsilcisi Ercan Kolcu, katilimcilara Fethiye Mahalle Afet Goniilleri olarak yaptiklart ¢alismalar ve 6 Subat’ta yikima
ugrayan Hatay’da arama kurtarma ¢alismasi yiiriiten ekiplerin ¢aligmalar1 hakkinda bilgilendirme yapti.

Toplantida FTSO Yonetim Kurulu Bagkan1t Osman Cirali ise Meslek Komitesi {iyelerine Odanin faaliyetlerini anlatt.
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» Meslek Komiteleri Miisterek Toplantis1 — 6 Ekim 2023

FTSO Meslek Komiteleri Misterek toplantilariin 2023 yili ikinci toplantist 6 Ekim 2023 tarihinde Likya Toplanti
Salonunda yapildi.

Toplantinin agilisinda konusan FTSO Yonetim Kurulu Bagkani Osman Cirali Meslek Komitesi iiyelerine FTSO’nun
faaliyetleri hakkinda bilgi verdi. Miisterek toplantida daha sonra TOBB Mugla Odalar1 ve Borsasi Akademik Danigmant
Dog. Dr. Isil Arikan Saltik, Sosyo-Ekonomik Gostergelerle Mugla ve Tiirkiye konulu sunumuyla katilimcilarla bolge
ekonomisine iligkin verileri ve beklentileri paylasti.

1.2. MALI YONETIM
FTSO’nun Mali Politikasi

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, liyelerinin ihtiyaclarinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin kolaylastiriimasi
ve gelistirilmesi, liyeleri ve halk arasinda diiriistliik ve giiveni hakim kilmak iizere mesleki disiplin, ahlak ve
dayanigsmay1 korumak ve 5174 Sayili Kanun’da yazili hizmetleri vermek iizere faaliyetler gerceklestirir. S6z
konusu faaliyetlerin gerceklestirilmesinde 5174 sayili Kanun’da belirtilen gelir kaynaklarini kullanir.

FTSO’nun verdigi hizmetler ve aidatlara iligkin tarifeler, 5174 sayili Kanun’da belirtilen hiikiimler
dogrultusunda her mali yil dncesinde Oda Meclisi tarafindan bolgenin sosyoekonomik kosullarina gore
belirlenir ve ilan edilir.

FTSO’nun biitgesi, plan ve programlarinin gerekleri ile fayda ve maliyet unsurlar1 géz Oniinde tutularak
verimlilik, tutumluluk ilkelerine ve hesap déonemine gore hazirlanir ve uygulanir.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast’nin y1llik gelirlerine gore (kaynak), harcamalar planlanir. Bu plan ¢ercevesince
harcamalar diizenlenir ve kaynak- harcama dengesi saglanir.

Biitceden harcama, yonetim kurulu bagkani veya yetkilendirecegi yardimcist ve genel sekreterin veya sayman
tiyenin ortak imzasi ile yapilir. Genel sekreterin bulunmadigi hallerde, genel sekreter yerine sayman ilyenin

1mzasl aranir.

Yonetim kurulunun Onerisi iizerine meclislerce saptanan miktar kadar harcama, sonradan yonetim kurulunun
onayina sunulmak sartryla, genel sekreter tarafindan re’sen yapilabilir.

Biitge ve Muhasebe Yonetmeligine gore hareket eden FTSO, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve tek
diizen hesap planina uygun olarak muhasebe kayitlarini diizenler.

FTSO harcamalarin yapilmasi, gelirlerin toplanmasinda seffaflik, verimlilik, tutumluluk, dogru ve zamaninda
bilgi ilkelerini benimser.

Mali kaynaklarin ve harcamalarin kontrol ve ydnetimini kolaylastirmak icin diizenli olarak mali raporlarim
hesaplar1 inceleme komisyonuna, ilgili organlara ve oda iiyelerine sunar.

Odanin mevcut fonlarn ile gereksinim duydugu fonlar1 en uygun kosullarda saglama, bu fonlarin degerini
koruma ve etkin bi¢cimde kullanimi konusunda bir sistem kurar.
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= Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi sahip oldugu varliklar1 vadeli mevduat olarak, likit fon olarak, istirak olarak,
bagh ortakliklar kurarak, devlet tahvili, hazine bonosu alarak, repo yaparak degerlendirir. Nakit mevduatin
negatif getirisi olabilecek riskli yatirim alanlarinda kullanilmasina izin verilmez.

» (Odanin maddi duran varliklar1 (hizmet binasi vb.) teror saldirisi, yangin, deprem vb. risklere karsilik

sigortalanir.

* Odanin mali riskleri analiz edilir, her yilsonunda Genel Sekreterlik tarafindan incelenir ve ihtiya¢ haline

giincellenir.

2023 Yih Biitcesi

5174 Sayili Kanun’a gore kar amaci glitmeyen kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu olan FTSO’nun
biitge kayitlari, Kanun’un ilgili hiikiimlerine gore tutulmaktadir. Biitgeden harcama yapma yetkisi yonetim

kuruluna ait olup aylik gelir-gider, mizan ve biitge durum analizi, yonetim kurulu tarafindan oda meclisinin
onayina sunulmaktadir.

Meclis iginden secilen Hesaplar1 inceleme Komisyonu, her ay diizenli olarak meclis adina harcamalarin ve
giderlerin biitce dengesine, ilgili fasillara ve 5174 Sayili Kanun’a uygun olarak yapilip yapilmadig: inceler.
Hesaplar1 Inceleme Komisyonu’nun raporu ile birlikte aylik gelir-gider, mizan ve biitge durum analizi meclis

onayima sunulur.

Yillar Itibariyle FTSO Bilango Biiyiikliigii
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BILANCO BUYUKLUGU (TL)
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2023 yilinda elde edilen TL'nin gelir kalemleri ve tahmin edilen biitgeye oranlari;
GELIR KALEMI TAHSIL EDILEN GELIR GERCEKLESME
] ' MIKTARI ORANI
KAYIT UCRETLERI 1.328.450,00 106,64%
YILLIK AIDATLAR 5.697.102,55 128,49%
MUNZAM AIDATLAR 6.481.085,49 132,41%
YAPILAN  HIZMETLER  KARSILIGI 5.412.531,51 127,06%
ALINAN UCRET __
BELGE BEDELLERI 394.189,25 101,97%
FAIZ GELIRLERI 3.236.434,36 116,18%
KIRA GELIRLERI 915.575,86 104,58%
SAIR GELIRLER 524.907,27 102,62%
TOPLAM 23.990.276,29 119,95%

Yardim ve Destekler

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 tarafindan 2023 yilinda;

e Derneklere, Resmi Kurumlara 5.900,00 TL

e Fethiye’nin Yurti¢i ve Yurtdisinda Tanitimi i¢in 53.000,00 TL

olmak iizere toplam 400.000,00 TL sosyal yardim yapilmustir.
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» Yiiksekogrenim Bursu

Odamiz, 2006 yilindan itibaren, gelir durumu iyi olmayan, basarili {iniversite d6grencilerine karsiliksiz burs
vermektedir. 2022-2023 egitim 6gretim yilinda 100 6grenciye aylik 300,00 TL’den olmak tizere 9 ay boyunca

toplam 270.000,00 TL karsiliksiz burs verilmistir.

FTSO Tarafindan Verilen Burslarin Yillar itibariyle Dagilim

300.000,00 TL 270.000,00 TL

250.000,00TL |

200.000,00 TL 180.000,00

150.000,00 TL -

90 OOOBO TL QOIJOO 00 TL

100.000,00 TL |

.000,00 TL
45.000,00

50.000,00 TL -

Odamiz tarafindan 2023 yilinda yapilan sosyal-egitim yardimlari ile sponsorluklar

1 | Deprem Bolgesine alinan prefabrik ev bagis

2 | Bolgeye yerlesen depremzede 6grencilere kirtasiye bagisi

3 | Deprem Bolgesine alinan gida ve su bagisi

4 | AFAD’a yapilan bagis

5 | Tiketici Hakem Heyeti’ne yapilan bagis

6 | Alti Nokta Korler dernegine yapilan bagis

7 Fethiye Denetimli Serbestlik MudurlGgine yapilan bagis

8 | Cumhuriyetin 100.yili anisina yapilan etkinlik i¢in sponsorluk

9 | Gocek Kltlr ve Turizm Dernegi YuruyUs etkinligi icin sponsorluk

10 | 4.Zeytinyag Kalite Odiil Téreni etkinligi icin sponsorluk

11 | Universite Tanitim Giinleri etkinligi icin sponsorluk

12 | Bri¢ Turnuvasi igin yapilan sponsorluk
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1.3. INSAN KAYNAKLARI YONETIMi

1.3.1. insan Kaynaklar1 Politikamz

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Gozden Gegirme Toplantisinin 20.01.2022 tarih ve 2021/2 sayili
karar1 ile revize edilmis, asagidaki sekilde olusturulmustur;

o Isin gerektirdigi nitelik, yetenek ve biitce imkanlar1 dogrultusunda yeterli sayida insan kaynagini istihdam
etmek,

o Hizmet i¢i egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda siirekli gelisim ortami hazirlamak,

e Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve liyakat dogrultusunda ticret politikas1 ytiriitmek,

e (Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu ve memnuniyetini 6n planda tutmak,

e (Calisan performansini diizenli olarak izlemek,ve takdir etmek,

e Calisan Oneri ve beklentilerini dikkate almak,

e (alisanlar arasinda firsat esitligi yaratmak, ekip calismasini tesvik etmek,

e (Calisma hayatr ile ilgili yasalar1 ve etik kurallar1 uygulamak,

o Siirekli ve yiiksek performans kiiltiiriinii calisanlarin benimsemesini saglamak,

e (Calisanlar arasinda din, dil, 1rk, cinsiyet ayrim1 yapmadan insan haklarina saygili calisma ortami saglamak,

e (Calisanlarin yonetim ile uygum i¢inde ¢alismasini/kaynagmasini saglamak,

o Insan kaynaklari politikasini1 gdzden gegirmek ve siirekli iyilestirmektir.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda 2023 yilinda 12’1 kadin, 8’i erkek olmak {izere toplam 20 personel
istihdam edilmistir. Oda personelinin yetki ve sorumluluklari, sahip olmasi gereken nitelikleri, Kalite Yonetim
Sistemi cergevesinde hazirlanan gorev tanimlari ile belirlenmistir.

Ise alinan personel, 2 aylik deneme siirecinde, odanin tiim birimlerinde yapilan isler konusunda
bilgilendirilmek amaciyla oryantasyon egitimine tabi tutulmaktadir. Oryantasyon egitimi ile ilgili planlama
ve uygulama Kalite ve Egitim Birimi tarafindan yapilmakta ve kayitlar Satin Alma ve Mali Isler Birimi
tarafindan personel dosyasinda muhafaza edilmektedir.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi Personel Sayisi ve Egitim Durumu

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasinda toplam 20 personel ¢caligmaktadir.

Personel Pers(f)?lleliaslzlym Egitim Durumu
Lise Onlisans Lisans Wil
Lisans
Erkek 8 g 2 6 2
Kadm 12 1 2 8 1
TOPLAM 20 1 4 14 1
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CiNSIYET DAGILIMI

W ERKEK
m KADIN
EGiTiM DURUMU DAGILIMI
5% 5%
‘ . m ON LISANS
M LiSANS

m YUKSEK LISANS
W LiSE

CALISMA SURESi DAGILIMI

mO-5YIL
m6-10VYIL
m 11-20VYIL
W 21-30VIL

25



FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI
2023 YILI FAALIYET RAPORU

Personel Egitimleri

FTSO’da ¢alisan egitimlerinin nasil yiiriitildiigti Egitim Prosediiriinde anlatilmaktadir. Yillik egitim plani ile
kurum i¢i planl egitimler ve/veya digsaridan hizmet alimi ile diizenlenen egitimlere ve kurum dis1 egitimlere

calisanlar katilim saglamaktadir.

Personelin katildig1 tiim egitimler Personel Egitim Izleme Formu iizerinde islenerek takip edilmektedir. Egitim

katilim belgeleri ve sertifikalar Kalite ve Egitim Birimi tarafindan muhafaza edilmektedir.

Calisanlarin katilmis oldugu mesleki ve is gelistirmeye yonelik egitimlerin egitim etkinlik degerlendirmesi

Genel Sekreter tarafindan yapilmaktadir.

Personel egitimlerine iliskin analizler YGG toplantisinda sunulmaktadir.

Yillar Bazinda Cahisan Egitimleri (calisan basina diisen egitim saati)
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2023 Yilinda Oda Personelinin Katildig1 Egitimler

Egitim Konusu Katilan
Personel
Sayisi
1 INCIR YETISTIRICILIGI EGITIMI- ONLINE 3 1,5
2 BIREYIN MUKEMMELLIGE YOLCULUGU 1 15
3 E-TICARET VE DIiJITAL PAZARLAMA EGITIMI 1 3
4 YENI NESIL IHRACAT DESTEKLERI VE DIS TICARET EGITIMi 5 4
(ONLINE)
5 KAPASITE RAPORU EGITIMI (ONLINE) 1 3
6 INSAN KAYNAKLARINDA YENI TRENDLER EGITiMI 5 4
7 KVKK BILGILENDIRME EGITiMi 17 2
8 KVKK YAZILIM EGITiMI 3 1
9 PROJE DONGUSU VE PROJE YAZMA EGITiMi 4 12
10 K YETKi BELGESI EGITiMI 2 5
11 K YETKIi BELGESI EGITIMI 2 6,5
12 TOPLULUK ONUNDE KONUSMA VE SUNUM TEKNIKLERI 18 6
13 MUGLA iKLiM DEGIiSIKLIGINE UYUM STRATEJiSi VE EYLEM 1 4
PLANI GELISTIRME TOPLANTISI
14 IKLIM DEGISIKLIGI EYLEM PLANI CALISTAYI 1 7
15 FUARCILIK BILGI SISTEMI EGITiMi 2 2
16 TOBBUYUM AKREDITASYON VE UYELIK SISTEMI 1 1
17 STRATEJIK PLANLAMA VE IS PLANLARI RiSK YONETIMI ) 10
EGITIMI
18 SUREC YAPISI VE RiSK ANALIZI EGITIMI 2 10
£ YENI AKREDITASYON STANDARDI EGITiMi 3 10
20 TICARETIN KOLAYLASTIRILMASI KONUSUNDA BOLGESEL 5 5
FARKINDALIK TOPLANTISI
21 [HRACAT SURECLERI VE YENI NESIL DEVLET DESTEKLERI
S 1 3
EGITiMi
22 TURK EXIMBANK KREDI VE SIGORTA PROGRAMLARI 1 5
SUNUMU
23 EGE IHRACAT BULUSMALARI 1 2
24 IC DENETCI EGITIMI 17 6
25 MUGLA ULUSLARARASI COGRAFI ISARETLER ZIRVESI 3 6

26 ORTA VE ILERI SEVIYE EXCEL EGITIMI 2 12



27
28
29
30
31
32
33
34
35
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IKLIM DEGISIKLIGI KAPASITE ARTIRMA TOPLANTISI
GORSEL TASARIM ARACI CANVA EGITIMI
YENI STRATEJIK PLAN EGITIMI (VIZYON MiSYON SWOT)
DEVLET DESTEKLERI EGITiMi
IHRACAT SURECLERI VE YENI NESIL DEVLET DESTEKLERI
BUTCE VE MUHASEBE YONETMELIGI EGITiMI
ONLINE iLETISIMDE DUYGUSAL ZEKA EGITiMi
ETKILi TOPLANTI YONTEMLERI EGITiMi
ONLINE MALI TABLOLAR VE ENFLASYON MUHASEBESININ
ETKISI EGITiMi
[HRACAT SURECLERI VE YENI NESIL DEVLET DESTEKLERI
YESIL SANAYI BILGILENDIRME WEBINARI

© N NP © - BB

[N

[N

2

128 kisi

1) Topluluk Oniinde Konusma ve Sunum Teknikleri Egitimi — 28 Mayis 2023

18
2

672 saat

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 ¢alisanlarinin katilimiyla "Topluluk Oniinde Konusma ve Sunum Teknikleri
Egitimi” gerceklesti. Evo Akademi kurucusu ve egitmeni Nebi Acar tarafindan verilen ve toplam 7 saat siiren
egitime Oda calisanlarindan 20 kisi katildi. Egitimde sunum g¢esitleri, basarili bir hazirlik i¢in ipuglari,
planlama, dinleyicilerin analizi, organizasyon, igerik ve prova konulari, heyecan kontrolii ve heyecani yenme,
sesin etkin kullanimi, sunumda etkin beden dili kullanimi, sunumda sikca yapilan hatalar ve zor sorularla bas
etme yontemleri kapsamli sekilde ele alindi.

Egitim sonunda yapilan memnuniyet anketinde egitimin memnuiyeti %95,22 olarak 6l¢iildii.
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2) I¢ Denetci Egitimi — 14 Ekim 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO) personeli, kalite standartlarinda verilen Oda hizmetlerinin dogru i¢
tetkiklerle daha da miikemmellestirilmesi amaciyla “I¢ Denetci Egitimi” gerceklesti. Tiirkiye Kalite Dernegi
(KalDer) egitmenlerinden Ozlem Unsal tarafindan 14 Ekim 2023 Cumartesi giinii Megri Salonunda verilen
egitime, FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kulluk¢u ile FTSO personeli katildi. FTSO’da uygulanan kalite yonetim
sistemleriyle ilgili faaliyetlerin ve sonuclarinin izlenmesi amaciyla her y1l 2 defa gergeklesen i¢ tetkiklerde
izlenecek yontemler ve raporlamalara iligskin konularin ele alindig1 egitimde, personelin etkin olarak katildig:
cok sayida uygulama da yapildi. Giin boyu siiren egitimde i¢ denetimin énemi, ISO 19011 i¢ denetci denetim
ilkeleri, denetci sorumluluklari, denetim programinin yonetilmesi, denetimde iletisimin etkisi, denetimin risk
ve firsatlar1 konular1 ele alindi.

Egitim sonunda yapilan memnuniyet anketinde egitimin memnuiyeti %96,47 olarak 6l¢iildii.
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3) Etkili Toplant1 Yontemleri Egitimi — 22 Aralik 2023

FTSO Akademi’nin Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 meclis iiyeleri ve ¢alisanlarina yonelik “Etkili Toplanti
Yontemleri Egitimi” FTSO Likya Salonu’nda diizenlendi., izgdren Akademi Egitmeni Anil Akin tarafindan
verildi. FTSO Meclis Uyeleri ve FTSO ¢alisanlarmin 17 kisinin katildig1 egitimde, toplantilarin yonetimi, n
hazirlik ve verimliligine iligskin bilgiler paylasildi. Egitim, toplant1 giindemi hazirlama, duyuru yapilirken
dikkat edilen etmenler, toplantida dikkat edilmesi gereken kurallar, toplantilarda yasanilan sorunlar, toplanti
baskaninin gorevleri ve zor katilimcilarla bas etme yontemleri basliklar1 altinda 4 saat siirdii.

Tiirk is diinyas1 ve kamuda toplantilarin verimliliginin tartismali bir konu hale geldigini belirten Anil Akin,
toplantilarin karar almaya yonelik ve kisa siireli olmasi gerektigini soyledi. Onemli konularin dikkat
dagimikligiin 6niine ge¢mesi adima mutlaka giindemin ilk siralarinda ele alinmasi gerektigini anlatan Akin,
tiim katilimcilara s6z vererek toplantinin bir parcasi haline getirmenin 6nemine degindi. Egitim katilimcilarin
sorularinin yanitlanmasinin ardindan sona erdi.

Egitim sonunda yapilan memnuniyet anketinde egitimin memnuiyeti %91,9 olarak 6l¢iildii.
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Performans yonetim sistemi

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi personelinin ve odanin kurumsal etkinligini ve verimliligini arttirmak
amaciyla olusturulan Performans Y 6netimi Prosediiriine gére performans degerlendirmesi, hedef ve yetkinlik
bazli olarak yilda 1 defa yilsonunda yapilmaktadir. Personel performans degerlendirmesi yetkinlik bazli puan
ortalamasinin %70’1, hedef bazli puan ortalamasinin %30’u alinarak yapilmaktadir. Stratejik plan kapsaminda
hedefleri olan ¢alisanlarin hedeflerini gergeklestirme durumlari bir ara degerlendirme olarak oOlgiilerek
personele geri bildirim yapilmaktadir. Stratejik plan kapsaminda hedef belirlenmeyen oda calisanlarinin
performanslari ise sadece yetkinlik bazli olarak degerlendirilmektedir.

Calisan veya yoneticinin yetkinlik bazli performanslari degerlendirilirken 3 ana yetkinlik iizerinden
degerlendirilmektedir;

A. Temel Yetkinlikler: Tim Calisanlarda ve Yoneticilerde Olmasi Beklenen
B. Profesyonel Yetkinlikler: Isin ve Pozisyonun Niteligine Gére Beklenen
C. Yonetsel Yetkinlikler: Sadece Yoneticilerde Olmasi Beklenen

Performans degerlendirmesi puanina gore personele, performansini gelistirmesi gerektigi konusunda bilgi
verilmekte ve egitim ihtiyaglari tespit edilmektedir.

Calisan memnuniyet anketi

Her yil “Calisan Memnuniyet Anketi” yapilmakta, YGG toplantisinda analiz edilmektedir. 2023 yilinda Aralik
ayinda Calisan Memnuniyet Anketi yapilmis olup 18 calisan katilmistir. 2023 yili genel memnuniyet
ortalamasi % 70,66 olarak ol¢iilmiistiir.

Yillara Gore Calisan Memnuniyet Anketi Sonuglart asagidaki gibidir;

memnuniyet orani
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Calisan oneri sistemi

Odamizda, ¢aligsanlarin, caligma ortami, ¢alisma yontemi, hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti alanlarina ve
mevcut durumun iyilesmesine ve gelistirilmesine yonelik Onerilerini ortaya koymalarini saglayan, gelen
onerileri degerlendiren, uygulanabilir olanlarin1 uygulamaya alan ve geribildirim veren bir calisan Oneri
sistemi olusturulmustur.

Oneriler, Calisan Oneri Degerlendirme Prosediirii'ne gore degerlendirilmekte ve bir takvim yili icerisinde
uygulanabilir bulunan en yiiksek puani alan ilk 3 Oneri sahipleri Yonetim Kurulu onayina sunularak
odiillendirilmektedir. Ayrica en fazla 6neri veren ¢alisan basar1 belgesi ile takdir edilmektedir.

2023 yilinda c¢alisanlardan 22 adet 6neri gelmistir.

Personel motivasyon etkinlikleri

Odamizda ¢alisanlarin motivasyonlarini artirmak, is streslerini azaltmak, aralarindaki iletisimi giiclendirmek
ve aidiyet hissi olusturmak amaciyla ¢esitli motivasyon etkinlikleri diizenlenmektedir.

Ayrica galigsanlar yilbast kutlamasi vb. 6zel giinlerde bir araya gelmektedir.

Tarih Etkinlik

2018 1. Dogum glinl kutlamalari

2. iftar yemegi

3. Sehir disi konaklamali egitim
organizasyonu

4. Personel ile YK tiyelerinin yilbasi
kutlamasi

5. Oneri édillendirme

6. Performans ddullendirme

2019 1.Dogum glint kutlamalari

2.iftar yemegi (Meclis tyeleri ile birlikte)
3.Tekne gezisi (Yonetim kurulu Gyeleri ile
birlikte)

2020 1.Dogum glinii kutlamalari

2.Aksam yemegi (Yonetim Kurulu ve
Meclis Divani ile birlikte)

3.Yilbasi kutlamasi (Yénetim kurulu
baskani lyeleri ile birlikte)

4.0Oneri ddillendirme

2021 1.Dogum glinl kutlamalari

2. Tekne gezisi (Yonetim kurulu Gyeleri ile
birlikte)

3.Yilbasi kutlamasi (Calisanlarin katilimi
ile aksam yemegi )

4. Oneri 6diillendirme

5. Emeklilik ve isten ayrilma plaket
verilme
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2022 1. Dogum glinl kutlamalari

2. Barut Otelde egitim sonrasi tim
calisanlarin katilim ile 6gle yemegi
3.Yilbasi kutlamasi (Calisanlar, YK Gyeleri
ve Meclis Divaninin katilimi ile aksam
yemegi)

4. Market alisveris ¢eki yilbasi hediyesi
5.0neri 6dillendirme

2023 1-Aksam Yemegi
2-Yilbasi Yemegi

1.4. IS PLANLAMASI VE YONETIMI

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast’nin (FTSO) 2024-2028 yil1 hedef ve planlarinin belirlenecegi ‘FTSO 2024-
2028 Stratejik Plan1’nin hazirlanmasi 6ncesi, Meclis ve Yonetim Kurulu iiyeleri ile ¢alisanlarin katildigi FTSO
Stratejik Plan Egitimi gerceklestirildi.

3-4 Kasim 2023 tarihlerinde 2 giin siiren egitimin ilk boliimii FTSO Hizmet Binasi’nda, ikinci boliimii ise
Fethiye Sundia Hotel’de gergeklestirildi. Tirk Loydu Yonetim Danmigsmani ve Egitmen Berker Telek
moderatorliigiinde gerceklestirilen egitimin ilk giiniinde FTSO c¢aliganlarina stratejik plan hazirlik siireci,
stratejik plana rehberlik edecek olan vizyon/misyon belirleme ile SWOT analizi konularinda bilgiler verildi.

Egitimin Fethiye Sundia Hotel’de gerceklestirilen ikinci giiniinde ise FTSO Meclis Bagskan1 Kemal Hira,
Meclis Bagkan Yardimcilari Bayram Viran, Bayram Kiremitli, FTSO Y 6netim Kurulu Baskani Osman Cirali,
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcilart Muhammet Koékten, Ramazan Dim, Yonetim Kurulu tiyeleri Halil
Ibrahim Oztiirk, Veli Onver, Emre Basaran, Siileyman Uysal, Siileyman Kaya, Muhsin Giimiis ve FTSO
Meclis tiyeleri ile ¢alisanlar yer ald1.

Yonetim Danigmani ve Egitmen Berker Telek tarafindan gergeklestirilen sunumda yonetim liderliginde
olusturulan stratejik planin vizyona ulasmadaki 6nemi, hazirlik siirecinde dikkat edilmesi gereken hususlar,
vizyon/misyon belirleme siiregleri ve kriterleri hakkinda bilgi verildi. Egitim sirasinda Meclis ve Yonetim
Kurulu Uyeleri tarafindan Fethiye ve Seydikemer’in ticari ve sosyal hayatinin gelistirilmesine yonelik FTSO
tarafindan atilabilecek adimlara iliskin goriis ve oneriler de istisare edildi.

Odamiz Stratejik Plan1 kapsaminda belirlenen hedeflere ulagsmak ve stratejik plandan en ¢ok fayday1 saglamak
amaci ile ilgili hedefleri ve faaliyetleri sistematik bir sekilde izlemek ve degerlendirmek {izere Akreditasyon

Izleme Komitesi diizenli olarak toplanmaktadir.

Odamiz 2023 yili eylem planinda yer alan faaliyetlerin ger¢eklesme durumlari, faaliyet sorumlular ile iki
ayda bir toplanarak gozden gecirilmekte ve aksiyonlar alinmaktadir.

2023 yil1 stratejik amaclar dogrultusunda hedeflerin ger¢eklestirilme durumlar: asagidaki gibidir;
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KISMEN/ %
STRATEJIK AMAGLAR SsEERSEKL DEVAM '\G/Es(E}EKLEs TOPLAM PERFORMANS
EDIYOR (+KISMEN)
Stratejik Amag 1.
Fethiye ve
Seydikemer’in Ticari 23 6 1 30 %96,6
Kapasitesinin
Gelistirilmesi
Stratejik Amac 2.
Uye Gelisiminin ve
L 23 3 1 27 %96,2
Memnuniyetinin
Arttirllmasi
Stratejik Amag 3.
Kurumsal 50 2 5 57 %91,2
Kapasitenin
Giic¢lendirilmesi
GENEL TOPLAM 96 11 7 114 %94,6

Yillara Gore 2019-2023 Yih Stratejik Plan Hedefleri Gergeklesme Durumlari

STRATEJIK AMAGLAR 2019 2020 2021 2022 2023
Stratejik Amag 1. Fethiye ve
Seydikemer’in Ticari 81% 95% 90% 96% 97%
Kapasitesinin Gelistirilmesi
Stratejik Amag 2. Uye
Gelisimini
b 94% 100% 100% 97% 96%
Memnuniyetinin
Arttirilmasi
Stratejik A 3.K |
ratejiicAimag 2. Burumsa -\ g3, 91% 81% 93% 92%
Kapasitenin Giiglendirilmesi
GENEL TOPLAM 89% 95% 90% 95% 95%
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STRATEJiK PLAN

- 2019 2020 2021 2022 202
BUTCE/ YILLAR 0 023

Tahmini Butge (TL) 924.013,00 531.000,00 389.000 670.500 1.736.000

Gergeklesen Bltce

(1) 243.004,50 167.695,54 | 439.459,95 | 680.725,28 703.856

Gergeklesme Orani %26 %32 %113 %102 %40

1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

1.5.1. Haberlesme ve Iletisim Politikas

% Oda gorev ve sorumluluklari ¢ergevesinde yapilan tiim ¢aligsmalar iletisim araglarini ve kanallarini
kullanarak etkin ve etkili sekilde duyurmak,

% Basta Oda iiyeleri olmak iizere, i¢ ve dis paydaslar, kamuoyu, ortak akil kiiltlirtiyle ¢ift yonlii iletisim
akis1 saglamak,

% Ticari ve ekonomik hayata iliskin bilgiler ile bolgesel kalkinmaya iliskin goriis ve politikalarin
iletisiminin gergeklestirilmesini saglamak,

% lletisim faaliyetlerinde diiriist, seffaf, etik, anlasilabilir, siirdiiriilebilir ve hesap verilebilir ilkeleriyle
hareket eder ve teknolojinin sundugu tiim imkanlar1 kullanarak hedef kitle ile paylagsmak.

1.5.2. Haberlesme Araclar

FTSO Yonetim Kurulu’nun Yonetimin Gozden Gegirme toplantisi karari ile revize edilen haberlesme ve
iletisim politikasinda ve Oda haberlesme ve iletisim planinda belirtildigi tizere Odanin internet sayfasi, yerel
ve ulusal basina haber servisi, ii¢ ayda bir yaymlanan Odanin yaym organt Makri Dergisi, sosyal medya
kanallar1 (Facebook, Instagram X, Youtube, Linkedin), SMS ve e-posta sistemleri iletisim araglar1 olarak
kullanilmaktadir.
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2023 yilinda aylar bazinda basina servis edilen haber sayisi

OCAK
SUBAT

MART

NiSAN
MAYIS

HAZIRAN

TEMMUZ

AGUSTOS

EKIM

KASIM
ARALIK

HABER SAYISI

4 (Deprem Felaketi)

16

14

12

11

20

16

17

141
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FACEBOOOK

31 Arahik 2023 itibariyla

5.193 4,542
INSTAGRAM
31 Aralik 2023 itibariyla

Gonderi
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31 Aralik 2023 itibariyla

Linked ]

31 Aralik 2023 itibariyla

1.5.3. Medya Takibi

Ulusal ve yerel basinda FTSO hakkinda ¢ikan haberlerin zamaninda takip edilebilmesi i¢in ulusal bir medya takip
firmasindan profesyonel hizmet almaktadir.

Basin-Yayin ve Halkla iliskiler Birimi, FTSO ile ilgili haberleri giin giin tasnif ederek arsivlemektedir. FTSO hakkinda
yayimlanan haberler, Odanin web sitesinde ‘Basinda FTSO’ boliimiinde paylasiimaktadir.
38



FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI
2023 YILI FAALIYET RAPORU

2023 yilinda yerel ve ulusal medyada (yazili basin, TV ve internet medyasi) FTSO hakkinda toplam 2.804 adet haber
yer almugtir.

2023 yilinda medyada toplam yer alma sayilar:

YAYIMLANAN HABER

AGUSTOS 232

252

EKIM 384
KASIM 285
ARALIK 261
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YILLARA GORE BASINDA YER ALMA
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1.5.4 Yayinlar

1- Makri Dergisi

FTSO’nun tiyeleri ile Oda arasindaki iletisimi saglayan 6nemli araglardan biri olan ve 3’er aylik periyotlarla yayinlanan
Makri Dergisi, 2023 yilinda 4 say1 yayinlanmistir.
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Sosyokiiltiirel igeriginin yani sira sektorlere de mercek tutan yazilarin yer aldigi, FTSO {iyeleri tarafindan
ilgiyle takip edilen Makri Dergisi, Yonetim Kurulu karart ile 2020 yilindan itibaren dijital platformda;
www.makridergisi.com adresinde yayinlanmaktadir.

ANA SAYFA

@MAKRI | @MAKRI

PO 5, STINOE
INDNIIRNIIZW. | g 85 {71} n
i —_

nm/\"ri a
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2- Sosyo-Ekonomik Rapor

[lgemizin sosyo-ekonomik durumunun bir aynasi olan ve bélgemize yatirim yapmak isteyenlerin kapsamli bir
sekilde verilere ulagabilecegi bir kilavuz niteligindeki Fethiye-Seydikemer 2022 Yili Sosyo-Ekonomik
Raporu hazirlanmis ve bastirilmistir.

Rapor, FTSO web sitesinde ‘Yayinlar’ bagligr altinda yayimlanmistir. Bolgenin ticari hayatina iliskin bilgi ve
istatistikleri analiz ederek yatirim ortami hakkinda detayli bilgiler sunan 179 sayfalik rapor, TUIK verilerinin
yani sira kamu kurumlarindan alinan veriler harmanlanarak ilge, il ve iilke bazinda verileri karsilagtirma
imkani saglamaktir.
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3- Faaliyet Raporu

Odamiz tarafindan 2023 y1linda gerceklestirilen faaliyetlerin kamuoyu ve liyelerimiz ile paylagilmasi amaciyla
FTSO 2023 Y1l Faaliyet Raporu hazirlanmistir. Rapor, www.fto.org.tr web sitesinde ‘Yayinlar’ basligi altinda
yayimlanmugtir.

FAALIYET .
RAPORU

FETHIYE TICARET VE SANAYi ODASI
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1.5.6. Medya liskileri

1- 10 Ocak Cahsan Gazeteciler Giinii

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO), Fethiye’de ve Seydikemer’deki basin caliganlarimin 10 Ocak Calisan
Gazeteciler Giinii’nii kahvaltili etkinlikle kutladi. FTSO Meclis Baskani Kemal Hira ve Y6netim Kurulu Bagkani Osman
Crrali tiim basin emekgilerinin, 10 Ocak Gazeteciler Giinii’nii kutlayarak, basarilar diledi.

Mur-et Karacabey Fethiye Restoran’da 10 Ocak 2023 tarihinde diizenlenen kahvaltiya, FTSO Meclis Bagkan1 Kemal
Hira, Meclis Bagkan Yardimcist Bayram Kiremitli, Yonetim Kurulu Bagkant Osman Cirali, Y6énetim Kurulu Bagkan
Yardimceisi Ramazan Dim, Yo6netim Kurulu iiyeleri Siileyman Kaya, Muhsin Giimiis, Halil Ibrahim Oztiirk, Veli Onver,
Meclis Uyeleri Ramazan Sitki Giimiishan, Erol Aksoy, Seyhan Ozgiir, Mehmet Kése, Ayfer Kivrak, Kadir Kurt, Halef
Savukduran, Fatih Tung, Yenal Yelken, Can Yilmaz, Mehmet Akif Erkek, Yiicel Ozdemir, Mustafa Demirhan ile
Fethiye ve Seydikemer’de ulusal ve yerel basin kuruluslarinda gorev yapan basin ¢alisanlari ve kose yazarlari katildi.

Samimi bir ortamda gegen kahvaltida konugan Osman Ciral1, basin mensuplarina tesekkiir ederek, Odanin faaliyetleri
hakkinda bilgi verdi.

FTSO’nun 10 Ocak Calisan Gazeteciler Giinii kahvalti etkinligi, toplu fotograf ¢ekimi ile sona erdi.

Ayrica, 10 Ocak Calisan Gazeteciler Giinii’ne iliskin hazirlanan sosyal medya mesaji Odanin hesaplarinda paylasildi.
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2- 24 Temmuz Gazeteciler ve Basin Bayram Kutlamasi

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) Meclis Bagkani Kemal Hira, Yonetim Kurulu Bagkant Osman Cirali, Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcis1t Muhammet Kokten ve Genel Sekreteri Ezgi Kullukcu 24 Temmuz Gazeteciler ve Basin

Bayrami dolayisiyla Fethiye’deki basin, TV ve internet medyasi1 kuruluslarinin temsilcisi dernek baskanlarini ziyaret
ederek, tiim basin emekgilerinin bayramlarini kutladi.
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1.6. BILGI VE ILETIiSIM TEKNOLOJILERININ KULLANIMI

FTSO’nun bilgi sistemlerinin yonetimine iliskin calismalar1 “Bilgi Sistemleri Yonetim Prosediirii’nde tanimlanmustir.
Odanin yazilim ve donanim envanteri bulunmakta olup, giincel bigimde tutulmaktadir.

Bilgi sistemleri yonetim prosediirii kapsamindaki periyodik bakimlar tanimlanmistir ve bakim ¢izelgesi yoluyla takip
edilmektedir.

Uye iliskileri yonetimi igin TOBB Login sistemi kullanilmaktadir.

FTSO’da Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kullanilmakta olup, tiim yazigmalar bu sistem iizerinden
yapilmaktadir.

1.7. UYE ILISKILERIi

1.7.1. Bolgesel ve Sektorel Toplantilar

» Yamag Parasiitleri Firma Toplantis1 — 20 Ocak 2023

Odamiz ev sahipliginde 20.01.2023 tarihinde gergeklestirilen toplantiya Odamiz Yonetim Kurulu Bagkani
Osman Ciral1, Fethiye Turizm Danisma Miidiirii Saffet Diindar, TURSAB Bat1 Akdeniz Bolge Temsil Kurulu
Baskani Ozgen Uysal ile Fethiye-Oliideniz Yamag Parasiit Pilotlar1 Kooperatifi Bagkani Ibrahim Arikan ile
cok sayida sektor temsilcileri ile bir araya gelmislerdir.

Toplantinin agilis konugsmasi Y 6netim Kurulu Bagkan1 Osman Ciral1 tarafindan yapilmistir. Oda olarak yamag
parasiitli faaliyetin sirasinda ve sonrasinda yasanan sorunlarin istisare edilmesi, konu basliklarinin belirlenerek
ilgili kurumlar nezdinde ¢alismalarin yapilacagi hususunu katilimcilara aktarmistir.

> Turizm Sektorii Istisare Toplantis1 — 1 Mart 2023

Turizm Sektorii Istisare toplantis;, FTSO 6 Nolu Konaklama ve 9 Nolu Seyahat Acenteleri Meslek Grubu
komite iiyeleri, Fethiye Belediyesi ve yerel kuruluslarin katilimlariyla Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) ev
sahipliginde 1 Mart 2023 tarihinde ger¢eklestirilmistir.

FTSO Yonetim Kurulu Bagskam1 Osman Cirali bagkanliginda gerceklestirilen toplantiya, FTSO Y06netim
Kurulu Bagkan Yardimcist ve Oliideniz Turizm Gelistirme Kooperatifi Baskan1t Muhammet Kokten, Fethiye
Belediyesi Kiiltiir Isleri Miidiirii Halime Ok, TURSAB BTK Baskan Yardimcis1 Baris Duman, Fethiye
Otelciler Birligi (FETOB) Yonetim Kurulu iiyeleri Korhan Baskaya, Barkin Bagci, IMEAK Deniz Ticaret
Odasi Fethiye Subesi temsilcisi Onur Ugan, Dalaman YDA Dalaman Havalimani Operasyonlar ve Gelirler
Direktorii Or¢un Sungur, FTSO 6 Nolu Konaklama Hizmetleri Meslek Komitesi Bagkan1 Hiiseyin Kiip ve
komite iiyeleri Can Uzeyir Belci, Cenk Simsek, Ramazan Sikt1 Giimiishan, FTSO 9 Nolu Oto Kiralama ve
Seyahat Acenteleri Meslek Komitesi Baskan1 Konca Eroglu ve komite tiyeleri Zefer Sekerci, Ertugrul Giirkan,
Ilkay Ide, FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kulluk¢u ve Fethiye Belediyesi Basin Yaym ve Halkla Iliskiler
Sorumlusu Gencay Giingor katilim saglamistir.

Toplantinin agilis konusmasin1 yapan FTSO Yonetim Kurulu Baskan1i Osman Cirali, Kahramanmaras
merkezli 11 ili etkileyen deprem felaketinde hayatin1 kaybeden vatandaslara Allah’tan rahmet, yaralilara ise
acil sifalar dilemistir. Ulke olarak depremin yaralarmi sarmak igin ayakta durmak ve garklarm dénmesini
saglamak zorunda olduklarini vurgulamstir.
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Toplantinin devaminda 2023 senesi i¢in turizm hazirliklari, goriisler ve beklentiler alinmigtir. Yurt dist
ucuslarinin 17 Mart’ta baglayacagini aktaran katilimcilar, 15 Nisan’da baglamas1 6n goriilen ingaat yasagina
ozel sektor ve kamu kuruluglarinin riayet etmesi gerektiginin alt1 ¢izilmistir.

Bunlarin yaninda,

Turizmin bolgede 12 aya yayilabilmesi ve siirdiiriilebilir turizm

adina yapilabilecek ¢alismalar,

Kayakoy’iin 1siklandirilmasi ve ¢evre diizenleme ¢alismalarinin yapilmast,

Bolgemizdeki aritma sorunu, mevcuttaki aritmalarin yetersizligi, kapasite artirimina gidilmesi ve ek
aritma tesisleri yapilmasi gibi gereken tedbirlerin alinmasi,

tahliyesine yonelik planlar olusturulmasi,

Kelebekler Vadisi veya Oliideniz’i yukaridan goren elverisli bir noktaya cam seyir terasi insa edilmesi
projesi,

Ozellikle Hisaronii Caddesi igin Fethiye Belediyesi tarafindan parsel boliinmeleri islemlerinin
tamamlanmasi, buna yonelik duyuru ve paylasim yapilmasi,

Turizm sektoriinde nitelikli isgiicli sorunu,

Turizm ¢alisanlari i¢in lojman sorunu,

konular1 goriisilmiistir.

—
O |
-

s
L
-
=
=

S/

> Fethiye Turizmi Stratejik Plan Toplantis1 - 4 Nisan 2023

Fethiye ve Seydikemer bolgesinin turizm agisindan ¢ekim giicii olan ve gelecekte ¢ekim giicii olusturmasi
beklenen; dogal, tarihi, kiiltiirel ve sosyal degerlerinin tespiti, bu varliklara kiymet takdir edilmesi ve kullanma
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kapasitelerinin tayin edilmesi amaciyla 2022 yilinda “Fethiye ve Seydikemer Cevresi Turizm Cekim
Noktalar1 Envanteri” hazirlanmisti. S6z konusu turizm envanteri hazirlanmasiin amaci; dogal, tarihsel ve
kiiltiirel giizelliklerimizin stirdiiriilebilir turizm anlayis1 ile korunarak kullanilmasina yardimci olacak
degerlendirmelerin yapilmasi, kullanma kapasitelerinin akademik yontemlerle ve akademisyenlerin
katkilariyla belirlenmesi, eldeki varliklarla turizmde amacin belirlenmesi, her bir turistik ¢ekim noktas1 ya da
etkinligi i¢in amaca uygun olarak iyilestirme, gelistirme projelerinin yapilmasi i¢in 6nerilerin hazirlanmasidir.
S6z konusu proje kapsaminda; Kamu ve yerel yonetim temsilcileri, sivil toplum kuruluslari, uzmanlar ve
akademisyenlerin katkilar ile, turizm acisindan ¢ekim giicii olusturan ve gelecekte ¢cekim giicii olusturmasi
beklenen dogal, tarihsel, kiiltiirel varliklar ve sosyal degerlerinin tespiti yapilmis ve buralara saha ziyaretleri
gercgeklestirilerek ilgili kisilerle goriisiilmiis, GZFT analizleri yapilmis, envanterde yer alan varliklarin bilgi
ve degerlendirme dosyalar1 hazirlanmis ve kiymet takdirlerinin belirlenmesi ¢aligsmalari tamamlanmistir.

Envanterin hazirlanmasindan sonra, bu ¢alismayi ve ¢calismanin ¢iktilarini bir ileri tagimak ve bdlge turizmiyle
ilgili olarak bir yol haritasi olusturmaya baslamak diisiincesiyle, 2023 yilinda da Turizm Strateji Plam
gelistirme ¢aligmasi baslatilmistir. Buna istinaden, FTSO biinyesinde Fethiye Turizmi Stratejik Plan1 toplantisi
gergeklestirilmistir. FTSO biinyesinde hazirlanan ‘Fethiye ve Seydikemer Cevresi Turizm Cekim Noktalari
Envanteri’ne iliskin degerlendirmeler yapilan toplantida, yeni turizm stratejilerinin belirlenmesinin yan sira,
bolge turizmine iligkin ne tiir stratejiler gelistirilebilecegi konusulmus ve paydas onerileri alinmistir.

FTSO Megri Salonu’nda 4 Nisan 2023 tarihinde gerceklestirilen toplantiya FTSO Yonetim Kurulu Bagkani
Osman Cirali, Fethiye Turizm Danigma Biirosu Miidiirii Saffet Diindar, IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Fethiye
Subesi Baskani ilkay Tugay, Fethiye ve Seydikemer Cevresi Turizm Cekim Noktalar1 Envanteri Danismani
Naci Dinger, FETAV Y6netim Kurulu Uyesi Dilek Dinger, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi Fethiye Isletme
Fakiiltesi Turizm Isletme Boliimii’nden Dog. Dr. Is1l Arikan Saltik, Fethiye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler
Miidiri Halime Ok, FTSO Genel Sekteri Ezgi Kullukgu ile kurum, sivil toplum kurulusu ve dernek
temsilcileri katilmistir. Toplantida Fethiye ve Seydikemer’in mevcut turizm durumu ele alinarak, diigiik
yogunluklu yiiksek nitelikli bir turizm anlayisinin bolge turizmi i¢in daha faydali olacagi goriisiinde
birlesilmistir Hizla go¢ alan bolgede cografyanin korunmasina yonelik acil 6nlemler alinmasi gerektigini
kaydedilen toplantida, uygulanacak yeni stratejide Avrupa basta olmak tizere uluslararasi normlarin dikkate
alinmasinin ¢aligmalara biiylik islevsellik kazandiracagi vurgulanmistir.
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» Fethiye Deprem Paneli — 8 Nisan 2023

Fethiye Kaymakamligi, Fethiye Belediyesi, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast (FTSO) ile Fethiye Yerel
Tohumlar Dernegi isbirligi ile 8 Nisan 2023 Cumartesi giinii Sehit Siimer Deniz Kiz Anadolu Imam Hatip
Lisesi Konferans Salonunda Fethiye Deprem Paneli gergeklestirilmistir.

Panele, Fethiye Belediye Bagskan1 Alim Karaca, Baskan Yardimcist Oguz Bolelli, FTSO Meclis Bagkani
Kemal Hira, Yénetim Kurulu Baskan1 Osman Cirali, ISKUR Fethiye Miidiirii Siikrii Ozdogan, Baskan
Yardimcilart Ramazan Dim ve Muhammet Kokten, Yonetim Kurulu tiyeleri Veli Onver, Emre Basaran,
Fethiye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii Halime Ok, FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kulluk¢u, AKUT
Fethiye Ekibi, MAG AME Fethiye Ekibi, sivil toplumu kurulusu temsilcisi ve ¢ok sayida vatandas katilim
saglamistir.

Panelde ilk olarak Insaat Fakiiltesi Dekan1, YTU Doga Bilimleri Arastirma Merkezi Baskan, Jeoloji Profesorii
Stikrii Ersoy Fethiye’de gerceklesmesi olasi bir deprem senaryosunu degerlendirdigi Fethiye Deprem ve
Tsunami Tehlikesi sunumunu yapmistir. 1999 yilinda yasanan Golciik deprem felaketinin iizerinden 24 yil
gectigini vurgulayan Prof. Dr. Siikrii Ersoy yasanan acilarin ¢ok ¢abuk unutuldugunu ve gerekli tedbirlerin
alinmasinda ge¢ kalindigin1 vurgulamistir.

Panelde konusan Yiiksek Mimar ve Insaat Yiiksek Mithendisi Y oshinori Moriwaki, depremi dnleme sistemleri
ile yapilar ve insaatlar agisindan Tiirkiye-Japonya arasindaki farklari anlatmistir. Panelde sona olarak s6z alan
Toplumsal Afet Platformu Genel Bagkani, Afet Egitmeni Rezzak Elazat da katilimcilara, afet bilinci ve
farkindaligi, deprem Oncesi ve sonrasinda alinacak Onleyici tedbirleri, deprem anindaki korunma
yontemleriyle ilgili bilgiler aktarmugtir.

Panel, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin panelistler i¢in hazirladig1 hediyelerin takdimi ve toplu fotograf
cekimi ile sona ermistir.
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> Makedonya ile Yas Meyve Sebze ihracatgilarinin Bulusmasi- 24 Mayis 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) Makedonya Tiirkiye Ticaret Odast (MATTO) ile birlikte
diizenledigi ¢evrimici video konferans toplantisinda, iki lilkenin yas meyve ve sebze sektoriinde faaliyet
gosteren dis ticaret temsilcileri bir araya gelmistir.

Fethiye ve Seydikemer ile Makedonya’nin Uskiip sehri arasinda ticaretin gelismesini saglamak, sosyo-kiiltiirel
faaliyetlerde birlikte hareket ederek rol model olmak amaciyla Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) ile
Makedonya Tirkiye Ticaret Odasi (MATTO) arasinda imzalanan 'Kardes Oda Protokoli' kapsaminda
goriismelere devam edilmesine istinaden, 4 Mayis 2023 tarihinde FTSO Megri toplant1 salonunda ¢evrimigi
video konferans yontemiyle gerceklestirilen toplantida iki iilkenin yas meyve sebze ticareti, ithracati ve ithalati
yapan firmalar1 bulusturulmustur. Toplantiya FTSO Meclis Uyesi Halef Savukduran, FTSO Genel Sekreteri
Ezgi Kulluk¢u ile FTSO tiyesi firma yetkilileri Nida Akyiiz, Abdullah Giildiir ve Emre Ciiriik, MATTO Genel
Sekreteri Sahbaz Molaliev ve MATTO fiiyesi sektdr temsilcisi ve ithalater firma yetkilisi Ferdi Ibraim katilim
saglamistir.

Toplantiya katilan sektdr temsilcileri karsilikli iletisim bilgilerini alarak ticari isbirligi icin ilk adim
atmislardir.
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» TGA Turizm Sektorii Toplantis1 -3 Haziran 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast (FTSO) Yonetim Kurulu Bagkani Osman Cirali, Mugla heyeti ile birlikte
Tirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi’nin (TGA) Istanbul’daki merkezini ziyaret ederek Fethiye ve
Seydikemer’in tanitimina yonelik talepleri iletmistir.

Istanbul Sisli’deki TGA Genel Merkezi’nde 5 Haziran 2023 tarihinde gergeklestirilen toplantiya Bagkan Cirali
ile birlikte Mugla Vali Yardimcis1t Murat Sar1, Mugla Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirii Hiiseyin Toprak, Bodrum,
Marmaris ve Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi ile Mugla otelciler birliklerinden temsilciler katilmistir.

Toplantida TGA yetkilileri tarafindan bolgenin tanitimi i¢in gergeklestirilen ¢alismalara iliskin sunum yapildi.
Baskan Cirali, Fethiye ve Seydikemer’in turizmi ve tamitimina agirlik verilmesi gerektigini belirterek
taleplerini bir dosya halinde TGA yonetimine sunmustur. Bagkan Cirali’nin talepleri arasinda Likya Yolu’nun
one cikarilmasi, Fethiye'nin Cin pazarinda tanitimina yonelik reklam filmi hazirlamasi, ‘gofethiye’ sosyal
medya hesabinin aktif hale getirilmesi ve bolgenin dijital platformlarda daha etkin tanitilmasina iligkin talepler
sunulmustur.

» FTSO ve Jet2 Holidays — Turizm Tanitim Ve Pazarlama Toplantis1 — 16 Haziran 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) Yonetim Kurulu Bagkan1 Osman Cirali ve Genel Sekreteri Ezgi
Kullukcu, Ingiltere’nin en biiyiikhavayolu sirketlerinden ve tur operatdrlerinden Jet2 Havalimanlari ve
Organizasyonlar1 Genel Miidiirli Jacob Bramley ve Kidemli Yoneticisi Sarah Lisowiec ile 16 Haziran 2023
tarihinde ¢evrimici video konderans yontemiyle goriismiistir. Dalaman Havaliman1 Is Gelistirme
Yénetmeni Rustamjon Akhmadzoda’nin da katildifi cevrimigi goriismede Ingiltere’den gelecek turist
sayisinin arttirilmasi, turizm sezonunun uzatilmasi ile ingiltere’de yapilacak tanitim ve pazarlama calismalar
hakkinda goriis aligverisinde bulunulmustur.
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oplantida ilk olarak Ingiltere sehirlerinde Fethiye ve Seydikemer’in tanitilmasi i¢in yapilabilecek calismalar
hakkinda goriis aligverisinde bulunulmustur. Fethiye ve Seydikemer’e olan talebin karsilanmasi igin
Ingiltere’den Dalaman Havalimani’na ek ucak seferleri konulmasina iliskin talebin de degerlendirildigi
toplantida, turizm sezonunun uzatilmasi i¢in yapilabilecek caligmalar kapsamli sekilde ele alinmistir.
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» FTSO- Jet2 Holidays Tanitim ve Gelistirme Ziyareti — 27 Eyliil 2023

16 Haziran 2023 tarihinde FTSO ve Jet2 Holidays arasinda gerceklestirilen ¢evrimi¢i video konferansinin
ardindan, yeni bir tanitim kampanyasi baglatilmasi adina 27 Eyliil 2023 tarihinde Jet2 Holidays yetkilileri
Odamiza ziyarette bulunmuslardir.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi Megri Salonu’nda gergeklestirilen goriismeye, FTSO Yonetim Kurulu
Bagkani Osman Cirali, Bagkan Yardimcilar1 Ramazan Dim ve Muhammet Kdkten, Genel Sekreteri Ezgi
Kullukgu, Jet2 Havalimanlar1 ve Organizasyonlart Genel Miidiirlii Jacob Bramley, Jet2 Havalimanlar1 ve
Organizasyonlar1 Miidiirii Joe Taylor, Dalaman Havalimani1 Operasyon ve Ticaret Direktorii Orgun Songur ve
MTS Globe Operasyon Rahman Kale katilmistir Gorligmede turizm sezonunun uzatilmasi ile bolgede
yapilmasi gereken calismalar, Ingiltere’de yapilacak tanitim ve pazarlama ¢aligmalari hakkinda goriis
aligverisinde bulunulmustur.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’ni ziyaret eden Ingiltere’nin onde gelen havayolu sirketlerinden Jet2
yoneticileri, sirketin yeni doneme iliskin projeksiyonlar: hakkinda bilgi vermistir2023 yilinda Jet2 tarafindan
Ingiltere’den Dalaman’a yapilan ve 17 Mart’ta baslayan ucuslarm, 20 Kasim’da bitecegini kaydeden Genel
Miidiir Jacob Bramley, 2024 yilinda ucuslar1 1 hafta daha 6ne ¢ekip 11 Mart’ta baslatacaklarini ve 24 Kasim’a
kadar da ucuslari devam ettireceklerini soylemistir. Dalaman’a uguslarin 2024 yilinda daha da artacagini
kaydeden Bramley, bu kapsamda sezonun daha da uzatilacagini; 2024 yilinda planlanan kapasite artisi ile
Jet2’nun Ingiltere’den ucgus gergeklestirdigi destinasyonlar iginde Dalaman’in 4. siraya yiikselecegini
belirtmistir. Jet2 yoneticileriyle bir araya gelen FTSO ydnetimi tarafindan, Ingiltere pazarinda ortak tanitim
kampanyasi yapilmasina karar verilmistir.
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> Fethiye Gastronomi Kiiltiir ve Dostluk Festivali — 22 Eyliil 2023

Fethiye Likya Kadin Kalkinma Kooperatifi’'nin onciiliiglinde, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast ve Fethiye
Belediyesi’nin sponsorlugunda diinyaca iinlii Yunan ve Tirk as¢ilarinin katilimiyla Beskaza Meydani’nda 1.
Fethiye Gastronomi Kiiltiir ve Dostluk Festivali diizenlenmistir.

Iki giin siiren festivalin ilk giiniinde, iinlii sefler tarafindan yerel iiriinlerle yapilan lezzetler 6n plana ¢ikmus;
ardindan, mahalle sakinlerinin yaptig1 yerel lezzetlerin katilimcilara sunumu yapilmistir. Fethiye Ticaret ve
Sanayi Odasi’nin standinda ise cografi isaretli lirlinler sergilenmistir.

Fethiye’nin yo6resel {iriinlerinin, diinya ¢apinda tanitilmasi amaciyla diizenlenen 1. Fethiye Gastronomi Kiiltiir
ve Dostluk Festivali’nin 22 Eylill Cuma giinii gergeklestirilen agilisina Fethiye Belediye Baskani, Alim
Karaca, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) Y6netim Kurulu Bagkan1 Osman Cirali, Bagkan Yardimcisi
Ramazan Dim, Yonetim Kurulu Uyeleri Veli Onver, Siileyman Kaya, Emre Basaran, IMEAK Deniz Ticaret
Odas1 Fethiye Subesi Bagkam ilkay Tugay, Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Bagkan1 Mehmet Soydemir,
Fethiye Likya Kadin Kalkinma Kooperatifi Bagkan1 Cigdem Karaca, 6diilli sef Maria Ekmekgioglu ile Tiirk
ve Yunan sefleri, akademisyenler, konuk Yunan kose yazarlari, gazeteciler ve sosyal medya fenomenleri ile
cok sayida vatandag katilmistir.

Tiirk ve Yunan seflerin yemek sovu, sirtaki ve yerel halk danslar1 ekibinin gosterileri esliginde gerceklesen

festival, Tiirk ve Yunan dostlugunun pekistirilmesine katki saglamis; iki millet arasindaki kiiltiirel
benzerliklerin 6n plana ¢ikarilmasinda etkili olmustur.
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> Uluslararasi Cografi isaretli Uriinler Zirvesi — 20 Ekim 2023

Mugla Odalari ve Borast tarafindan Yoresel Uriinler ve Cografi Isaretler Tiirkiye Arastirma Ag1 YUCITA ile
Tarim ve Orman Mugla Il Mudiirlugii isbirliginde 20 Ekim 2023 tarthinde Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi’nda
“Uluslararas1 Cografi Isaretli Uriinler Zirvesi’ diizenlenmistir.

Zirvede, Mugla Valisi Idris Akbiyik, Tarim ve Orman Bakanlig1 Eski Bakan Yardimcis1 Ayse Aysin Isikgece,
AK Parti Mugla Milletvekili Kadem Mete, Mentese Belediye Baskani Bahattin Giimiis, FTSO Yonetim
Kurulu Bagkan1 Osman Cirali, Milas Kaymakami1 Mustafa Unver Boke, Tarim ve Orman Il Miidiirii Baris
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Saylak, MUTSO Meclis Baskan1 H. Koray Ozcan, Yonetim Kurulu Baskani Biilent Karakus, MTB Y &netim
Kurulu Baskan1 Hursit Oztiirk, MITSO Yénetim Kurulu Baskani Resit Ozer, BODTO Yonetim Kurulu
Baskan1 Mahmut Serdar Kocadon, YUciTA Baskani Prof. Dr. Yavuz Tekelioglu, FTSO Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcis1i Ramazan Dim, FTSO Yénetim Kurulu Uyesi ayn1 zamanda Seydikemer Ziraat Odasi
Bagkan1 Muhsin Giimiis, FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kulluk¢u, YUcIiTA temsilcileri, akademisyenler ve
katilimcilar yer almistir. Ayrica Mugla Il Tarim ve Orman Miidiirliigii, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1, Mugla
Ticaret ve Sanayi Odas1 (MUTSO), Mugla Ticaret Borsas1 (MTB), Bodrum Ticaret Odas1 (BODTO), Milas
Ticaret ve Sanayi Odas1 (MITSO), Marmaris Ticaret Odas1 (MTO) ‘nun ydresel ve cografi isaretlerini
sergileyip ikramda bulundugu stantlar kurulmustur.

Zirvede FTSO tarafindan kurulan stantta Fethiye ve Seydikemer’in cografi isaretli iirlinleri ile ydresel
lezzetleri tanitilmigtir. Seydiler Kilimi ve Yesiliiztimlii Dastari’ndan 6rneklerin sergilendigi stantta cografi
isaretli {iriinler Fethiye Kaya Inciri, Fethiye Tahini, Fethiye Tarhanasi ile yoresel iiriinler alabalik ve Arsa
Uziimii katilimcilarin begenisine sunulmustur. Stand1 ziyaret eden Mugla Valisi idris Akbiyik, Ak Parti Mugla
Milletvekili Kadem Mete, Mentese Belediye Bagkani Bahattin Giimiis ve beraberindeki heyet, tiriinlerle ilgili
bilgi alarak tadim yapmustir.

Acilis konusmalarinin ardindan uluslararast katilimcilarin sunumlarinin da yer aldigi panel ve oturumlar
baslamstir. Zirve kapsaminda diizenlenen ‘Cografi Isaretler ve Mugla Mevcut Durum’ oturumunda konusan
FTSO Yonetim Kurulu Baskant Osman Cirali, MUTSO Yonetim Kurulu Baskan1 Biilent Karakus, MTB
Yoénetim Kurulu Baskan1 Hursit Oztiirk, MiTSO Yénetim Kurulu Baskanmi Resit Ozer, BODTO Yonetim
Kurulu Bagkan1 Mahmut Kocadon yer alarak, cografi isaretler kapsaminda yaptiklar1 ¢aligmalara iliskin bilgi
vermistir.
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> Fethiye Kaya Inciri Bandirma Senligi- 22 Ekim 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) cografi isaretini aldig1 Fethiye Kara Inciri*nin iinii her gecen giin
artiyor. Lezzeti ve rengiyle meshur Kaya Inciri’nin kurutulmasi isleminin énemli asamalarindan biri olan
bandirma islemi diizenlenen senlikle gerceklestirilmistir.

FTSO’nun Avrupa Birligine tescilini yaptirmaya hazirladig1 Fethiye'nin cografi isaretli degeri Kaya Inciri,
Slow Food olarak {inlii seflerin ilgisini c¢ekerken, geleneksel kurutma yontemi de senligi donligmiistiir.
Kayakdy’de Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, Fethiye Ata Tarimsal Kalkinma Kooperatifi ve Slow Food
Fethiye’nin destegiyle Kaya Misafir Evi’nde Filiz Almali'nin ev sahipliginde 22 Ekim Pazar giinii diizenlenen
Fethiye Kaya Inciri Bandirma Senligi etkin katilimla yapildi. FTSO Yénetim Kurulu Uyesi Emre Basaran,
FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kullukgu, Fethiye Ata Tarimsal Kalkinma Kooperatifi Bagkan1 Hiiseyin Fikret
Unal, Slow Food Fethiye temsilcileri Yagin Ceylan Arslanoglu, Gérkem Koktas ve sef Hilal Hatip Sirmali
ile ¢ok sayida misafir katilmistir.
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» Findeks Bilgilendirme Toplantisi- 8 Kasim 2023
Odamiz ev sahipliginde 8 Kasim 2023 tarihinde Kredi Kayit Biirosu tarafindan bireylere ve reel sektore
yonelik tasarlanmis finansal hizmet platformu Findeks’in sundugu {iriin ve hizmetlere iligkin bilgilendirme
toplantis1 diizenlenmistir.
S6z konusu toplantiya FTSO Meclis Bagkan1 Kemal Hira, Baskan Yardimcis1 Bayram Kiremitli, Y6netim
Kurulu Uyesi Siileyman Kaya, FTSO Meclis iiyeleri Akif Milaslioglu, Ayfer Kivrak, Mustafa Demirhan, Can
Yilmaz ve ayn1 zamanda Halkbank Fethiye Sube Miidiirii Giiney Arikan, FTSO tiyeleri ile finans, banka ve
sigorta sektorli temsilcileri katilmiglardir.
Halkbank Denizli Bolge Midiirliigii Fethiye Subesi’nin katkilariyla gergeklestirilen toplantida sunum Findeks
Ege & Akdeniz Bolge Miidiirii Serkan Oyan tarafindan yapildi. Toplantida Denizli Bolge KOBI Boliim
Miidiirii Serhat Akin Bostanci, Denizli Bolge Bireysel Pazarlama Boliim Miidiirti Duran Y 6riik, Denizli Bolge
yetkilileri Secil Ucgarsoy, Ercan Dogan, Mehmet Erce Kiigiikyorii ve Demet Sarigdz de katilim saglamislardir.
Toplantida sektdrde yasanan sorunlar asagidaki konu basliklar seklinde katilimcilara tarafindan iletilmistir.
Ayrica bu toplantinin akabinde gerceklestirilecek toplanti ile konu basliklarinin netlestirilmesine ve
hazirlanacak raporla ilgili kurumlar nezdinde girisimde bulunulmasi1 konusunda prensip karar1 alinmistir.

» Karaculha Bolgesel Toplantisi-1 Arahk 2023

Yogun katilimla gergeklestirilen ve Karagulha’nin ireticilerin ve toptanci halindeki komisyoncu ve
isletmecilerin sorunlarmin ¢ziim dnerileriyle birlikte degerlendirildigi toplantiya, Ticaret Bakanlhig i¢ Ticaret
Genel Miidiirii Adem Basar, Genel Miidiir Yardimcist1 Adnan Benli, Mugla Ticaret il Miidiirii Giilsah
Savtekin, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO) Meclis Bagkan1 Kemal Hira, FTSO Yonetim Kurulu
Baskan1 Osman Cirali, Tiirkiye Halciler Federasyonu (Tirkhal) Baskan1 Yiiksel Tavsan, Tiirkhal Baskan
Yardimcis1 Atabey Akgiin, Seydikemer Ziraat Odasi Baskan1 ve FTSO Yénetim Kurulu Uyesi Muhsin
Giimiis, Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Dairesi Baskan1 Sevket Giilen, Hal Sube Miidiirii Engin Ozkaya,
FTSO Meclis Baskan Yardimcisi Bayram Viran, Yonetim Kurulu Bagskan Yardimcisi Ramazan Dim, Y6netim
kurulu iiyeleri Siileyman Kaya, Halil Ibrahim Oztiirk, Veli Onver, Emre Basaran, FTSO Meclis iiyesi Halef
Savukduran ile tretici kooperatif, dernek ve sube baskanlari, toptanci halindeki {iretici, komisyoncu ve
isletmeciler katildi.
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» Fethiye Kruvaziyer Limani Projesi CED Halki Bilgilendirme Toplantis1 — 21 Arahk 2023

Ulastirma ve Altyapt Bakanligi Altyapr Yatirimlart Genel Miidiirliigii tarafindan Fethiye’nin Babatasi
Mahallesi, Karayollar1 131. Sube Sefligi 6niindeki kiy1 kenar ¢izgisinin deniz tarafinda yapilmasi planlanan
‘Fethiye Kruvaziyer Liman1 Projesi’ CED Raporu Halkin Katilimi Toplantisi, 21 Aralik 2023 tarihinde
Fethiye’de gergeklestirilmistir.

Fethiye Sahil Bandi’nda gergeklestirilen toplantiya, Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 Altyap: Yatirimlar: Genel
Miidiirliigii, Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi ve Mugla Il Miidiirliigii yetkilileri, Fethiye
Turizm Konseyi ile Fethiye-Seydikemer Meslek Kuruluslar1 Gii¢ Birligi Platformu’na baglh sivil toplum
kurulusu temsilcileri, insaat yapim isini alan Cinar Miihendislik Miisavirlik A.S. firmasindan miihendisler ile
cevreciler ve vatandaglar katilmistir.

Toplant1 ingaat yapim isini alan Cinar Miihendislik Miisavirlik A.S. firmasindan miihendislerin sunumu ile
baglamistir. Teknik aksakliklarin giderilememesi ve tepkilerin yatismamasi nedeniyle sunum devam
edemeyince Ulastirma ve Altyapi Bakanlig1 Altyap: Yatirimlar1 Genel Miidiirliigii, Cevre Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlig1 ve Mugla 11 Miidiirliigii yetkilileri toplantiyr sonlandirmugtir.

S6z konusu toplantida, Fethiye Turizm Konseyi ile Fethiye-Seydikemer Meslek Kuruluslari Gii¢ Birligi
Platformu temsilcileri CED siirecine itiraz dilek¢elerini Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi Mugla
Il Miidiirliigii'ne yazili olarak teslim etmislerdir.
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> 1.7.2. Uye Ziyaretleri

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin hizmetlerini ve faaliyetlerini {iyelerine anlatabilmek ve hizmeti iiyenin ayagina
gotiiriilmesi icin 2023 yilinda gezici iiye iliskileri personeli istihdam edilmistir. BYHI Birimi Uye Iliskileri Sorumlusu,
Oda tiyelerini igyerlerinde ziyaret ederek, sunulan hizmetler, faaliyetler hakkinda bilgi verirken, iiyelerin sorunlarini
alarak, Oda yonetimine iletmistir. Ayrica Yonetim Kurulu Bagkani ve Yoénetim Kurulu iiyeleri de Oda iiyelerini
isyerlerinde ziyaret etmislerdir. Bu kapsamda 2023 yilinda toplam 949 iiye ziyaret edilmistir.

1.8. KALITE YONETIMI
FTSO’DA UYGULANAN YONETIM SiSTEMLERI
ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi

Kalite Politikasi

Kalite Politikas1 19.01.2021 tarih ve 2020/2 sayili YGG toplantisinda revize edilmis, asagidaki sekilde
olusturulmustur;

Uyelerimizin gelisimini ve memnuniyetini arttirmak, bdlgenin kalkinmasima hizmet etmek,
Fethiye’de siirdiiriilebilir is yasami ve girisimcilik ortami olusturmak, liyelerimizin geligimini
saglayarak memnuniyetini arttirmak,

e Paydaslarimizla ortaklik temelli ve yapicr iliskiler kurmak, Fethiye'de girisimciligi desteklemek ve
girisimcilik yetkinligini arttirmak,

e Siirekli gelisen Oda sistemlerini kurarak ve isleterek, yenilik¢i Oda refleksini kazanmak, tiyelerimiz
ve paydaslarimizla iletisimi arttirici iliskiler kurmak,
Teknolojik gelismeleri takip ederek, hizmetlerimizin kalitesini arttirmak,

e QOda faaliyetlerinin risk ve firsatlarin1 degerlendirerek iiyelerimize verdigimizin hizmetin zamaninda,
planli ve istenilen sartlarda yerine getirilmesini saglamak,

® (agdas yonetim anlayisi ile kurumsal kapasiteyi gii¢lendirmek,
Yasal mevzuat ve uyguladigimiz yonetim sistemlerine uygun hizmet vererek siirekli iyilestirmeyi
saglamak.

1.1. 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi VE ISO 10002:2018 Miisteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemi Dis Denetimler

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2008 yilindan beri ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemini
uygulanmaktadir. 2015 yilinda da ISO 10002 Miisteri Memnuiyeti Yonetim Sistemi belgesini almistir. 2020
yilinda da versiyon gecis denetimini basari ile gecerek ISI 10002:2018 belgesini almistir.

13-15 Subat 2023 tarihinde Kalite Yonetim Sistemi ISO 9001:2015 belgelendirme denetimi gergeklesmis ve
Odamiz ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi belgesini yenilemistir. ISO 10002:2018 Miisteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi Belgesi 1. gozetim tetkikinden tam not aldi.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO), kaliteli hizmet sunmak ve liyelerinin memnuniyetlerini en {ist diizeye
cikarmak amaciyla yiiriittiigii uygulamalar tescillendi.
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Tiirk Loydu Vakfi Yonetim Sistemleri’nin ISO 9001 ve ISO 10002 denetimlerinden basariyla gecen FTSO,
iiyelerine uluslararasi standartlarda hizmetler sunmay1 amag edinen ve uyguladigi kalite yonetim sistemleri ile
Oda/Borsa camiasinin 6nde gelen odalarindan biri oldugunu bir kez daha kanitladi. FTSO, Tiirk Loydu Vakfi
Denetgisi Olcay Koca tarafindan 13-15 Subat 2023 tarihlerinde gergeklestirilen denetim ¢aligmalar1 6ncesinde
yapilan agilis toplantisina FTSO Meclis Bagkan1 Kemal Hira, Yonetim Kurulu Bagkant Osman Cirali, Bagkan
Yardimcilart Ramazan Dim ve Muhammet Kokten, Yonetim Kurulu Uyesi Halil Ibrahim Oztiirk, FTSO Genel
Sekreteri Ezgi Kullukgu ve Oda calisanlari katildi. Toplantida konusan Bagkan Osman Cirali, FTSO’nun kalite
yonetim sistemlerine biiyilk onem verdigini ve uygulamalarin hassasiyetle yiiriitiildiigiinii belirterek,
denetimlerin Odanin kendine gelistirmesi igin firsat oldugunu vurguladi ve verimli bir ¢alisma olmasini
temennisini dile getirdi. ISO denetimlerinin goniilliiliilk esasina dayanan sistemler oldugunu hatirlatan
Denetmen Olcay Koca ise FTSO’nun kalite sistemlerine 6nem veren ve basariyla uygulayan bir Oda oldugunu
kaydetti.

Denetim sirasinda Olcay Koca, FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kullukgu ve Kalite Sorumlusu Aysun Sanlisoy ile
FTSO’nun ISO 9001 ve ISO 10002 kapsamindaki dokiimanlarini ve uygulamalarini inceledi. Birimlerle tek
tek goriismelerin yapilarak kanitlarin goriildiigii 3 glinliik denetim sonunda; FTSO’nun ISO 9001:2015 Kalite
Yonetim Sistemi Belgesi yenilendi. FTSO, ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesi
gbzetim tetkikinden de basariyla gecti.

Tiirk Loydu Denetgisi Olcay Koca, FTSO Meclis Bagkan1 Kemal Hira, Yonetim Kurulu Bagkant Osman
Crrali, Bagkan Yardimeilari Ramazan Dim ve Muhammet Kokten, Yonetim Kurulu Uyeleri Siileyman Kaya
ve Emre Basaran, Genel Sekreter Ezgi Kulluk¢u ve Oda galisanlarinin katildigi kapanig toplantisinda
gergeklestirilen denetim hakkinda detayli bilgi verdi. Seffaf bir ortamda denetim yapma firsat1 verdigi icin
Oda yonetimine ve calisanlarina tesekkiir eden Olcay Koca, denetimin her asamasinda Fethiye Ticaret ve
Sanayi Odast’nin gelisime ¢ok agik oldugunu gozlemlediginin altin1 ¢izdi. Denetimin FTSO’nun kalite
standartlarin1 basariyla uygulayan bir oda oldugunu ortaya koydugunu ifade eden Koca, FTSO’nun TOBB
akreditasyon sistemiyle de entegre yiiriiyen bir sistem uyguladigini sdyledi.

Denetim c¢alismalarint degerlendiren FTSO Yo6netim Kurulu Baskanm1i Osman Cirali, kalite yonetim
sistemlerini FTSO Meclisi, Meslek Komiteleri ve Yonetim Kurulu ile birlikte basariyla uygulayan, Oda
caligsanlarina tesekkiir ederek, “ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi yenilerken, ISO 10002:2018
Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesi tetkikinden tam not almamiz liyelerimize verdigimiz kaliteli
hizmetin gostergesidir. Standartlara uygun ve kaliteli hizmetlerimizi, teknolojiyi de kullanarak, tiyelerimizden
gelen talepler dogrultusunda daha da ¢esitlendirerek devam ettirecegiz." dedi.

‘ e é»"ﬁﬂ ,,_ g
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1.2. 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Faaliyetleri

2023 yil1 igerisinde FTSO personeli tarafindan toplam 173 adet Dokiiman Degisiklik Hazirlama Formu ve
toplam 198 adet Diizeltici Faaliyet Formu ile ilgili dokiimanlarda diizeltme ve iyilestirme faaliyetleri tespit
edilmistir. Ilgili birimlerin uygunsuzluk tanimi, Diizeltici Faaliyet talepleri ve dokiiman degisiklik talepleri
Genel Sekreter tarafindan degerlendirilmis ve ilgili birimlerce ¢alismalar yapilmuistir.

Ilgili birimler tarafindan tespit edilen diizeltme/iyilestirme faaliyetleri ile ilgili alismalar ise Kalite ve Egitim

Birimi, i¢ denetimlerde ¢ikan uygunsuzlara iliskin ¢alismalar ise denetciler ve Kalite ve Egitim Birimi
tarafindan takip edilmektedir.
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2. 1SO 10002:2018 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi

Odamiz 2015 yilindan beri ISO 10002:2014 Miisteri Memnuniyeti Y6netim Sistemi uygulanmaktadir. 2020
yilinda versiyon gecis denetimi gerceklesmistir. Boylece ISO 10002:2018 Miisteri Memnuniyeti Y Onetim
Sistemin uygulanmaya baslanmastir.

Odamiz bu standart ile iiye iliskilerinin gelistirilmesi ve 6ncelikle geri bildirime (sikayetler dahil) agik olan
iiye odakl1 bir ortamin olusturulmasi, alinan her bir sikdyetin ¢oziime ulastirilmasi ve iiyeye sunulan
hizmetlerin iyilestirilmesi ile ilgili yonetim taahhiitlerinin yerine getirilmesi 6n goriilmektedir.

Miisteri Memnuniyeti Politikamiz;

Miisteri Memnuniyeti Politikas1 17.01.2019 tarih ve 2018/2 sayili YGG toplantisinda revize edilmis,
asagidaki sekilde olusturulmustur;

e Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, seffaflik, giivenilirlik, diiriistliik, liderlik, is ahlaki, miisteri odaklilik,
kalite, gii¢ birligi ve dayanisma degerleri dogrultusunda miisteri iliskilerini yonetir.
¢ FTSO, miisterisi olan {iye, ¢alisan ve diger paydaslarinin sikayet, dilek ve onerilerini,
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Kolayca ve iicretsiz olarak iletebildigi,

Taleplerinin hizli, etkin, objektif, adil ve gizlilikle ele alindigs,

Ayni sikayetlerin tekrar olusmamasi igin gerekli faaliyetlerin gerceklestirildigi,

Yasalara uygun sekilde degerlendirildigi,

Gerekli iyilestirmelerin yapilarak hesap verilebilirlik ilkesi ve miisteri odakli yaklagimin takip
edildigi bir miisteri memnuniyet sistemini taahhiit eder.

O O O O O

3. Uye Memnuniyet Anketleri

Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Y6netim sistemi kapsaminda iye memnuniyet
anketleri Miisteri Memnuniyeti Prosediiriinde belirtildigi sekilde uygulanmaktadir.

3.1. Bagimsiz Anket Arastirmasi iiye memnuniyet anketi uygulamasi
2023 yilinda "liye memnuniyet anketi" telefonla aramak suretiyle bagimsiz bir anket firmasi ile yapilmistir.

Uyelerimizin meslek gruplarina ve bdlgelerine gore sayilar1 goz oniine almarak 749 iiyemize memnuiyet
anketi aramas1 yapilmistir. Her yil {iyelerimize uygulanan memnuniyet anketi sonuglar1 asagidaki tabloda
verilmistir.

ORTALAMA MEMNUNIYET
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3.2. www.ftso.org.tr Uzerinden Online Miisteri Memnuniyeti Anketi

Uyelerimizin istedikleri zaman miisteri memnuniyet anketine ulasabilmesi amaciyla 04 Ekim 2016 tarihinden
beri www.ftso.org.tr internet adresinde online anket formu aktif olarak bulunmaktadir.

Online anket formu ile tiyelerimizden gelen anketler info@fto.org.tr e-posta adresine otomatik olarak
iletilmekte ve anketler araciligi ile odamiza iletilen Oneri, talep veya sikayetler Oda yonetimince
degerlendirilerek FTSO Miisteri Memnuniyeti Prosediiriine gore takip edilerek islem yapilmaktadir.
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3.3. Damismanhk Hizmetleri Memnuniyeti

2023 yilinda, KOSGEB Temsilciligi olarak 305 iiyelerimiz ve diger basvuru sahiplerine devlet hibe ve
tesvikleri hakkinda danigmanlik hizmeti verilmistir. Bu hizmetten faydalanan iiyelerimizin memnuniyetini
6l¢mek amaciyla telefon ile anket yapilmis ve memnuniyet orant % 80,9 olarak dl¢lilmiistiir.

4. Oneri ve sikdyetlerin alinmasi ve takibi
Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Standardi prosediirlerimiz geregi Odamiza iiyelerimizden ve
calisanlarimizdan gelen yazili, sozlii, e-posta, yliz yiize alinan tiim Oneri/talep ve sikayetler kayit altina

alinarak degerlendirilmektedir. Prosediirlerdeki uygulamalar geregi, belirtilen siirelerde 6neri sikayet sahibine
geri bildirim yapilmaktadir.

Yillar itibariyle oneri sikayet sayilarindaki dagilim agagidaki tabloda verilmistir.

ONERI/SIKAYET
SAYILARI 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Uye Oneri ve Talepler 13 11 30 21 17 91 41 33 35
Uye Sikayet 13 15 3 11 7 10 13 4 8
Uye Memnuniyet / @
Tesekkiir
Calisan Oneri 18 18 8 18 46 16 11 52 22

TOBB Akreditasyon Sistemi

TOBB Akreditasyon Sistemin amaci, Tiirk Oda/Borsa Sisteminin; Oda/Borsalar arasinda kalite bilincinin
yerlestirilmesi, Oda Sistemimizin is diinyas1 nezdinde sayginliginin ve hizmet tiirlerinin artirilmasi, hizmet
kalitelerinin iyilestirilmesi, oda Sistemlerinin birbirine yakinlagmanin saglanmasi suretiyle Avrupa Oda/Borsa
Sistemine uyumunun saglanmasidir.

TOBB Akreditasyon Sistemi kapsaminda Odamiz 2010 yili Temmuz ayinda akreditasyon denetimini
tamamlayarak TOBB Akreditasyon Sistemine dahil edilmis ve 2010 y1l1 VI. donemde akredite odalar arasinda
yer almustir. 2010 yilinda Oda Akreditasyon Sistemi standardinin gereklerini tamamlayarak
Oda Akreditasyon Sistemine dahil olan Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, akreditasyon belgesi ile Bes Yildizli
Hizmet Yarisi’nda yerini almistir.

FTSO 2019 yilinda iki giin siiren belge yenileme denetimini de basari ile gecerek Bes Yildizli Hizmet belgesini
yenilemistir.

Akreditasyon Sistemine gore tiim Oda/Borsalar 13 Temel Kriter {izerinden degerlendirilmekte ve A,B ve C
sinifi akredite olarak siniflandirilmaktadir. Akreditasyon Sisteminin 13 temel kriteri soyledir;

1.1. Yonetim ve Oda/Borsa Mevzuati
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1.2. Mali Yonetim

1.3. insan Kaynaklar1 Y énetimi
1.4. Is Planlamas1 Yonetimi

1.5. Haberlesme ve Yayinlar

1.6. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kullanim1
1.7. Uye lliskileri

1.8. Kalite Yonetimi

2.1. iletisim Ag1

2.2. Politika ve Temsil

2.3.Bilgi, Danigsmanlik ve Destek
2.4. Is Gelistirme ve Egitim

2.5. Uluslararasi Ticaret

RO L e =

Torkiye Odalar ve Borsalar Birfigi Akreditasyon
Kuruly tarafindan, Alreditasyon Standart kriterderini
yerine getiren oda olarak belgelendirilmigtir,

=5
R
has been accepted by the Accreditation Board
of the Union of Chambers and Commodity
Exchanges of Turkey as a chamber meeting
the criteria for the Accreditation Standard
AKREDITE ODA
ACCREDITED CHAMBER

X X ¥ XX

TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLIGI
THE UNION OF CHAMBERS AND COMMODITY EXCHANGES OF TURKEY

Akreditasyon Kurulu Bagkan: Tarkiye Odalar ve Borsalar Birligi Bagkan:
Ce

Chalrman of the Accreditation Board President of the Union of Cl and of Turkey
; z
‘},_,——/‘") @ N '/./',—-h
Seviye / Level Belge Tarihl / Date of Certificate Gegerlilik Tarihi / Valid Until
04! 04 12020 34142 12022

Akreditasyon Izleme Komitesi Toplantilar:

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda 2019-2023 yil1 Stratejik Plani kapsaminda olusturulan yillik hedeflere
ulagsmak ve stratejik plandan en ¢ok fayday:r saglamak amac ile ilgili hedefleri ve faaliyetleri sistematik bir
sekilde izlemek ve degerlendirmek iizere 2014 yilinda bir Akreditasyon Izleme Komitesi kurulmustur. 2018
yilinda komite iiyeleri yeniden belirlenmistir.

FTSO Akreditasyon izleme Komitesi; Yonetim Kurulu Bagkani, 1 Yonetim Kurulu iiyesi, 1 Meclis iiyesi,
Genel Sekreter ve Akreditasyon Sorumlusundan olusmaktadir. 2022 yil1 Stratejik Plan ger¢eklesme durumlari

takibini yapmak tizere 4 kez toplanmistir.

FTSO calisanlar, stratejik plan hedeflerinin birim bazinda ger¢eklesme durumlarinmi ve yapilacak ¢alismalar
goriistiikleri diizenli SPID (Stratejik Plan izleme Degerlendirme) toplantilar1 yapmaktadir.
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Toplanti katilim durumlari
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Kiyaslama calismalar:

Odamuz siireglerinin verimliligini arttirmak ve siirekli 1yilestirme kapsaminda diger oda/ borsalar ile kiyaslama
caligmalar1 yapilmaktadir.

2-TEMEL HIiZMETLER
2.1. ILETISIiM AGI

2.1.1. FTSO Web Portal- http://ftso.org.tr/

Haber ve Duyuru Sayilar:

Aylar Haber Duyuru
Ocak

Subat

Nisan

Mayis

Haziran
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I LA L

2010 112 180

2012 228 233

2014 216 261

2016 183 76

2018 257 75

2020 206 325
2021 216 212

2.1.2. TV Canh Yaynlar

» FTSO Baskam Cirali, Fethiye TV canl yaymina katild: - 8 Nisan 2022

FTSO Yo6netim Kurulu Bagkan1t Osman Cirali, Fethiye TV’de gazeteci Erdogan Cankus’un hazirlayip sundugu
Pozitif Diisiince programina konuk oldu. Canli yayinlanan programda Bagkan Cirali, Oda faaliyetlerini ve

projelerini anlatt, izleyicilerden gelen sorulara yanit verdi.
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» Baskan Cirali, FRT TV’de Oda faaliyetleri hakkinda bilgi verdi -15 Nisan 2022

FTSO Yonetim Kurulu Baskant Osman Cirali, FRT Televizyonu’ndan canli yayinlanan Gilindem Analiz
programina konuk oldu ve moderatdr Necati Kanbur’un sorularini yanitladi. Bagkan Cirali, Oda tarafindan
yiiriitiilen projeler ve calismalar hakkinda detayh bilgiler verdi.

» FRT TV canh yayiminda FTSO’nun ¢cahismalar: degerlendirildi -17 Agustos 2022

FRT Televizyonu’nda Seda Koktener ve Arzu Sipahi’nin hazirlayip sundugu ‘Fethiye’ programinin canli
yayin konugu olan FTSO Yonetim Kurulu Baskant Osman Cirali, programda FTSO’nun projelerini ve
faaliyetlerini anlatti. Turizm ve Fethiye’ye iliskin sorular1 yanitladi.

2.1.3. Uye Memnuniyet Anketleri

Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim sistemi kapsaminda {iye memnuniyet
anketleri Miisteri Memnuniyeti Prosediiriinde belirtildigi sekilde uygulanmaktadir.

» Online Memnuniyet Anketi Uygulamasi

2021 yilinda iliye memnuniyet anketi uygulamasi Google drive lizerinden anketorler online olarak
gergeklestirilmesine karar verilmistir. Ekim ayinda online anket uygulamasina baglanmis ve Ocak ayina kadar
anket liyelerimizin katilimi i¢in aktif olmustur. Ocak ayinda telefon ile arama yapilarak {iyelerimizin ankete
katilimlarini arttirilmasi igin ¢alismalar yapilmistir.

2021 yilinda online anket yontemiyle, 152 liyemizin online memnuniyet anketine katilimi saglanmis ve 152
anketin degerlendirmesi yapilmistir. Her yil {iyelerimize uygulanan memnuniyet anketi sonuglar1 asagidaki
tabloda verilmistir. (*2018 yilinda sadece beklenti anketi uygulanmustir.)
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> www.ftso.org.tr Uzerinden Online Miisteri Memnuniyeti Anketi
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Uyelerimizin istedikleri zaman miisteri memnuniyet anketine ulasabilmesi amaciyla 04 Ekim 2016 tarihinden
beri www.ftso.org.tr internet adresinde online anket formu aktif olarak bulunmaktadir.

Online anket formu ile iiyelerimizden gelen anketler info@fto.org.tr e-posta adresine otomatik olarak
iletilmekte ve anketler araciligi ile odamiza iletilen Oneri, talep veya sikayetler Oda yOnetimince
degerlendirilerek FTSO Miisteri Memnuniyeti Prosediiriine gore takip edilerek islem yapilmaktadir.

» Damsmanhk Hizmetleri Memnuniyeti
2021 yilinda, KOSGEB Temsilciligi olarak 274 {iyelerimiz ve diger bagvuru sahiplerine devlet hibe ve
tesvikleri hakkinda danismanlik hizmeti verilmistir. Bu hizmetten faydalanan iiyelerimizin memnuniyetini
Ol¢mek amaciyla telefon ile anket yapilmis ve memnuniyet orant % 92,2 olarak dl¢lilmiistiir.

» Toplum Memnuniyet Anketi
Toplum paydaslarinin Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast algisin1 6l¢mek ve FTSO’dan beklentilerini belirlemek
amaciyla 2014 yilindan itibaren Odamiz Kalite ve Egitim Birimi tarafindan Toplum Memnuniyet Anketi
yapilmaktadir.

Toplum Memnuniyet Anketi, Odamiz faaliyetleri ile dogrudan veya dolayli olarak iligkide oldugu "Dis
Paydas" listesinde yer alan tiim kamu ve/veya 6zel kurum, kurulus ve dernekler ile yapilmaktadir. 2021 yilinda
paydaslarimizin katilmig oldugu anketlerin (6 anket) sonuglarina gére memnuniyet %100 oldugu goriilmiistiir.

2.1.4. Oneri ve Sikayetlerin Ahnmasi ve Takibi

Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Standardi prosediirlerimiz geregi Odamiza iiyelerimizden ve
calisanlarimizdan gelen yazili, sozlii, e-posta, yliz ylize alinan tiim Oneri/talep ve sikayetler kayit altina
alinarak degerlendirilmektedir. Prosediirlerdeki uygulamalar geregi, belirtilen siirelerde 6neri sikayet sahibine
geri bildirim yapilmaktadir.

Yillar itibariyle oneri-sikayet sayilari;

ONERI/SIKAYET 2021
SAYILARI 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Uye Oneri ve Talepler 10 4 7 13 11 30 21 17 91 41
) 13 15 3 11 7 10 13
Uye Sikayet 12 33 12
Calisan Oneri 15 20 44 = 18 8 18 46 16 11

2.1.5. Ziyaretler
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2.1.6. Uye Indirim Protokolleri

Uyelerinin is ve dzel yasamlarinda faydalanabilecegi protokollere onciiliik eden Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi,
iiniversiteler, 6zel okullar, saglik kuruluslari, oteller sirket ve kuruluslarla indirim protokolleri imzalamaktadir.

2.2. POLITIiKA VE TEMSIL

» TOBB 79. Genel Kurulu - 30 — 31 Mayis 2023

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) 79’uncu Genel Kurulu toplantist 30 — 31 Mayis 2023 tarihinde
Tiirkiye genelindeki 365 Oda ve Borsadan tiyelerin katilimiyla gergeklestirilmistir. Genel Kurula, Fethiye
Ticaret ve Sanayi Odasi’n1 (FTSO) temsilen Meclis Baskan1 Kemal Hira, Yonetim Kurulu Bagkani Osman
Crrali ile Genel Kurul delegeleri Akif Milaslioglu, Ramazan Sitk1 Giimiishan, Bilal Goksu, Mehmet Kose ve
Genel Sekreter Ezgi Kullukgu katilim saglamiglardir.

> Fethiye ve Seydikemer Meslek Kuruluslar1 Gii¢ Birligi Platformu

Fethiye Meslek Kuruluglar1 Gii¢ Birligi Platformu; 6 Mart 2014 tarihinde Fethiye’nin sosyal, ekonomik,
kiiltiirel sorunlarma duyarlilik gostermek, Fethiye’nin sorunlarini giindeme tasimak, ¢6ziim Onerileri
gelistirmek, ¢ozlimiine yonelik kamu kurum ve kuruluglart nezdinde takibini yapmak ve Fethiye’de meslek
kuruluslar1 arasinda igbirligini gelistirerek katilimci yonetim bilincinin olgunlagsmasina katkida bulunmak
amactyla kurulmustur. Platformun kurulusunda 12 meslek kurulusu yer almistir. 2016 yilinda Seydikemer
sinirlart igerisinde yer alan meslek kuruluslarindan Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Ziraat Odas1 ve Ulastirma
Hizmetleri Esnaf Odasi’nin katilimiyla bu say1r bugiin 19 meslek kurulusuna ulasmistir. Calisma usul ve
esaslarin1 hazirlayarak profesyonel bir yaklagimla bdlgenin sorunlarina ¢éziim onerileri sunmak ve mutlak
faydaya ulagmak amaciyla ¢alisan bu Platform igerisinde basta Odamiz olmak iizere Fethiye Belediyesi,
IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Fethiye Subesi, Fethiye Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Odast,
Eczacilar Odas1 Fethiye Temsilciligi, Mimarlar Odas1 Fethiye Temsilciligi, Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar
Odasi, Fethiye Soforler ve Otomobilciler Odasi, Fethiye Sabit Seyyar ve Pazarcilar ve Manavlar Esnaf Odasi,
Mugla Barosu Fethiye Temsilciligi, Insaat Miihendisleri Odas1 Fethiye Temsilciligi, Harita Miihendisleri
Odas1 Fethiye Temsilciligi, Fethiye Ziraat Odasi, TURSAB Bat1 Akdeniz YTK, Makine Miihendisleri Odas1
Fethiye Temsilciligi, Elektrik Miihendisleri Odas1 Fethiye Temsilciligi, Sehir Plancilart Odas1t Mugla Subesi,
Seydikemer Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Seydikemer Ulastirma Hizmetler Esnaf Odasi, Seydikemer Ziraat
Odasi yer almaktadir.

Kurulusu, Odamiz onciiliiglinde gergeklesen Platformun sekretaryasi Odamiz tarafindan yiirtitiilmektedir.
Fethiye ve Seydikemer Meslek Kuruluslart Gii¢ Birligi Platformu, ¢alismalarina 2022 yilinda da devam
etmistir. Platform Odamiz binasinda, hazirlanan glindem maddelerini goriismek {izere toplanmustir.
Bagkanligin alfabetik siraya gore alt1 aylik siirelerle doniistimlii olarak yiiriitiildiigii platformda 2022 yilinin
Mart ayindan itibaren Sehir Plancilar1 Odas1 Mugla Subesi Fethiye Temsilciligi adina Birol Keski baskanlik
etmistir. Fethiye ve Seydikemer Meslek Kuruluslar1 Gii¢ Birligi Platformu, 2022 yil1 igerisinde Odamiz hizmet
binasinda 3 toplanti1 gerceklestirmistir. Platform, oy coklugu ile karar aldigi konularin bircogu hakkinda
girisimlerde bulunmus, ¢alismalar yiirtitmiistiir.
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Fethiye’ye tiniversite kurulmasi; Fethiye’deki trafik ve otopark sorunu; Fethiye Korfezi kirliligi; Kayakoy’tin
Imar1 ve Oliideniz yolu diizenlemeleri; kara, deniz ve tarimsal arazilerde kagak yapilasma problemleri; yat-
cekek yeri ihtiyact problemi; ilgemizde cografi tescil siireglerinin yiiriitiildiigii yoresel tirtinler ile ilgili iiretim,
tanitim, markalagma caligmalarinin yapilmasi; yiiksek teknolojili akilli sehirler; sifir atik projelendirmeleri;
soguk hava depolari ile paketleme tesisi yapimi; bolgede cok yillik tibbi ve aromatik bitki isleme tesisi yapimi
ile alakali konular1 giindemine tasiyan Platform, ¢alismalarina ara vermeden devam etmektedir.

2022 yilinda gergeklestirilen toplantilarda 6ne ¢ikan giindem konular1 asagida yer almaktadir;

e Fethiye-Gocek Ozel Cevre Koruma Bolgesi Gocek Korfezi Mapa-Samandira ve Cevre Koruma Projesi
kapsaminda Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan yapilan ihalelerin i¢in bilgi aligverisinde
bulunma ve ortak bir goriis birligi olusturulmast,

e Fethiye ilge merkezinde yasanan trafik, ulasim ve otopark sorunlari ve ¢oziim Onerilerinin istigare
edilmesi,

e Bolgemizde yogunlasarak artan farkli alanlardaki (kara, deniz, tarim arazileri) kacak yapilasma sorununun
goriisiilmesi,

e Karagozler Mahallesinde bulunan mevcut yat ¢ekek ve imalat alaninin taginmasi, bahse konu boélgenin
turizme kazandirilmasi,

e Otopark ve trafik problemine sebebiyet veren, sehrin iginde kalmis mevcut sanayi sitesi ve otogarin uygun

kosullarda mevzuatlara uygun bir sekilde planlanan bir lokasyona taginmasi,

Fethiye ve Gocek imar planlarinin revizyonu,

Kayakoy’iin imar planlarinin olusturulmasi,

Turizm ve ayn1 zamanda tarim kenti olan ilgemizde bir kamyon/tir otopark: olusturulmasi,

Kamp-karavan-gadir faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi i¢in alan tahsis edilmesi ve altyap1 hizmetinin

saglanmasi,

Basta olmak iizere Platform {iyesi meslek kuruluslarimizin ¢alisma alanlar1 6zelinde Fethiye’nin sorunlar1 ve
¢Oziim Onerileri istisare edilmistir.

» Fethiye Turizm Konseyi

Sekretaryasi Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) tarafindan ytiriitiilen, Fethiye’deki turizm paydaslarinin
diizenli araliklarla bir araya gelerek toplandig1 Fethiye Turizm Konseyi toplantilari, 2022 yilinda Odamiz ev
sahipliginde gerceklestirilmistir. Bolge turizmini ilgilendiren her tiirlii konuyla alakali kararlarin alan ve
hazirliklarin yapan Turizm Konseyi, 2022 yili icinde toplam 8 adet toplant1 gerceklestirmistir.

Zaman zaman Fethiye Kaymakamimizin da katilim saglayarak baskanlik ettigi toplantilarda; Fethiye
Belediyesi, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, Fethiye Turizm Danigma Biirosu, Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar
Odasi, IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Fethiye Subesi, TURSAB Bat1 Akdeniz BTK, Fethiye Otelciler Birligi, ,
SKAL-Der Fethiye Subesi, Oliideniz Turizm Gelistirme Kooperatifi, YDA Dalaman Havalimani, Gécek
Kiiltiir ve Turizm Dernegi, Calis Turizm ve Tanitma Dernegi, FETAV, Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Fethiye
Turizm Temsilciligi, Fethiye Gii¢ Birligi Sirketi’nin yer aldig1 toplantilarda;

Turizm sektoriindeki baslica sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri,

Yurti¢i ve Yurtdisi turizm fuarlarina katilim hususunun goriistilmesi,
Dijital tanitim ve pazarlama caligmalari,

Koylarda ve tarim arazilerinde kagak yapilagma sorunlari,
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Makedonya ile bolgemiz arasinda turizm igbirliginin saglanmasi,

e Bu kapsamda Uskiip-Dalaman ugak seferlerinin koyulmasi i¢in yapilan ¢alismalar,

e Saglik turizmi ve Mugla Valiligi’'nin ‘Tek Durak’ projesi,
e Rusya-Ukrayna iilkeleri arasinda devam eden iilkeler arasi kriz siirecinin boélgemize etkilerinin
degerlendirilmesi,

e Gocek koylarinda mapa ve samandira sisteminin kurulumu ve igletilmesi adina gergeklestirilen ihaleler

hususunda bilgi aligverisinde bulunulmast,
e Bolgedeki yol galismalari,
e Orman yanginlari,
ele alinan baslica giindem maddeleri olmustur.

» Lobi Faaliyetleri ve Yazismalar
Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi olarak faaliyet alanimiz igindeki Fethiye ve Seydikemer ilgelerinin
ihtiyaglarina ve taleplerine yanit bulmak amaciyla siirekli olarak ¢aligma igerinde olmakla birlikte, biitiin

kurum ve kuruluslarla koordinasyon saglayarak dogru makamlar ile iletisime gecerek konu ve goriislerin

iletilmesinde ve lobi faaliyetlerinin saglanmasinda ¢alismalarimizi devam ettirmekteyiz.

2023 yil1 boyunca ¢aligmalarimi yiiriittiiglimiiz lobi faaliyetleri ve yapilan ¢alismalara dair bilgiler agagidaki

gibidir.
Kaynakc¢a
Konusu Faaliyet Durum/Sonug ( Rapor, Goriis
vb.)
Fruit Logistica Uluslararasi
Gida ve Yas Sebze Meyve
Fuarinda uluslararasi
firmalarla ticari isbirlikleri KOSGEB Destekli Yurtdisi
2023 Yih - - - .| .
saglanarak tarim sektoriindeki |Is Gezisi kapsaminda
Fuarlara Katilhm/ . . .. .
. gelismeler, teknolojiler ve cevre |diizenlenen ziyarete katilan 4
Zlyaret dostu uygulamalar ile yatirnm FTSO iiyesi firma yas sebze
Saglanmasi Hk. e y y yas

firsatlar1 konularinda
temaslarda bulunulmus; Alman
firmalar ile goriismeler
gerceklestirilmistir.

meyve ve gida iizerine olan
ve Berlin’de gerceklesen
Fruit Logistica 2023 fuarina
katilim saglamstir.
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Diinyanin en biiyiik 5 turizm
fuarindan biri olan ve Istanbul
Biiyiikcekmece’deki TUYAP
Kongre ve Fuar Merkezi’nde
diizenlenen Dogu Akdeniz
Uluslararasi Turizm ve Seyahat
Fuar1 (EMITT) 2023’e Fethiye
Belediyesi ile ortak katilm
saglanmstir.

Tiirkiye’nin en 6nemli turizm
destinasyonlari, Kalkinma
Ajanslari, STK’lar ile miinferit
firmalarin katildig: fuar, 12
Nisan giinii kapilarim agcmstir.
Fethiye ve Seydikemer’in tiim
turizm paydaslariyla birlik ve
beraberlik icinde temsil edildigi
fuarda, Fethiye standi ile
birlikte Seydikemer standina da
ilgi yogun olmustur. EMITT
2023’te Fethiye stands, ‘En Iyi
Stand Dekoru’ ddiiliine layik
gorillmiistiir.

Fethiye ve Seydikemer’in 2
ayr stantta tamtildig1 fuara
FTSO Meclis Bagkan1 Kemal
Hira, Yonetim Kurulu
Baskanm1 Osman Ciral,
Baskan Yardimecilar
Ramazan Dim, Muhammet
Kokten, Yonetim Kurulu
iiyeleri Siileyman Kaya,
Mubhsin Giimiis, Halil
Ibrahim Oztiirk, Emre
Basaran, Veli Onver, Meclis
iiyeleri Ertugrul Giirkan,
Emre Ekizoglu da katilm
saglamstir.

Marmaris Fuarcilik
Organizasyon Sirketi (MARFO)
tarafindan Camkoy Kapalh
Pazaryeri’nde 50 firma ve 300
firma temsilcisinin katihmiyla
gerceklestirilen Fethiye Tarim,
Hayvancilik, Seracilik, Gida
Ihtisas Fuar’’min acihs toreni,
10-13 Mayis 2023 tarihleri
arasinda ziyaretcilere kapilarim
acmistir

Acilis torenine, Mugla Tarim
ve Orman Miidiirii Baris
Saylak, Fethiye Belediye
Baskani Alim Karaca,
Seydikemer Belediye
Baskan1 Onder Akdenizli,
Ak Parti Mugla Milletvekili
Aday1 Yakup Otgoz, CHP
Mugla Milletvekili adaylar
Mehmet Demir, Selcuk
Ozdag, Salih
Biiyiikd6gerlioglu, FTSO
Meclis Bagskanm1 Kemal Hira,
Meclis Baskan Yardimcilar
Bayram Kiremitli, Bayram
Viran, Yonetim Kurulu
Baskami Osman Ciral,
Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcis1 Ramazan Dim,
Yonetim Kurulu iiyeleri
Siileyman Uysal, Halil
Ibrahim Oztiirk, Veli Onver,
Seydikemer Ziraat Odasi
Baskam ve FTSO Yonetim
Kurulu Uyesi Muhsin
Giimiig, FTSO Meclis iiyeleri
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Halef Savukduran, Erol
AKksoy, Bilal Goksu, Fethiye
Ziraat Odas1 Baskam Kenan
Karayigit, sivil toplum
kurulusu temsilcileri,
ciftciler ve vatandaslar
katihm gostermistir.

Antalya Turizm Fuan, 35
iilkeden, 25 binin iizerinde
turizm profesyonelini ve
paydaslarmni ile seyahat
diinyasini agirlamistir.

ANFAS Fuar ve Kongre
Merkezi’nde gerceklestirilen
ve Antalya Valisi Hulusi
Sahin’in a¢ilisim1 yaptig1 S.
Antalya Turizm Fuarr’nda,
Fethiye’yi, Odamiz Meclis
Baskan1 Kemal Hira,
Yonetim Kurulu Baskani
Osman Ciral, Baskan
Yardimcis1 Ramazan Dim,
Yoénetim Kurulu Uyeleri
Siileyman Kaya, Emre
Basaran, TURSAB Bati
Akdeniz BTK Baskani
Ozgen Uysal temsil etmistir.

Fethiye, Ingiltere’nin Londra
kentinde 6-8 Kasim 2023
tarihleri arasinda
gerceklestirilen World Travel
Market 2023 (WTM London)
fuarinda temsil edilmistir.

6-8 Kasim 2023 tarihlerinde
Excel Londra Uluslararasi
Kongre Merkezi'nde diizenlenen
fuarda, Tiirkiye standinda yer
alan Fethiye masasi yogun ilgi
gormiistiir.

Fethiye Belediyesi, Fethiye
Ticaret ve Sanayi Odasi,
YDA Dalaman Havalimani,
Fethiye Otelciler Birligi ve
TURSAB Bat1 Akdeniz BTK
Bolge Temsil Kurulu
tarafindan desteklenen
Fethiye masasinda bir¢cok
ikili goriisme
gerceklestirilmistir.
Marmaris Belediye Baskani
Mehmet Oktay da Fethiye
masasini ziyaret ederek
Baskan Cirah ve
beraberindekilerle goriis
alisverisinde bulunmustur.
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FTSO olarak 16 Haziran 2023
tarihinde, Jet2 Havalimanlari ve
Organizasyonlar1 Genel
Miidiirii Jacob Bramley ve
Kidemli Yoneticisi Sarah
Lisowiec ile goriisiilmiis ve
Ingiltere’de, Fethiye ve
Seydikemer’in tanitilmasi,
bolgemizdeki turizm sezonunun
daha da uzatilmasi icin
yapilabilecek ¢calismalar

Turizm hakkinda goriis ahsverisinde
Sektoriinde Pazar | bulunulmustur. Jet2 yoneticileri
Gelistirilmesi ve tarafindan Ingiltere’de tatile

Yeni Pazarlar | ¢ikacak turist profilini harekete
Acilmas1 Hk. gecirip Fethiye’nin daha fazla
tercih edilecegi planlar
olusturulmasi ve dijital kanallar
iizerinden Fethiye tanitiminin
yapilarak, turist profilinin bu
kanallardan Fethiye’ye
yonlendirilmesi teklifinde
bulunulmus ve bu konuda
yapilacak tanitim maliyetinin
kurumlarca karsilanmasi
hususunda destek talebi
iletilmistir. Gecen y1l Marmaris
icin yapilan kampanya ile,
ucaklarin doluluklari tatmin
Turizm edici bir seviyede gerceklesmis
Sektoriinde Pazar | ve bu y1l hem uguslarim1 aym
Gelistirilmesi ve | tarihe kadar uzatmslar, hem de
Yeni Pazarlar | Kasim ay1 koltuk kapasitelerini
Acilmas1 Hk. 100% artirmislardir. Bu sene
Fethiye'nin de bu ucuslardan
yolcu alabilmesi icin Jet2.com ile
ortak reklam kampanyasi talep
edilmektedir. Bu noktada
Fethiye paydaslarinin tamtim
icin, reklam kampanyasina
20.000 Euro biit¢ce ayirmasi
halinde, 20.000 Euro da
Jet2.com ekleyerek toplam
40.000 Euro degerinde tanitim
yapilmasina imza atilmistir

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1
(FTSO) Yonetim Kurulu Bagkani
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Osman Cirali, Mugla heyeti ile
birlikte Tiirkiye Turizm Tanitim
ve Gelistirme Ajansi’nin (TGA)
Istanbul’daki merkezini ziyaret

Turizmde Cin | ederek Fethiye ve Seydikemer’in
Pazarinin tanitimina yonelik talepleri
Gelistirilmesi Hk. | iletmistir. TGA'ya yazili verilen
talep dosyasinda, Fethiye'nin Cin
destinasyonu olduguna yonelik
gorsel ¢alismalar, film ¢ekilmesi
talebi de yer almistir.

23.10.2023 tarihli TOBB'a
sunulan dosyada, 1. Tarim
Arazilerinde ve Koylarda Kacak
Yapilasma Sorunu

2. Fethiye’nin Imar Sorunu

3. Yat Cekek Yeri Problemi

4. Fethiye Korfez Temizligi ve
Tasima Kapasitesi

5. Merkezi Yonetimde Sik
Yasanan Makam Degisikligi

6. Fethiye Sehir i¢ci/ Merkezdeki
Trafik Sikigiklig1 Ve Otopark
Yetersizligi

7. Fethiye’nin il Olmas1
sorunlar1 yer almigtir.

Fethiye ve Seydikemer Sorunlari
ve Coziim Onerileri dosyast,
Fethiye Belediye Baskanlar1 Aday
Adaylarmin ziyaretlerinde
kendilerine takdim edilmistir. Bu
dosyada Koylarda kacak
yapilagsma, Tarim arazilerinde
kagak yapilagsma,,Fethiye Korfez
kirliligi, Yat ¢cekek yeri ve Karaot
projesi,Fethiye merkezdeki trafik
sikisiklig1 ve otopark yetersizligi,
Oliideniz bélgesinde ¢op ve
tuvalet sorunu, Fethiye
merkezindeki sanayi sitesinin
taginmasi, sehrin onemli
noktalarina {icretsiz internet
saglanmasi, peyzaj ve
giizellestirme ¢alismalari
yapilmasi, sehrin dnemli
alanlarina karekod uygulamalari
yapilmasi, sehrin turizm
alanlarinda temizlik onerileri
FTSO Yonetim Kurulu Baskani

Sorunlar ve Coziim Onerileri
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Osman Cirali tarafindan Fethiye
Belediye Baskan1 Aday
Adaylarina teslim edilmistir.

2023 yili igerisinde Mugla
Milletvekili ziyaretlerinde ve
TBMM'ye sunulmak tizere, FTSO
YK Bagkani Osman Ciralt
tarafindan, Anonim Sirketlerde
Avukat Bulundurma Zorunlulugu,
Miizik Yaymni Yapan Isletme Ve
Eglence Yerlerinde Saat
Kisitlamasi, Tarim Arazilerinde
Ve Koylarda Kagak Yapilagsma
Sorunu, Fethiye’nin imar Sorunu,
Yat Cekek Yeri Problemi, Imalat
Sektoriinde Enerji Maliyetlerinin
Yiiksekligi, Ucretsiz Seyahat
Kapsaminda Yapilan Gelir
Destegi Odemeleri, Dayanikli
Tiiketim Mallarinin Zincir
Magazalarda Satisinin
Yasaklanmasi,Fethiye Korfez
Temizligi Ve Tasima Kapasitesi,
Alabalik Yetistiriciliginde Analiz
Maliyetlerinin Yiiksekligi
konularini igeren resmi talep
dosyasi takdim edilmistir.
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Dis Isleri Bakanimiz Saym Hakan
Fidan'a takdim edilmek {izere, 1.
Tarim Arazilerinde ve Koylarda
Kacak Yapilasma Sorunu

2. Fethiye nin Imar Sorunu

3. Yat Cekek Yeri Problemi

4. Fethiye Korfez Temizligi ve
Tasima Kapasitesi

5. Merkezi Y6netimde Sik
Yasanan Makam Degisikligi

6. Fethiye Sehir i¢i/ Merkezdeki
Trafik Sikigiklig1 Ve Otopark
Yetersizligi

7. Fethiye nin il Olmas1 konularini
iceren resmi talep dosyast
gonderilmistir.

Bagkanin Mugla Valiliginde
katildig1 toplantida sunulan
sorunlar: 1. Miizik Yayin1 Yapan
Isletme ve Eglence Yerlerinde
Saat Kisitlamasi

2. Fethiye Korfez Kirliligi
Problemi

3. Turizmde Fuarlara Katilim Ve
Tanitim Calismalar1 Hakkinda

4. Kamp Faaliyetlerinin
Denetlenmesi

5. Kayitdis1 Emlakgilik ve Villa
Kiralama

6. Yat Cekek Yeri Problemi

7. Miizik Meslek Birlikleri
Nezdinde Yasanan Sorunlar

8. Insaat Yasag

Domates ihracati

TOBB'un talebi iizerine Tiirk-Rus
Sanayi Calisma Grubu Toplantisi
icin Rusya Federasyonu'nda
karsilagilan sorunlar (Domates
Viriis Analizleri, Kalint1 Analizi,
Domates Ihracat Kotasi) hakkinda
bilgilendirme yapilmistir.

K Yetki Belgesi Bagvuru, yenileme ve uzatma TOBB'dan gelen 26.04.2022
Hk g islemleri Mugla i1 Odasindan tarih ve 4450 sayil1 yazida K
' yapilan K yetki belgesi islemleri; tiirii yetki belgesi
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odamiz iiyeleri a¢isindan zaman,
nakit ve iggiicli kaybina sebep
olmasi dolayistyla, s6z konusu
hizmetlerin Odamizda
gerceklestirilebilmesi adina yetki
talebinde bulunulmustur.

yetkilendirilmesi yoniindeki
talebiniz, gerekli
degerlendirmenin
yapilabilmesi amaciyla
Ulastirma ve Altyap1
Bakanligina iletilmistir.

Akaryakit
Sektorii Sorunlari

19.01.2022 tarihinde Odamiz
iiyelerinin katilimiula
gerceklestirilen akaryakit sektori
istisare toplantisinda, liyelerimizin
kars1 karstya kaldig1 sorunlar
istisare edilmis ve buna yonelik
sorun-¢oziim kitapgigi
olusturulmustur. Biiyliksehir
Belediyesini ilgilendiren kismi,
Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligi'na iletilmistir.

KOSGEB
Cahismalan Hk.

KOSGEB islemlerinin daha hizh
yiiriiyebilmesi ve isletmelerin
KOSGEBten maksimum fayda
elde edebilmesi adina ; ileri
girisimcilik destek miktarlarinin
artirillmasi, isletmelerin banka
kredisine basvururken bankaya
ibzraz ettikleri KOBI Vasfi
Belgesi alma siirecinde KOBI
uzmani onayindan gecen KOBI
beyanname islemlerinin daha
hizhi gerceklesmesi icin otomatik
beyan onayi talebinde
bulunulmustur..

Ingiltere /
Dalaman&Miilas
Bodrum
Havaalam Ucak
Seferleri HK.

27.12.2022 tarih ve 11 sayih
yonetim kurulu karari ile 2023
yilinda il¢emiz toplanti

ve gosteri yiiriiyiisleri
giizergahlar olarak Fethiye icin
Beskaza Meydani, Sah Pazarn,
Sehit Fethibey Parki ile Ozgecen
Park alaninin, Gocek i¢cin Gocek
Meydammin ve Oliideniz icin ise
Belcekiz plajinin 6nerilemesine
karar verilmistir.

2023 yihinda Ingiltere'den
Dalaman&Milas Bodrum
Havaalanina yapilacak tiim
tarifeli ucuslarin iptal edilmesi
ve sadece Antalya'ya direkt
ucuslarin verilmesinin olumsuz
etkileri aktarilarak bolgemize
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direkt ucuslarin yeniden
planlanmasina yonelik destek
talebindde bulunulmustur.

Depremzedelere
Yonelik
Yardimda
Bulunan
Firmalara icin
Talepler

Depremler ve deprem giiniinden
bu yana devam eden artc¢i
sarsmtilar nedeni ile icisleri
Bakanhgi'nin yaptig: diizenleme
ile afet bolgesinde ikamet eden
yurttaslarin talep etmeleri
halinde afet boélgelerinden
tahliye edilmesi ve giivenli
illerde gecici olarak
konaklamasi

saglanmaktadir.

Bu kapsamda sadece ilcemize,
simdiye kadar yaklasik 5500
depremzede gelmis olup, bu
gelenlerin 931 adedi ise
bolgemiz otellerinde
konaklamaktadir.

Bu ¢ercevede Aydem Enerji
olarak yetki ve sorumluluk
dahilinizde bulunan Mugla
ilinin

gorevli tedarik sirketi olan
Aydem Elektrik Perakende Satis
A.S. tarafindan alinan elektrik
faturasinin, depremzedelere
konaklama desteginde bulunan
otellerimizden tahsil edilmemesi
hususundaki talebimiz hususu

depremler ve deprem giiniinden
bu yana devam eden artci
sarsitilar nedeni ile I¢isleri
Bakanhgi'nin yaptig1 diizenleme
ile afet bolgesinde ikamet eden
yurttaslarin talep etmeleri
halinde afet bolgelerinden
tahliye edilmesi ve giivenli
illerde gecici olarak
konaklamasi

saglanmaktadir.

Bu kapsamda sadece ilcemize,
simdiye kadar yaklasik 5500
depremzede gelmis olup, bu
gelenlerin 931 adedi ise
bolgemiz otellerinde
konaklamaktadir.

Mugla Biiyiiksehir Belediye
Baskam1 Osman Giiriin
'Mugla'mizda misafir
ettiimiz depremzedelerin
konakladig: tiim
otel,motel,pansiyon vb.
isletmelerde icme suyu
iicretlerini gecen yil
gerceklesen tiikketim
miktarlar1 dogrultusunda
Biiyiiksehir Belediye olarak
biz karsiliyoruz.'

aciklamasinda bulunmustur.
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Bu cercevede Belediyenizin yetki
ve sorumluluk dahilindeki Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigiince alinan su
faturasinin, depremzedelere
konaklama desteginde bulunan
otellerimizden tahsil edilmemesi
hususu

Anonim
Sirketlerde
Avukat
Bulundurma
Zorunlulugu

Avukathk Kanununun 35.
maddesinde avukat bulundurma
zorunlulugu olan sirketlerin
hangileri oldugunun ¢ercevesi
¢izilmis olup, 250.000,00 TL ve
iizeri esas sermayeyle kurulan
ve tescil edilen, veya, 250.000,00
TL'nin altinda bir sermayeyle
kurulmus, ancak sonrasinda
250.000,00 TL ve iizeri esas
sermayeye ulasmis anonim
sirketlerde avukat bulundurma
zorunluluguna istinaden, 2023
yili itibariyle enflasyon oram ve
diger parametreler goz oniine
alindiginda 250bin TL limitinin
diisiik kalmasi ve bu durumun
da bir¢ok anonim sirketimizi
zorlamasi nedeniyle, soz konusu
uygulamada belirtilen limitlerin
giiniimiiz ekonomik kosullar
goz oniine alinarak tekrar
degerlendirilmesi hususundak
destek talebinde bulunulmustur.

TOBB'tan gelen 06.12.2023
tarihli ve 13204 sayili resmi
yazi ile, 6102 sayih Tiirk
Ticaret Kanununun 332 ve
580 inci maddeleri geregince
25.11.2023 tarihli ve 32380
sayih

Resmi Gazete'de yayinlanan
7887 sayilh Cumhurbaskam
Karari ile (26.11.2023 ve
32381 sayih Resmi
Gazete'de yayimnlanan ilan ile
yiiriirliik tarihi
diizeltilmistir)01.01.2024
tarihinden itibaren gecerli
olmak iizere;

- Anonim sirketlerin en az
sermaye tutarlar1 50 Bin
TL'den 250 Bin TL'ye,

- Limited sirketlerin en az
sermaye tutarlar: 10 Bin
TL'den 50 Bin TL'ye
yiikseltildigi bildirilmistir.
Yapilan bu degisiklik ile
birlikte Avukathk
Kanunu'nun 35 inci
maddesinin ticiincii
fikrasinda

diizenlen anonim sirketlerde
avukat bulundurma
zorunlulugu sermayesi
1.250.000 TL ve iuizerindeki
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sirketleri
kapsayacak sekilde degistigi
bildirilmistir.

Charter ve
giinibirlik
teknelerde
mangal
kisitlamasi HK.

Pandemiden sonraki kontrollii
normallesme doneminde
cikarilan deniz turizmine tabi
giiniibirlik tekne ve charter
yatlarda uygulanan mangal
yasagina istinaden, Soz konusu
durumla ilgili olarak, Kiiltiir ve
TurizmBakanhgimiz goriisiiniin
miitalaaedilerek, kurumlar
nezdinde yapilan uygulamalarin
netlestirilerek, ilgili kurumlar
nezdinde girisimde bulunulmasi
hususunda destek talep
edilmistir.
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Bu kapsamda Odamizin 12 Nolu
Akaryakit, Otomotiv Ve
Ulastirma Grubu meslek
komitesi iiyelerinin yapmis
olduklari sektor toplantisinda
ulastirma konusunda yasanan
sorunlar goriisiilmiis olup, bu
sorunlar su sekilde
siralanmaktadir:

Babadag Teleferik istasyonuna
yolcularin giivenle gecisinin
saglanabilmesi icin
istasyonunun bulundugu gelis-
gidis yonlerine bekleme
noktalarinin konulmasi,
Siileyman Demirel Bulvarinda
yer alan 638. Sokak ile 26.
Sokagin kesistigi noktada
(sanayi c¢ikisi) yer alan
1s1iklandirma nedeni ile trafikte
sikisikliklarin yasandigi ve bu
nedenle oradaki 1siklandirmanin
iptal edilmesi,

Patlangi¢ Oliideniz Caddesinde
Tasyaka sehir mezarhginin
hemen alt tarafinda yer alan
1s1klandirma yerine akilh
kavsak yapilarak ozellikle yaz
sezonunda trafik akisinin
hizlandirilmasi,

Ozellikle kargo dagitim
firmalarimn yiik indirme —
bindirme noktasinda hatah
parklar nedeniyle sikinti
yasadigi istisare edilmis olup, bu
noktalarin arttirnlmasi ve bu
noktalara yapilan parklar i¢in
caydirici 6nlemler alinmasi
hususunda ¢alisma yapilmasi,
ficemize Catalarik mevkisinden
yapilan girislerde diizensiz arag¢
parkinin onlenmesi,

Dispanser ve paspatur
sokaklarinda motorlu arac,
marti trafiginin ¢cok yogun
oldugu ve cesitli kazalara
sebebiyet vermektedir. bu

26.08.2023 tarih ve 4017
sayihh Mugla Biiyiiksehir
Belediyesi Ulasim Daire
Baskanhg: yazisinda:
flgi’de kayith yaz ile
tarafimiza iletilen flimiz,
Fethiye Ticaret ve sanayi
Odasr’nin 12 Nolu
Akaryakit, Otomotiv ve
Ulastirma Grubu meslek
komitesi iiyelerince flimiz,
Fethiye ilcesine yonelik
tespit edilen sorunlar
iletilmektedir.

Babadag Teleferik
istasyonuna yolcularin
giivenle gecisinin
saglanabilmesi icin
istasyonunun bulundugu
gelisgidis yonlerine bekleme
noktalariin konulmasi
talebine iliskin, “ imar
planinin

yerinde uygulanmasi halinde
durak talebi tekrardan
degerlendirilecek olup, ilgili
birimler ile konuya iliskin
calismalarin devam ettigi”,

Siileyman Demirel
Bulvarinda yer alan 638.
Sokak ile 26. Sokagin
kesistigi noktada (sanayi
cikisi) yer alan isiklandirma
nedeni ile trafikte
sikisikliklarin yasandigi ve
bu nedenle oradaki
1s1iklandirmanin iptal
edilmesi talebine iliskin,
anilan adreste trafik
sinyalizasyon sistemimiz
bulunmamakta olup bir
sonraki kavsak olan
Nizamettin Aka Caddesi ve
Sehit Fethi Bey Caddesi
kesisiminde bulunan
sinyalizasyon sistemi, Ulasim
Koordinasyon Merkezi
(UKOME) kurulunun
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nedenle motorlu araca, marti1 vb
araclarin kullammmina iliskin
diizenleme yapilmasi,

04.02.2020 tarihli ve 2020/2-
25 sayili karari ile yerinde
inceleme ve degerlendirme
yapilmak iizere alt
komisyona sevk edilmistir.
Alt komisyon tarafindan
yapilan inceleme ve
degerlendirme sonucunda
hazirlanan raporun kurulda
goriisiilmesi iizerine
24.06.2020 tarihli ve 2020/5-
162 sayih UKOME karan
geregi kavsakta trafik
giivenligini arttirmak iizere
sinyalizasyon sistemi
yapildigi, Patlangi¢ Oliideniz
Caddesinde Tasyaka sehir
mezarhginin hemen alt
tarafinda yer alan
1siklandirma yerine akilh
kavsak yapilarak ozellikle
yaz sezonunda trafik
akisinin hizlandirilmasi
talebine iliskin, Kavsaklar
yaya ve arac¢ Kkesisiminin
oldugu noktalar olup bu gibi
kesisim noktalari

kaza acisindan risk
olusturmaktadir.
Sinyalizasyon sistemleri ile
bu farkh kullanicilarin
giivenli bir sekilde gecis
hareketlerinin gerceklesmesi
saglanarak kavsaklarda
kesisim noktalar1 ve oriilme
azaltilir.

Siiriiciilerin tepki vermesi
icin daha fazla zaman tanimir
ve farkl yonlerden gelen
trafik akimlarimin belirli bir
diizen icesinde akislari
kontrol altina alinarak trafik
giivenligi saglanir.

Soz konusu talebinizin trafik
hizim arttiracag ve farkh
kullanicilarin kesisimi olan
bir yerde trafik giivenligini
azaltacagi gerekgesiyle
uygun degerlendirilemedigi,

88



FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI
2028 YILI FAALIYET RAPORU

Ozellikle kargo dagitim
firmalarinin yiik indirme —
bindirme noktasinda hatah
parklar nedeniyle sikinti
yasandigl, bu noktalarin
arttirilmasi ve bu noktalara
yapilan parklar icin caydirici
onlemler

alinmas), talebine iliskin, yiik
indirme bindirme
noktalarindaki hatah
parklanma ve ihlaller gibi
trafik sorunlarinda
denetiminin kolluk
kuvvetleri tarafindan
yapilabilecegi, yiik indirme
bindirme noktalarinin
arttirilmasi talebine iliskin
konularimin ilce
belediyesince koordineli
olarak biitiinciil ve gelen
talepler dogrultusunda
degerlendirildigi,

flcemize Catalarik
mevkiinden yapilan
girislerde diizensiz ara¢
parkinin onlenmesi ve
dispanser ve paspatur
sokaklarinda motorlu arac,
marti trafiginin ¢ok yogun
oldugu ve cesitli kazalara
sebebiyet

verdigi bu nedenle motorlu
ara¢, marti vb. araclarin
kullanimina iliskin
diizenleme yapilmasi
taleplerine iliskin, Elektrik
Skuter Yonetmeligi
kapsaminda Mugla
Biiyiiksehir Belediyemizce
yalnizca

eskuter firmalarinin izinleri
verilmekte oldugu Scooter
kullanicilarinin ve arac¢
kullanicilarimin trafik
kurallarina uyma
Zorunluluklari olup, soz
konusu denetimin kolluk
kuvvetlerince yapilabilecegi
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hususunda;
Bilgilerini rica ederim
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1. Gida satis1 gerceklestirilen
isletmelerde iiriinlerin fiyat ve
gramaj bilgisinin goriiniir bir
sekilde belirtilmesi,

2. Fethiye Beskaza Meydaninda
ve Oliideniz 'de yer alan el isi
stantlarinda, el isi haricinde
satis yapanlarin tespit edilerek
buna aykiri satis yapilmasinin
engellenmesi amaciyla
denetimlerin siklastirilmasi,

3. Isletmelerin
gerceklestirdikleri miizik
yaymlarinda ses ve desibel
sinirlarinin kontroliiniin
saglanmasi,

4. Her y1l Calis Kavsaginin
baslangicindan itibaren kopriiye
kadar olan yolun trafige
kapatilmas tarihlerinin bundan
sonra one cekilerek, 1 Mayis-1
Kasim tarihleri arasinda trafige
kapatilmasinin saglanmasi ve bu
tarihlerin sabitlenmesi,

5. Calis bolgesinde ozellikle plaj
alaninda var olan tuvalet
sorununun bertaraf edilebilmesi
icin Calis bolgesinde seyyar veya
icretli we alanlarimin
olusturulmasi,

6. Oliideniz Plajinda
parasiitciilerin inis yaptig1
alanda yer alan seyyar
saticilarin giivenlik agisinda
baska noktalara tasinmasi
hususunda ¢calisma yapilmasi,

7. Oliideniz Beldesinde céplerin
diizenli olarak toplanmasinin
saglanmasi, kontrollerin
arttirilmasi,

Sosyal Giivenlik
Kurumu Saghk
Uygulama Tebligi
Hk. (SUT)

01.06.2022 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanan SUT
tebligiyle "Hasta Alt Bezi/
Kiilotlu Hasta Alt Bezi"
isimli tibbi malzemelerin
Uriin Takip Sistemine (UTS)
tekrar dahil edilmesi ve
satiginin yeniden medikaller
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izerinden yapilmasi
konusunda girisimlerde
bulunulmasini hususunda
yaz1 yazilmistir.

25 Temmuz 2023 Denizli
Biiyiiksehir Belediyesi’nde
yapilan Tarimsal Uretim
Planlamasi Toplantisi’nda ilgili
konu hakkindaki yonetmelik
maddeleri istisare edilmistir.
Toplantida ilgili yonetmelik
kapsaminda ¢’Dérdiincii Boliim-
Uretim Planlamasinda
Basvurularin Alinmasi,
Degerlendirmesi ve Kontrolii
maddelerine agirhk verilmistir.
Odamiz adina ve Seydikemer
Ziraat Odas1 adina toplantiya
katihm saglayan Seydikemer
Ziraat Odas1 Baskam1 Muhsin
Giimiis, Madde 17°de yer alan
“¢iftcinin ekecegi iiriinii 15 giin
icerisinde bildirmemesi halinde
uygulanacak olan cezai sartlarin

Tarimsal esnetilmesini, ayn1 zamanda

Uretimin ornegin devletin belirledigi yilhk
Planlanmasi 500 ton patates alimi i¢in
arazilerden 500 ton temin
edilmesi halinde ciftciye
arazisine artik patates ekme
denildigi zaman arazisi bos
kalan ciftcinin zararinin
karsilanmasi gerektigini ya da
yapilan iiretimsel planlama
kapsaminda cift¢iye arazisine
arpa yerine bugday ekecegi
bildirildiginde arpa ile bugday
arasindaki fiyat farkinin ciftciye
odenmesi gerektigini belirtti.
Tarimm ve Orman Bakanhgr’nin
ilgili planlamay1 tek bir merkez
halinde yoneteceginin anlatildig:
toplantida bu diisiincenin yanhs
oldugu ,Tarim ve Orman
Bakanh@r’min Ziraat Odalaryla,
Kooperatiflerle birlik icinde
tarimsal iiretimin
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planlanmasinin 6nemine
deginildi.

Toplantida, %6 egimli olmayan
arazilerde meyve bahcesi
yapilmayacak goriisii yine
toplantiya katihm saglayan
bir¢ok Kisi tarafindan uygun
olmadig belirtilerek egimli
arazisi olmayan ve topragi
meyveye uygun olan ciftcinin ne
yapacagi hususu soruldu.
Portakal,Elma gibi agaclarin
taban arazide yapildigi
belirtildi. Ekili arazisinin bir
kismina bir cok cift¢cinin meyve
bahcgesi yaptigi soylenilerek ilgili
maddenin tekrar goriilmesi
talep edildi.

Toplantida ayrica konusulan
diger bir konu olan arazi
toplulastirmasi hususunda
yatirnmlara bagh kalinmadan
tiim araziler icin arazi
toplulastirmasinin yapilmasi
onemle vurgulandi.

Toplantida soz alan Fethiye
Seydikemer Siit Ureticileri
Birligi Baskani Turgut Tokmak
siit planlamasinin 6neminden
bahsederek hayvancilik ile siit
iiretiminin birlikte planlanmasi
gertektigini iletti.

KOSGEB Mugla
Miidiirliigiinde hali hazirda
asaleten gorev yapan bir miidiir
bulunmayip, KOSGEB Aydin il
Miidiirii, gorevini Aydin'da ifa
etmekte iken, aym1 zamandan
KOSGEB Mugla |beri KOSGEB Mugla
Miidiirliigiine | Miidiirliigiinde de 16.07.2023
Asaleten Miidiir |tarihinden bu yana vekaleten

Atamasi miidiir gorevini yerine
Gergeklestirilmesi | getirmektedir. Bu durum da
Hk. KOSGEB Mugla nezdindeki is

ve islemlerin aksamasina
sebebiyet vermektedir. Bu
nedenle KOSGEB Mugla
Miidiirliigiine asaleten miidiir
atamasi yapilmasi talebinde
bulunulmustur.




Bolgemizde
Yasanan Su ve
Elektrik
Kesintileri Hk.
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Son donemde 6zellikle Ovacik,
Hisaronii bolgelerinde yasanan
su ve elektrik kesintilerinin
turizmin goz bebegi olan
ilcemizin turizm imajina bityiik
zarar verdigi, misafir ve isletme
sahiplerini magdur ettigi, bunun
en onemli sebebinin ise kacak
yapilasmalar oldugu
bahsedilerek; villa, daire gibi
yapilara tarimsal su ve elektrik
aboneliklerinin alinmasnin ilce
su&elektrik dagitim planimin
bozulmasina sebebiyet verdigi
anlatilmistir. MUSKI tarafindan
verilen tarimsal su
aboneliklernin bu tiir
yapillasmalarda kullamilanlari
tespit edilerek sonlandirilmasi,
bu tip kullanimlarin
denetimlerin siklastirilarak
oniine gecilmesi, ayrica boru ve
pompa altyapisinin yenilenerek,
altyap: yatinmlarinin
artirilmasi; sahada

arizalara miidahale eden
ekiplerin nicelik ve nitelik
olarak yeterli hale getirilmesi
konusunda talepte
bulunulmustur.

MUSKI Plan Proje Yatirim
ve Insaat Dairesi
Baskanhginin 29.11.2023
tarihli 138219 sayihi cevap
yazisinda, su ihtiyaci ve
yasanan su sorunlarina
yonelik biitce imkanlari
dogrultusunda
calismalarimin devam ettigi,
kayip kacak ile ilgili
miicadele calismalarinin
devam ettigi, teknik
personellerce hidrolik
diizenlemeler icin bolgesel
olarak proje calismalarimnin
yapildigi, ayrica hem kayip
kacagi onlemek hem de
mevcutta kullamlan hatlarin
yenilenmesi i¢cin "Mugla li
Fethiye flce Merkezi icme
Suyu Sebeke Hatti
Uygulama Projesi
Hazirlanmasi Isi2nin
tamamlandigi, bu proje icin
biitce arayislarinin basladig
ve nihayetinde hayata
gecirileceginin bilgisi
verilmistir.

Son donemde o6zellikle Ovacik,
Hisaronii bolgelerinde yasanan
su ve elektrik kesintilerinin
turizmin goz bebegi olan
ilcemizin turizm imajina biilyiik
zarar verdigi, misafir ve isletme
sahiplerini magdur ettigi, bunun
en onemli sebebinin ise kacak
yapilagsmalar oldugu
bahsedilerek; villa, daire gibi
yapilara tarimsal su ve elektrik
aboneliklerinin almmasnin ilce
su&elektrik dagitim planinin
bozulmasina sebebiyet verdigi
anlatilmistir. ADM tarafindan
verilen tarimsal elektrik
aboneliklernin bu tiir
yapilasmalarda kullanilanlari
tespit edilerek sonlandirilmasi,

23.10.2023-4950 sayih
ADM'den iletilen yazida,
kacak/usulsiiz yapilar icin
verilen tarimsal
aboneliklerin
sonlandirilmasi i¢in,
Belediye'den bahse konu
yapilarin kacak oldugu,
miihiirlendigi veya
yikilacagina dair elektrigin
iptal edilmesine yonelik
olarak kendilerine
bilgilendirme yapilmasi
halinde gerekli islemlerin
yapilacag bildirilmistir
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bu tip kullanimlarin
denetimlerin siklastirilarak
oniine gecilmesi, ayrica elektrik
alfyapisinin ve dagitim
trafolarinin yenilenerek, altyap:
yatinmlarinin artirilmasi;
sahada

arizalara miidahale eden
ekiplerin nicelik ve nitelik
olarak yeterli hale getirilmesi
konusunda talepte
bulunulmustur.

2022 Yihi Fethiye
ve Seydikemer
Sosyo-Eonomil

Odamizca

hazirlanacak olan ilcemizin 2022
yili ekonomik verilerinin
yaymlanacagn Sosyo-Ekonomik
Rapor' da

kullanilmak i.izere, Fethiye
otellerinde 2019,2020,2021,2022
Senelerinde Gergeklesen
Geceleme Sayilari; 2022 Yilinda
Fethiye,de Konaklayan
Turistlerin Milliyet ve Yasa
Gore Dagilim alanlarinda veri
talebinde bulunulmustur.

Odamizca

Raporu Hk. hazirlanacak olan ilcemizin 2022
yili ekonomik verilerinin
yayinlanacagn Sosyo-Ekonomik
Rapor' da
kullamlmak i.izere, Fethiye
otellerinde 2019,2020,2021,2022
Senelerinde Gerceklesen
Geceleme Sayilari; 2022 Yilinda
Fethiye,de Konaklayan
Turistlerin Milliyet ve Yasa
Gore Dagilimi alanlarinda veri
talebinde bulunulmustur.
Oliideniz Mahallesi, Belcekiz Fethiye I¢e Tarim
Plaji kumsalinda yiiriirliikteki ve Orman
Fethiye, Oliideniz | 1/25 000 Ol¢ekli Cevre Diizeni Miidirligtinden
Belcekiz Sahili ve | Plam ve hiikiimlerine, Belcekiz gonderilen yazida,
Kumsalinda 1/5000 Olgekli, Nazzim imar Mu\%éaolfm’l;?]rlm
Kanuna Aykir Plam ve }Jygul.ama Imar Plam Miidiirligiinden
Yz_lpllasmalar ve ve hukumlerlne, 3194 sayilh goriis alndig:
Kiralamalar Hk Imar Kanunu ve ilgili belirtilmis olup,
yonetmeliklerine, 3621 sayili konu ile iligili

Kiy1 Kanunu ve ilgili

21/09/2023- 4523

1380 sayili Su

95



FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI
2028 YILI FAALIYET RAPORU

yonetmelikleri ile Cevre ve
Sehircilik Bakanhgi tarafindan
bu alana iliskin hazirlanan
vaziyet planlarina aykir olarak
yapilagsmalar olusmakta, kiy:
diizenlemeleri ve hafriyatlar
yapilmaktadir.Buna istinaden,
yiiriikliikteki mevzuat
cercevesinde, ilgili kurum ve
kuruluslarin acilen harekete
gecerek Oliideniz Mahallesi,
Belcekiz Plaji kumsalinda
hukuksuz kiy1 diizenlemeleri ve
hukuksuz yapilasmalara son
verilerek, devam eden
projelerin durdurulmasi, var
olan ve verilmis ruhsatlarin
incelenmesi, asim var ise buna
gore islem yapilmasi,
sorumlular: hakkinda gerekli
idari ve yasal islemler yapilarak
sonucundan Meslek Kuruluslari
Gii¢ Birligi Platformumun
bilgilendirilmesi hususunda
talepte bulunulmustur.

Uriinleri Kanunu
kapsaminda
yapilacak herhangi
bir islem olmadig1
iletilmistir.

31/08/2023-4094

Mugla Biiyliksehir
Belediyesinden
iletilen yazida
23.08.2023 tarihli
ve E-30141038-
115.99-233529
say1li yaizilari ile
geregi igin Fethiye
Belediyesine
yazildig bilgisi
iletilmistir.

18/09/2023-4466

Mugla Biiytiksehir
Belediyesinden
iletilen yazida
MBByi
ilgilendirdigi iddia
edilen kiy1
alanlarini igeren
revizyon imar
planlar yiiriirliige
girdikten sonra
imar planlarinda
bulunan 10
doniimiin lizerinde
olan yesil alanlarin
MBB
sorumlulugunda
olup olmadigi,
Imar ve Sehircilik
Daire Baskanllig
tarafindan
degerlendirildikten
sonra cevap
verilecegi
iletilmistir.
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TPE'den cografi isaretini
aldigimiz Fethiye Kaya Incirinin
simdi de AB tescili icin Avrupa
Komisyonuna basvurulurken
kullanilmak iizere, detayh analiz
yaipilabilmesi adina son 10 yila
ait meteorolojik veri talebinde
bulunulmustur.

Gelen yaz1:15.09.2023- -
244824

Incirkoy ve
Kayakoy'de
istasyon
olmadigindan
bir yaklasim
Fethiye
Degirmenbas
saglamak
amaciyla
Incirkdy icin en
yakin
istasyonlar olan
OMGi
(Otomatik
Meteoroloji
Gozlem
Istasyonu) ve
Fethiye Nif
OMGi
(Otomatik
Meteoroloji
Gozlem
Istasyonu)'den,
Kayakdoy icin
ise Fethiye
Merkez OMGI
(Otomatik
Meteoroloji
Gozlem
Istasyonu)
verileri olarak
MEVBIS
(Meteorolojik
Veri Bilgi
Sunum ve Satis
Sistemi)'den
alinarak
iletilmigtir.

Hanutculuk
Komisyonu Hk.

Kaymakamhgimiz biinyesindeki
hanut¢uluk komisyonunun aktif
hale getirilmesi,

s0z konusu komisyonun etkin ve
etkili bir sekilde denetlemelere
devam etmesi hususunda talepte
bulunulmustur.

Gelen yazi: 16.10.2023-4841

Turizm
Denetleme ve
Hanutculuk

Komisyonunun
etkin ve etkili
sekilde aktif
olarak gorev
yapmakta
oldugu bilgisi
verilmistir.
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Kaymakamhgimiz biinyesindeki
hanutculuk komisyonunun aktif
hale getirilmesi,

s0z konusu komisyonun etkin ve
etkili bir sekilde denetlemelere
devam etmesi hususunda talepte
bulunulmustur.

Kisa siireli
konaklamalara
iliskin kanun
tasaris1 hakkinda
talepler

Konutlarin turizm amacl

kiralanmasina ve bazi kanunlarda
degisiklik yapilmasina dair kanun
teklifi hakkinda goriis ve oneriler

Yatirim ve igletmeler sube
miidiirliigiiniin 25.10.2023 tarih
ve 4343743 sayili yazisi ile
bagvurumuzun iletildigi ifade
edilmektedir.

Gemilerin Teknik
Kurallan
Hakkinda

Yonetmelik

Taslag1 Hakkinda

Oda Goriisii

Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig
Denizcilik Genel Miidiirligi
tarafindan olusturulan "Gemilerin
Teknik Kurallar1 Hakkinda
Yonetmelik Taslagi"nda bazi
hiikiimler denizcilik sektoriine
darbe vurmaktadir. Nitekim
yonetmelik taslaginin Tanimlar
MADDE 4 m bendinde,
"Glintibirlik Gezi Gemisi: Belirli
bir noktadan hareket ederek gezi,
eglence ve turizm amactyla idari
liman ve bitisik liman sefer
bolgesinde sefer yapan, aldig1
yolculara giineslenme ve denize
girme imkani sunan, ayn1 giin
igerisinde turunu tamamlayan ve
en fazla 150 yolcu tasiyan ticari
gemilerdir." seklinde ifade
edilmektedir. Sektorde giintibirlik
gezi teknesi olarak faaliyet
gosteren bircok iiye isletmemiz
bulunmakta, birgogunun kapasitesi
150'yi gegmekte ve bugiine kadar
kapasiteleriyle ilgili herhangi bir
konu giindeme gelmeksizin
faaliyetlerine devam
etmektedirler. Ancak bu yeni
yonetmelik taslagi ile gliniibirlik
gezi teknelerinin yolcu
kapasitelerinin 150 kisi ile
sinirlanmasi planlanmaktadir.

Y o6netmelik taslagi halihazirdaki
sekliyle de onaylanacaksa da;
mevcutta 150 yolcu lizerini
tasiyan giintibirlik gezi
teknelerinin ticari kayip
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yagamamalari i¢in miiktesep
haklarinin korunarak, ancak bu
saatten sonra imal edilecek
tekneler i¢in s6z konusu
diizenlemenin uygulanmasi
onerilmekte; mevcutta 150 yolcu
tizeri tagima hakkina sahip
gemilerin faaliyetlerine siiresiz
olarak devam etmelerinin
saglanmas1 hususunda talepte
bulunulmustur.

2.3. BILGI, DANISMANLIK VE DESTEK

> Devlet Destekleri ve Dis Ticaret Hakkinda Damismanhik Hizmetleri

e Odamiz tarafindan 2023 yilinda KOSGEB ile ilgili konularda 305 girisimci, yatirimer ve isletmeye
danismanlik hizmeti verilmistir.

e Giliney Ege Kalkinma Ajansi, Ticaret Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanligi Kirsal Kalinma
Yatirimlarin1 Destekleme Programi, Dis Ticaret ¢alismalar1 ve Yurtdisi Fuarlar ile ilgili konularla
birlikte toplamda 354 adet danigsmanlik hizmeti verilmistir.

Damismanlik Verilen Konu/ Kurum | Damismanhk Adedi

KOSGEB 305
GEKA 9
Ticaret Bakanhg 22
Diger (Yatirim tesvik, Fuar, Ihracat, Kirsal 18
Kalkinma Destekleri vb.)

Toplam: 354

» KOSGEB Temsilciligi Faaliyetleri

Odamiz biinyesinde bulunan KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanlig1) Temsilciligi, Fethiye’de faaliyet gosteren KOBI’lerin is gelistirme ve destekleme calismalarina
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katkida bulunmak amaciyla 17 Agustos 2006 yilindan bu yana faaliyet gostermektedir. Odamiz 2012 yilindan
bu yana Mugla KOSGEB Miidiirliigii ile yaptigi protokol kapsaminda Fethiye’deki KOSGEB Temsilciligi
gorevini ifa etmektedir. 2023 yili itibariyla Odamiz biinyesindeki KOSGEB temsilciligi tarafindan 305 adet
KOSGEB hizmeti verilmistir. Odamiz tarafindan yapilan KOSGEB hizmetlerinin KOSGEB Programlarina

gore dokiimii asagidaki gibidir:

DANISMANLIK KONUSU ADET

KOSGEB Girisimcilik Destekleri 140
KOSGESB isletme Gelistirme Destek Program 51

KOSGEB AR-GE/ Yatirim Destekleri 5
Isletme Sinifi ve KOBI Vasfi Belgesi Temini 109
TOPLAM 305

» Bilgi Hakkimin Kullamim
31 Aralik 2023 tarihi itibariyle;

VERILER SAYISI

Bilgi Edinme Basvurusu Toplami
Olumlu Cevaplanarak Bilgi ve Belgelere Erisim Saglanan basvurular

Kismen Olumlu Cevaplanarak Kismen de Reddedilerek Bilgi ve Belgelere
Erisim Saglanan Basvurular

Reddedilen Basvurular

Gizli ya da sir Niteligindeki Bilgiler Cikarilarak veya Ayrilarak Bilgi ve Belgelere
Erisim Saglanan Basvurular

Diger Kurum ve Kuruluslara Yoénlendirilen Bagvurular

Basvurusu Reddedilenlerden Yargiya itiraz Edenlerin Toplam Sayisi

» Sayisal Takograf ve Dijital Ehliyet Hizmeti

7

4

0

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ile 2022 yilinda yapilan protokol
cergevesinde sayisal takograf ve dijital ehliyet islemleri hizmeti vermeye baslamistir. FTSO TOBB’un
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yetkilendirdigi 159 ‘Yetkilendirilmis Kayit Merkezi’nden biri oldu. Boylece karayolu tasima araglarinin
siiriiciileri, sayisal takograf islemlerini Mugla’ya gitmeden FTSO’dan yaptirabilmektedir.
FTSO tarafindan 2023 yilinda 611 siiriicii karti hizmeti verilmistir.

» K Tiirii Yetki Belgesi Hizmeti

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, 2023 yilindan itibaren K 1, K 2 ve K 3 olmak {izere {i¢ sinifa ayrilan ve
kullanilan araglarin sinifina gore verilen K Tiirti Yetki Belgesi hizmeti vermektedir. Kamyonet ve kamyon
gibi araclar ile ticari is yapabilmek i¢in arag¢ sahiplerinin bu araclar1 belirlenen hizmetlerde kullanabilmek
icin K belgesi alma yiikiimliiliigli bulunur. Bu belgeler sirket adina alinabilecegi gibi sahis adina da
almabilmektedir.

FTSO tarafindan 2023 yilinda 62 K Belgesi hizmeti verilmistir

> Is Makinesi Tescil islemleri

Yol insaat makineleri ile benzeri tarim, sanayi, baymdirlik, milli savunma ile ¢esitli kuruluslarin is ve
hizmetlerinde kullanilan; i3 amacma gore lizerine ¢esitli ekipmanlar monte edilmis; karayolunda insan,
hayvan, yiik tagimasinda kullanilamayan motorlu araglar, is makinesi olarak tanimlanmaktadir. Tarim
kesiminde kullanilanlarin diginda kalan is makinelerinin tescili ticaret, sanayi veya ticaret ve sanayi odalarinca
belirtilen esaslara gore odalara gergeklestirilmektedir.

FTSO tarafindan 2023 yilinda tescili gergeklestirilen is makinesi tescillerinin aylara gére dagilimi soyle:
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is Makinesi Tescillerinin Aylara Gére Dagilimi

Mart Nisan  Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim  Aralik

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

» Kapasite Raporu

Kapasite raporlari iilkenin sinai iiretim giiclinii tespit etmek, ekonomik ve stratejik plan ve programlara 11k
tutmak amaciyla diizenlenirler. Ticaret ve Sanayi Odalarina kaydolarak sanayi kurulusu niteligi kazanan 6zel
veya tiizel kisiliklerin irtibat bilgilerini, tiretim konularini, yillik tiretim kapasitelerini, teknolojilerini, makine
parkini, kullandiklar1 hammaddeleri, sermaye ve istihdam bilgilerini ve benzeri konular1 iceren, kurulusun
kimlik kart1 niteligindeki kapasite raporlarin1 Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 organizasyon yapisi igerisinde,
Dis Ticaret ve Sanayi Islemleri Birimi diizenlemektedir.

Imalat sanayi, ihracat, ithalat, giimriik, tesvik mevzuat1 gibi birgok biirokratik islemde, sanayi kurulusu ile
ilgili bilgilerin kapasite raporlarindan elde edilmesi tercih edilmekte ve her gecen giin kapasite raporlarinin
onemi artmaktadir. Ayrica, kamu kurumlariin firmalar hakkindaki bilgi taleplerinde, kapasite raporundaki
bilgilerden faydalanilmaktadir. Oda ekspertizinin (makine miihendisi, gida miihendisi, orman endiistri
miihendisi) firmada yapacagi inceleme ve belgelerin degerlendirilmesi sonucunda diizenlenen kapasite
raporlari, prosediir geregince Odalarca hazirlandiktan sonra, rapor Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin
(TOBB) otomasyon sistemine girilmektedir. Birlik hazirlanan kapasite raporunu belirlenen kriterlere ve
hesaplama yontemlerine uygun olmasi halinde sistem {lizerinden onaylamaktadir.
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2023 yilinda 73 adet kapasite raporu diizenlenmistir.

Geri Elektrik

Maden® Ingaat? imalat® | Su Uriinleri | Gida* Kuyum | Organik Uriin® Donisim | Enerjisi | o, Servis Bakim | D€ Toplam

19 8 12 2 16 1 3 2 4 4 2 73

‘Mermer, Krom, Micir, Kum, Kire¢ Tasi ? Hazir Beton, Beton Elemanlar, Plastik/Aliiminyum Dograma, Ferforje 3
Mobilya, Tekne, Makine, Plastik Kasa, Kapi:, Agac iiriinleri, Sera, Tekstil 4Zeytin’ Zeytinyagi, Siit iriinleri,
Tahin/Lokum/Helva, Tabldot Yemek, Ekmek, Unlu Mamuller, Alabalik/Et/Tavuk isleme, Domates kurutma >Tohum
Seleksiyon, Organik Giibre

» Ekspertiz Raporu Hizmeti

Tezgah, makine gibi muharrik kuvvet kullanmayan, seri halde veya standart {iretim yapmayip elle iiretim
yapan ve Uriinlerini dogrudan tiiketiciye satan igyeri statiisiinde olan yerlere, 5174 Nolu Kanunun 26’mnc1 ve
Oda Muamelat Yonetmeligi'nin 27’inci maddesi uyarinca Odamiz tarafindan ekspertiz raporu diizenlenmekte
ve onaylanmaktadir.

FTSO tarafindan hazirlanan ekspertiz raporlarinin sektorlere ve yillara gore dagilimi

YILLAR YAS MEYVE VE SEBZE TOPTAN TICARETI GIDA DIGER TOPLAM
2018 0 1 0 !
2019 1 . 0 2
2020 1 1 0 2
2021 0 0 2 2
2022 2 1 4 !
2023 1 0 4 >

» Fiyat Tahmini Hizmeti (Rayi¢ Bedel)

Resmi kurum ve kuruluslarin satin almalaryla ilgili olarak agacaklar1 ihale 6ncesinde, 4734 sayili Kamu Ihale
Kanunu’nun 9. maddesinde ongoriilen yaklasik maliyetin tespiti amaciyla piyasa arastirmasi yapilir. Bu
cergevede gerekirse ilgili meslek komitelerinin goriisleri alinarak elde edilen sonuglar, talep sahibi resmi
kurum ve kuruluslarina intikal ettirilir.

Rayi¢ fiyat tespiti veya fiyat tahminleri, faturaya konu mal ve hizmetle istigal eden 3 isletmeden
belgelendirilmek suretiyle alinacak fiyatlarin ortalamasi veya alinan fiyatlardan birbirine en yakin olanlar
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dikkate alinarak yapilir. Bu sayida isletmenin bulunmamasi halinde, ilgili meslek komitesinin goriisii veya
gerekli durumlarda meclis tarafindan onaylanan eksper listeleri arasindan yonetim kurulu karari ile
gorevlendirilecek eksper heyetinin raporu iizerine islem yapilir. Ancak 06zel imalata iligkin faturalarin,
gorevlendirilecek eksper heyeti tarafindan diizenlenecek rapora gére onaylanmasi zorunludur. Onay islemi
fatura asillar1 iizerine yapilir.

Odamzca 2023 yilinda 230 adet fiyat tahmini calismasi yapilmistir.

YILLAR iTIBARIYLE FiYAT TAHMIiNi
350

300

250

200

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

» Azami Fiyat

Odamiz, ‘Tacir ve Sanayiciler Tarafindan Uretilen Mal Ve Hizmetlerin Azami Fiyat Tarifelerinin
Diizenlenmesi Hakkinda Yonetmelik’ uyarinca; liyelerimiz tarafindan tarafindan tiretilen ve 507 sayil1 Esnaf
ve Sanatkarlar Kanununa tabi esnaf ve sanatkarlar odalari tarafindan belirlenmis tarifelere konu mal ve
hizmetlerin azami fiyat tarifelerinin, liyelerimiz i¢in diizenlenmesi, uygulamaya konulmasi ve denetimi ile
yiikiimliidiir.

Mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerinin tespiti; Odamz Uyelerinin {irettikleri mal ve hizmetlerin fiyat
tespiti icin yazili bagvurulan ile yapilmaktadir. Fiyat tarifelerinin tespiti Meslek Komitesi goriisii ve Oda
Meclisinin karari ile tespit edilmektedir.

2022 yilinda 7 adet azami fiyat tarifesi belirlenmis olup; ait {irlin/hizmet gruplar1 agagida yer almaktadir:

e Restaurant/Bar
o Cafe/ Biife

« Konaklama

e Sezlong/Semsiye
e« Dondurma

e Simit

e Pide

» Sigorta Eksperlik Ruhsati ve Sigorta Acenteligi Uygunluk Belgesi

5684 sayili Sigortacilik Kanunu geregince diizenlenecek Sigorta Eksperleri Ruhsati ile Sigorta Acenteleri
Uygunluk Belgesi bagvurularinin kabuliine iligkin olarak Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, Tiirkiye Odalar ve
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Borsalar Birligi ve T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarligi arasinda yapilan protokol neticesinde
yetkilendirilmistir.

Ote yandan, Sigortacilik kanunu uyarinca Tiirkiye’de faaliyet de bulunan sigorta acenteleri ve sigorta
eksperlerinde aktif olarak ¢aliganlara iliskin kayitlar1 gosterir levhanin saklanmasi ile bu levhaya kayit igin
gerekli sigorta eksperlik ruhsati ve sigorta acenteligi uygunluk belgesine iligskin islemlerin Hazine Miistesarlig
ile TOBB arasinda yiiriitiilmesi islemlerini kapsar.

AEKS-2 projesi TOBB’un sorumlulugunda bulunan sigorta eksperleri ve sigorta acenteleri kayitlarinin
otomasyonunu saglamaya yonelik bir sistemdir. Bu proje Tiirkiye’de faaliyet gdsteren tiim sigorta eksperleri
ve acentelerin, bagvurularini ve bagvurularinin onaylanmasinin takip edilmesini, bilgilerini kolayca
erigilebilecek organize edilmis, arama yapilabilecek sekilde saklanmasini saglamaktadir.

Bu kapsamda odamizca sigortacilik isi ile istigal eden liyelerimizin islemleri yillara gore asagida belirtilmistir.

2019 yilinda; 5 tiyemizin statik IP degisikligi, 3 {iyenin personel degisikligi, 8 liyenin asgari fiziki sartlara
uygunlugunun tetkiki, 6 liyemizin teknik personel girisi islemleri yapilmistir.

2020 yilinda; 3 liyemizin yeni kayit islemi, 10 tiyenin personel degisikligi islemi, 12 teknik personel girisi
islemi, 5 liyenin statik IP tanimlama islemi ve 4 iiyenin de asgari fiziki sartlara uygunlugunun tetkiki islemi
yapilmistir.

2021 yilinda, 12 teknik personel girigi, 7 tiyenin personel ¢ikis islemi, 3 iiyenin personel degisikligi,3 statik
IP girisi, 2 liyenin yeni kayit girisi ve 7 liyenin de asgari fiziki sartlara uygunlugunun tetkiki islemi yapilmistir.

2022 yilinda, 11 teknik personel girisi, 6 liyenin personel ¢ikis islemi, 3 {iyenin personel degisikligi,40 statik
IP girisi, 6 liyenin yeni kayit girisi, 1 sirket kayit silinmesi, 4 bilgi giincellemesi ve 9 iiyenin de asgari fiziki
sartlara uygunlugunun tetkiki islemi yapilmistir.

2023 yilinda, 10 teknik personel girisi, 8 iiyenin personel degisikligi, 9 statik IP girisi, 4 liyenin yeni kayit
girisi, 4 bilgi giincellemesi ve 8 iiyenin de asgari fiziki sartlara uygunlugunun tetkiki islemi yapilmistir.

> Is Gezisi Referans Yazisi

5174 Sayili Kanun geregince Odamiz tarafindan iiyelerimizin gerceklestirecegi yurtdisi gezilerinde ve yurt disindan
yaptiklar1 davetlerde vize islemlerinde, ilgili konsolosluk veya biiyiikelgilik tarafindan, vize islemlerinde gerekli
kolayligin saglanmast amaciyla ‘Is Gezisi Referans Yazis1® verilmektedir. 2020 yilinda 2 adet Is Gezisi Referans yazisi
verilirken, 2021 yilinda pandemi kisitlamalari ve yurt dis1 uguslarin kapali olmasinin da etkisiyle talep olmadig i¢in is
gezisi referans yazisi verilmemistir. 2022 yilinda 25 {iyemize Is Gezisi Referans yazisi verilmistir.

Yillar itibariyle Odamizca iiyelerimizden gelen talep iizerine hazirlanan is Gezisi Referans Yazis1 sayilari:

2015 24
2016 21
2017 11
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2018 22
2019 41
2020 2
2021 =
2022 25
2023

» FTSO Vize Ofisi - Yunanistan Schengen Vizesi Randevu Hizmeti

Odamiz nezdinde bodlgemizde Yunanistan vizesi basvuru islemlerini izmir’e gitmeye gerek kalmadan FTSO’dan
randevu sistemi ile gergeklestirilmesi igin mobil Mobil Biyometri Servisi 15 Haziran 2019 tarihinde hizmete girmistir.

2020 yilinda sadece 15 Subat’ta vize bagvurular1 alinmigtir.Pandemi sebebiyle bagvuru alimi durdurulmus olup 2020
yilinda 58 kisiye vize hizmeti verilebilmistir.

2021 yilinda Pandemi nedeniyle Odamizda vize hizmeti verilememistir.

2022 yilinda Yunanistan Konsolosunun degismesi ile vize hizmeti veren kurulug da degismistir.Bu sebeple yeniden vize
hizmeti verebilmek i¢in goriismeler yapilmasi nedeniyle 2022 yilinda Odamizda vize hizmeti verilememistir.

2023 y1linin Mart ayinda Odamizda Kosmos Vize Bagvuru Merkezi faaliyete gecmistir. Boylece FTSO iiyeleri ve bolge
sakinleri vize islemleri i¢in kilometrelerce mesafe kat etmesine gerek kalmadan FTSO Vize Ofisinde kolaylikla
gergeklestirebilmektedir.

> Mesleki Yeterlilik Sinavlar

1- Motorlu Tasit Allm Satim Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Sinavlari

Odamiz Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi istiraki olan TOBB MEYBEM A.§ (Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme
Anonim Sirketi) ile igbirligi halinde olup, Mesleki Yeterlilik Belgesi gerektiren mesleklerde sinav ve belgelendirme
hizmeti vermeye devam etmektedir.

Bu kapsamda 13 Subat 2018 tarihinde yiiriirliige giren Ikinci El Motorlu Kara Tasitlariin Ticareti Hakkinda Y &netmelik
ile; bu faaliyet kolunda istigal eden firma yetkilileri ile calisanlari kapsayan Motorlu Kara Tagit1 Tasit Alim Satim
Sorumlusu / Danigmani (Seviye 4 ve 5) Mesleki Yeterlilik Belgelendirme sinavlari Odamiz tarafindan diizenlenmistir.

1. Sinav; 24-25-26-27 Eyliil 2018 tarihinde gerceklestirilmistir. Sinavlara 97 kisi bagvurmustur.

2. Sinav; 28-29 -30 Kasim 2018 tarihinde gerceklestirilmistir. Sinavlara 36 kisi bagvurmustur.

3. Sinav; 22-23 Subat 2019 tarihinde gerceklestirilmistir. Sinavlara 32 kisi bagvurmustur.

4. Sinav; 27-28 Mayis 2019 tarihinde gergeklestirilmistir. Siavlara 20 kisi bagvurmustur.

5. Sinav; 17-18-19-20 Temmuz 2019 tarihinde ger¢eklestirilmistir. Sinavlara 21 kisi basvurmustur.
6. Smav; 16-17-18 Ekim 2019 tarihinde gergeklestirilmistir. Sinavlara 18 kisi bagvurmustur.

7. Smav; 5-6-7 Mart 2020 tarihinde ger¢eklestirilmistir. Smavlara 25 kisi bagvurmustur.

8. Smav; 29-30-31 Agustos 2020 tarihinde gergeklestirilmistir. Siavlara 60 kisi basvurmustur.

9. Sinav; 2-3-4 Aralik 2020 tarihinde gerceklestirilmistir. Sinavlara 15 kisi bagvurmustur.

10. Sinav; 7-8 Agustos 2021 tarihinde gergeklestirilmistir. Sinavlara 8 kisi bagvurmustur.
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11. Siav 24 Aralik 2021 tarihinde gerceklestirilmistir. Sinavlara 15 kisi bagvurmustur.

12. Smav 18-19 Agustos 2022 tarihinde gergeklestirilmistir. Siavlara 16 kisi bagvurmustur.
13.Simav 6 Nisan 2023 tarihinde gerceklestirilmistir. Sinavlara 11 kisi bagvurmustur.
14.Smav 28 - 29 Aralik 2023 tarihinde gerceklestirilmistir. Sinavlara 9 kigi bagvurmustur

2- Emlakg1 ve Miiteahhitlere Yonelik Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Sinavlari

Tasinmaz Ticareti Hakkinda Y6netmeliginin 10.maddesine istinaden “Isletmede pazarlama ve satis personeli
olarak c¢alistirilan kisilerin sorumlu emlak danismani (Seviye 5) veya emlak danismani (Seviye 4) ulusal
yeterliliklerine dayali mesleki yeterlilik belgelerinden birine sahip olmas1 gerekir.” denilmektedir.

Bu kapsamda Odamiz ile TOBB MEYBEM Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezleri igbirliginde
“Sorumlu Emlak Danigsmani Seviye 5 ve “Emlak Danismani Seviye 4” mesleki yeterlilik sinavlar1 2019
yilindan bu yana Odamizda diizenlenmektedir. Bugiine kadar gergeklestirilen sinavlara toplam 318 kisi
katilmigtir. 2023 yilinda diizenlenen sinavlara 18 kisi katilmistir.

GOREVLI
OLMAYAN
GIREMEZ

S AMSNSRNN

\xr\k\\\\Q\%\\Q\\x\\sm&

ORI s

» Sirket Doktoru Anketi

“Sirket Doktoru” adi verilen ve Odamiza yeni kayit olan iiyelerin doldurdugu anketin temel amaci,
girisimcilerin kuracaklari is i¢cin ne kadar hazirlikli olduklarini, basar1 olasiliklarin1 ve varsa gelisime agik
alanlarini tespit etmektir.

Odamiz ile TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi
tarafindan gelistirilen ve bilgisayar programina aktarilan anket, isletmelerin tasfiyesi sonucunu doguran
potansiyel nedenleri daha basindan tespit ederek isletme sahip ve yoneticilerine diizeltici ve dnleyici tedbirleri
onermektedir.

Ankette girisimcinin genel 6zelikleri, tecriibe ve bilgi, is fikri, pazar kosullari, is yeri ve organizasyon ve mali
konular ile ilgili sorular sorulmakta ve anket sonuglari analiz edilerek tiyelere iletilmektedir.
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Odamiz 2023 y1ih Stratejik Plan1 kapsaminda 72 adet sirket doktoru anketi uygulanmis ve analiz sonuglari
firma yetkililerine iletilmistir.

> Yurt ici Fuar Denetim Hizmeti

Odamiz, Yurt I¢inde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar kapsaminda ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi'nin belirledigi ¢erceveler dahilinde ilgemizde gergeklestirilen fuarlarin denetimlerinden sorumludur.
Yillar itibari ile Odamiz tarafindan denetimi yapilan fuarlar agsagida belirtilmektedir:

YILLAR FUARLAR
2017 8-11 Mart 12-15 Nisan
FETEX 2017 AGRITECH 2017
2018 7-10 Mart 11-14 Nisan
FETEX 2018 AGRITECH 2018
2019 6-9 Mart 2019 3-6 Nisan
FETEX 2019 AGRITECH 2019
2020 4-7 Mart 2020 Pandemi nedeniyle
FETEX 2020 gercgeklestirilmedi
Pandemi nedeniyle Pandemi nedeniyle
2021 gercgeklestirilmedi gerceklestirilmedi
2022 16-19 Mart 2022 23-26 Mart 2022
FETEX 2022 AGRITECH 2022
2023 02:05 Kasim 22-25 Kasim 2023
YOREX 2023 GROWTECH

2.4. IS GELISTIRME - PROJELER -EGITIMLER

2.4.1. Is Gelistirme

1. KOSGEB Destekleri Toplantis1 — 15 Mart 2022

2.4.2. Projeler

> Seydikemer Tarima Dayah Ihtisas (Siit Sigirciigr) Organize Sanayi Bolgesi (TDIOSB) Projesi
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Seydikemer ve Fethiye ilgelert siit sigir1 isletmecilerinin istegi tizerine 2015 yilindan bu yana Fethiye Ticaret ve
Sanayi Odast tarafindan yiiriitiilen calismalar neticesinde Seydikemer Ilgesi Cobanisa Mahallesinde 433 ada
1 parsel, 440 ada 1 parsel, 434 ada 1 parsel, 437 ada 1 parsel, 436 ada 1 parsel ve 439 ada 1
parsellerde uygun alan bulunarak, Tarim ve Orman Bakanlig1 yetkilileri tarafindan 9 Temmuz 2020 tarihinde
gerceklestirilen inceleme neticesinde uygun bulunan araziye "Fethiye Seydikemer Siit Sigircih@ Ihtisas
Organize Sanayi Bolgesi' kurulmasi ¢aligsmalar1 baglatilmistir.

Yer tespitinde gevresel faktorler, hayvan refahi, kaba ve kesif yem temini ve ileride insa edilmesi planlanan
sulama tesisleri dikkate alinmistir. Ayrica segilen alan ilimiz dahil olmak {izere dort il merkezini ve bunlara
bagl ilgeleri birbirine baglayan yollarin kesisimi iizerinde bulunmaktadir. Bu yiizden hammadde ve mamul
maddelerin temini ve pazarlanmasinda ¢ok ciddi kolayliklar saglayacaktir.

Siit Sigircilign Ihtisas Organize Sanayi Bolgesindeki esas amacimiz burayr damizlik siit sigir1 diive yetistirme
merkezi yaparak bdlgemizin ve dolayisiyla iilkemizin damizlik merkezlerinden birisi yaparak iilkemizin
damizlik ithalatin1 azaltmaktir. Minimum 50 Bas hayvan ile katilim saglayabilecek yatirimeilar hayvan basina
12-16m? alan alabileceklerdir.

Siit Sigirciligy Thtisas Organize Sanayi Bolgesinde yapilmasini planladigimiz unsurlar;

250- 1000 bas kapasiteli barmaklar. (25.000-40.000 bas)
Hayvan Hastanesi

Kirmiz1 Et Ileme Tesisi

Biyogaz ve giines enerjisi tesisi

Cevre Koruma Bandi

Sosyal Tesisler

Hayvan Pazan

YVVVVYVYYVYYVY

109



FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI
2028 YILI FAALIYET RAPORU

» Karantina Bolgesi
» Yen Fabrikasi ve buna bagli yem otomasyon sistemi

Seydikemer Cobanisa ilgesinde yapilmasi planlanan "Fethiye Seydikemer Siit Sigircilig1 Ihtisas Organize
Sanayi Bolgesi" ¢alismalart kapsaminda miitesebbis bagvuru formlar1 ve gerekli evraklar ile birlikte Mugla
Valiligi’'ne gidilerek resmi basvuru yapilmisti.

Tarim ve Orman Bakanlig, Proje Inceleme ve Onay Komisyonu'nun 02.02.2021 tarihli karari ile Seydikemer
Tarima Dayali Ihtisas(Siit) Organize Sanayi Bolgesi Projesi organ kararlarindaki eksiklerin tamamlanmasi ve
parsel biitiinliigiiniin saglanmasi kosulu ile komisyonca oy birligi ile proje konusu ve dosyasi kabul
edilmisti.

Tarim ve Orman Miidiirliigii tarafindan hazirlanan Fizibilite Etiidii’ne istinaden Seydikemer Tarima Dayali
Ihtisas(Siit) Organize Sanayi Bolgesi Projesi Cevresel Etki Degerlendirmesi siireci baglanmistir. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, Cevresel Etki Degerlendirmesi, izin ve Denetim Genel Miidiirliigii'niin 10.11.2021 tarihli
ve 6457 sayili karart ile CED OLUMLU KARARI verilmistir.

CED olumlu karar1 sonrasi projede Miitesebbis Heyet’in olusturulmasi ve TDIOSB’nin tiizel kisilik
kazanmas1 asamalar1 2023 yilinin basinda tamamlanmistir. OSB’nin insa edilecegi 1143 dekar arazi, tiizel
kisilik tarafindan satin alinarak projede Onemli bir esik daha asilmistir. Mugla Valisi Orhan Tavh
baskanliginda Mugla’da gergeklestirilen toplantida miitesebbis heyet tarafindan satin alma siirecine iliskin
degerlendirmeler yapilirken, daha sonrasinda haritalarin ¢ikarilmis, zemin etiidiiniin tamamlanmis ve projenin
imar planinin hazirlanmistir.

27.04.2023 tarthinde Mugla Valisi Orhan Tavli baskanliginda FTSO Hizmet binasinda gergeklestirilen
Yonetim Kurulu toplantisina, Seydikemer Kaymakami Yildiz Biiyiiker, Fethiye Kaymakami Yusuf Izzet
Karaman, Seydikemer Belediye Baskan1 Onder Akdenizli, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu
Baskani Osman Ciral1, Fethiye-Seydikemer Siit Ureticileri Birligi Baskan1 Turgut Tokmak, Mugla Vakfi ve
Seydikemer TDIOSB Genel Miidiirii Tayyar Sagmaz katilmistir. Seydikemer TDIOSB’nin alt yap1 yatirimlari
ve OSB’de yer alacak yatirimcilarla bir araya gelinmesi konular1 detayl olarak goriistilmiistiir.
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Daha sonra Vali Orhan Tavli bagkanliginda Bekgiler’de 6 Temmuz 2023 Carsamba giinii yapilan genis
katilimli toplantida ise  OSB’nin alt yapis1 ve st yapisiyla ilgili yapilacak ¢aligsmalara iliskin bolgedeki
mubhtarlarin ve ilgili kurum temsilcilerinin goriisleri alinmistir. Toplantida Seydikemer Kaymakami Yildiz
Biiyiiker, Seydikemer Belediye Baskan1 B. Onder Akdenizli, Belediye Bagkan Yardimcist Muharrem Gokeen,
Mugla Vakfi ve Seydikemer TDIOSB Genel Miidiirii Tayyar Sasmaz, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Bagkam Osman Cirali, Fethiye-Seydikemer Siit Ureticileri Birligi Baskan1 Turgut Tokmak,
Karayollar1 13. Bolge Miidiirii Ahmet Giilsen, Mugla Il Tarim ve Orman Miidiirii Baris Saylak, Mugla Orman
Bolge Miidiirii Salim Karabulut, Seydikemer Orman Isletme Miidiirii Turan Cignakli, DSI 21. Bolge Miidiir
Yardimcis1 Muzaffer Gémleksiz, DSI 213. Sube Miidiirii Nurettin Kivrak, DSI Fethiye Basmiihendisi Onur
Erdemir, Caltilar Hoyiigii Hacettepe Universitesi Arkeoloji Boliimii Profesorii ve Kaz1 Bagkam Aysegiil
Aykurt ve muhtarlar yer almistir.

OSB’nin, alt yap1 ve iist yap1 yatirimlari detayli olarak ele alinarak, Orman Bélge Miidiirliigii, DSI Bélge
Miidiirliigii, Karayollar1 Bolge Midiirliigii'niin yapacaklari ¢aligmalar muhtarlarla birlikte degerlendirilmistir.

Mugla Seydikemer Tarima Dayali (Siit) Organize Sanayi Bolgesi kurulus protokolii Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginca onaylanarak 2 Haziran 2022 tarihinde 34 Sicil numarasiyla “Tiizel Kisilik” kazanmistir. Tiizel
Kisiligin kazanilmasinin ardindan Organize Sanayi Bolgemizin kesinlesmis sinirlari igerisinde yer alan 214
Adet toplam 1.143.842,95 m2 biiylikligiindeki hazine arazilerinin Tiizel Kisilik adina harca esas deger
iizerinden satin almabilmesi igin Cevre ve Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhigi ile Milli Emlak
Miidirligiine basvurulari yapilmis olup Tarim ve Orman Bakanligi Tarim Reformu Genel Miidiirliigiiniin de
goriisleri alinarak satin ve devir islemleri i¢in herhangi bir engel goriilmemis 28 Aralik 2022 tarihinde
(Cobanisa Mahallesinde bulunan 214 Adet Tapu 2022 cari y1l1 harca esas Milli Emlak Beyan Degeri iizerinden
(1.143.842,95m2 x 3,20= 3.660.298,00 TL) karsiliginda Mugla Seydikemer Tarima Dayali (Siit) Organize
Sanayi Bolgesi adina satin alinmistir.

S6z konusu tasinmazlar arasinda bulunan 434 Ada 1 Parselin Kismen 1. Derece Arkeolojik, Kismen Tarim
alaninda kalmas1 nedeniyle Mugla Kiiltiir Varliklar1 Bolge Kurulu Midiirliigiinden, yine 439 Ada 1 Parselin
kismen tarim alani, kismen orman alaninda kalmasi nedeniyle Seydikemer Orman Isletme Miidiirliigii’nden
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goOriis alinarak taginmazlarin ifraz islemlerinin yapilmasi igin Seydikemer Kaymakamligi (Milli Emlak
Midirligi) Seydikemer Belediyesine ilgili yazi ile miiracaatta bulunmus olup enciimen kararinin
alinmasindan sonra degerlendirecegini bildirmistir. Enciimen kararinin ardindan Seydikemer Belediyesi ifraz
islemlerinin tamamlanabilmesi i¢in Seydikemer Kaymakamligi’na gerekli isleri tesis etmek lizere Milli Emlak
Miidiirliigiine gdnderilmesini talep etmistir. ifraz islemleri tamamlandiktan sonra kalan 2 adet tasinmazin
tapusu da Seydikemer Tapu Miidiirliigii tarafindan OSB kurulusumuzun adina devredilerek 214 Adet Parselin
Tevhit ve sinir tespiti islemleri gergeklesecektir.

Mugla Seydikemer Tarima Dayali (Siit) Organize Sanayi Bolgesinin miilkiyet islemleri tamamlanmis olup
devaminda OSB kurulacagi bolgede Fethiye—Antalya Karayolu iizerinde kavsak ve yol calismalarina
baglanmustir. Tevhit islemlerinin ardindan imar Plani 6zelligine gére alt yapi ve iist yapr modiil projeleri
hazirlanacaktir. Gerekli Kurumlardan teklifler alinarak model projeleri degerlendirilecek Y onetim Kurulumuz
ve Miitesebbis Heyetimizin onayindan gecerek uygulamaya gegilip yatirimcilarimizin hizmetine sunulacaktir.

OSB Yonetim Kurulu ve Miitesebbis Heyeti her ay diizenli olarak toplanti ve goriismelerine devam
etmektedir.

> Mesleki Egitim Isbirligi Protokolii

Milli Egitim Bakanligi, TOBB ve TOBB ETU arasinda 26 Subat 2019°da Mesleki Egitim Is Birligi Protokolii
ile imzalandx.

Protokoliin amaci, sektoriin ihtiya¢ duydugu nitelikli is giicliniin yetistirilmesi i¢in okullarda egitimi verilen
meslek alanlarinda 6grenci ve 6gretmenlerin sosyal ve zihinsel becerilerinin gelistirilmesi, mesleki bilgi ve
beceri ile yabanci dil yeterliliklerinin artirilmasi amaglarini gergeklestirmeyi hedeflemektedir. Okullarda
atolye/laboratuvarlarin kurulmasi, egitim igeriklerinin hazirlanmasi ile nitelikli isgiicliniin yetistirilmesine
yonelik yapilacak olan mesleki ve teknik egitim faaliyetlerinin belirlenmesi ve uygulanmast isleri yapilacaktir.

2021 yilinda Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasinin girisimleri ile Fethiye Mustafa Kemal Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi proje okulu kapsamina alinmastir.

2022 yilinda, Mesleki Egitim Is Birligi Protokolii kapsaminda, Protokol Yiiriitme Kurulu olusturulmustur.
Yiriitme Kurulunda; Odamiz Yo6netim Kurulu Bagkani, Yonetim Kurulundan 1 temsilci, Odamiz Genel
Sekreteri, Fethiye Ilge Milli Egitim Miidiirii ve Fethiye Mustafa Kemal Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Miidiirii gérev almaktadir.

Yiritme Kurulu, 2022 yili Mayis ayi itibariyle aylik periyodik toplantilarina baslamistir. Toplantilarda,
Okulun mevcut durumu ve hangi alanlarin oldugu ve bu alanlarda neler yapilabilecegi goriisiilmektedir.
Ayrica, yapilacak 6gretmen atamalar1 ve gorev siiresi dolan yoneticilerin atamalar1 konusu goriisiilmektedir.
Okulda okuyan 5 basarili 6grenciye Odamiz tarafindan burs verilmektedir.

Odamuz iiyelerinin ihtiyac1 olan mesleklere yonelik yeni boliimler agilmasi ve hali hazirda egitim verilen
alanlarin iyilestirilmesine yonelik ¢caligmalar da yine bu proje kapsaminda yapilmaktadir.
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Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) proje okulu Fethiye Mustafa Kemal Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi 0grencilerine yonelik diizenledigi ‘Okulda Afete Hazir Gengler’ egitimini basari ile tamamlayan 63
ogrenci diizenlenen tdrenle sertifikalarini aldi. Fethiye Ilce Milli Egitim Miidiirii Faruk Kaya ile birlikte
ogrencilere sertifikalarini veren FTSO Yo6netim Kurulu Bagkan1 Osman Cirali, “Proje okulumuzun ihtiyaglar
dogrultusunda yeni boliimler agilmasi i¢in ¢alistyor, ekipman ihtiyaglarini karsiliyor, basarili 6grencimize ise
burs veriyoruz. Bu egitimle de O6grencilerimiz olasi bir afette hepimizin hayatin1 kurtaracak birer afet
gontlliisiine doniistii.” dedi.

FTSO Likya Salonu’nda 26 May1s 2023 tarihinde diizenlenen térene Fethiye Ilge Milli Egitim Miidiirii Faruk
Kaya, FTSO Yénetim Kurulu Baskani Osman Cirali, FTSO Yénetim Kurulu Uyesi Halil ibrahim Oztiirk,
Fethiye Mustafa Kemal Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Miidiirii Ramazan Kuscu, Miidiir Yardimcisi Fatih
Kose ve dgrenciler katildi.

Mahalle Afet Goniilliileri Acil Miidahale Ekibi (MAGAME) tarafindan zorlu arazi kosullarinda 36 saatlik
egitime tabi tutulan 63 6grenciye sertifika verildi.

Egitime katilan tiim 6grencilerin bundan sonraki donemde yaganacak afetlerde kurtarici birer afet goniilliisiine
doniistiigiinii belirten Baskan Cirali, gecen 6 Subat’ta 11 ilde yikima neden olan ikiz depremlerin ardindan
afet sonrasi kurtarma ¢alismalarinin 6neminin bir kez daha giin yiiziine ¢iktigin1 soyledi.

Fethiye Ilce Milli Egitim Miidiirii Faruk Kaya ise “Kahramanmarash ¢ifte depremlerin ardindan géciik altina
giren kurtarma gorevlilerinden gelecek mutlu haberleri milletce umutla bekledik. Kurtarma ¢aligmalarinin
onemini hep birlikte gordiik ve yasadik. Ogrencilerimize bakinca, dmiirleri boyunca can kurtaracak afet
gontllileri goriiyorum. Gergekten cok 6nemli bir projeye imza attik. Sertifika alan 6grencilerimize ve projede
emegi gegenlere tesekkiirlerimi sunuyorum.” diye konustu.

Okulun mevcut durumunun iyilestirilmeleri kapsaminda, eski okul binasinda bulunan gemi yapim atdlyesi
yeniden yapilmasi i¢in ¢aligmalara baslandi. Okulun Degirmenbasi Mevkiinde bulunan okullar bolgesindeki
binanin bahgesine yeni ve daha biiyiik bir gemi yapim atdlyesi ingaa edilmesi i¢in toplantilar yapilmis ve proje
cizilmistir. Ingaat calismalarinin baslayabilmesi i¢in Milli Egitim Bakanlig1 nezdindeki izin siireclerinin
tamamlanmasini beklenmektedir. Siirecin sona ermesiyle insa ¢alismalarina baslanilacaktir.

FTSO ve Mustafa Kemal Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Protokol Yiiriitme Kurulu toplantisi, FTSO
Megri Salonu’nda 8 Aralik 2023 tarihinde gergeklestirildi. Toplantiya FTSO Yo6netim Kurulu Bagkan1 Osman
Crrali, Fethiye ilce Milli Egitim Sube Miidiirii Ekrem Giirhan, FTSO Y&netim Kurulu iiyeleri Veli Onver ve
Halil Ibrahim Oztiirk, Mustafa Kemal Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Miidiirii Ramazan Kuscu ile FTSO
Genel Sekreteri Ezgi Kullukgu katildi.

Toplantida ilk olarak FTSO tarafindan gemi ve tekne imalati sektoriiniin nitelikli eleman ihtiyacini karsilamak
tizere, okul bahgesine insa edilecek gemi yapim hangarin insaat projesi hakkinda goriis aligverisinde
bulunuldu. Projeye iliskin Milli Egitim Bakanlig1 nezdinde devam eden izin siireglerinin konusuldugu
toplantida siirecin hizlandirilmasina yonelik beklentiler paylasildi.
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Toplantida farkli boliimlerde egitim goren &grencilerin rol model alabilecegi FTSO iiyeleri ile bir araya
getirilerek kariyer etkinligi diizenlenmesine iliskin degerlendirme yapildi. Kariyer etkinligine 2024 yilinda
baslanmasi planlanmaktadir.

> Cografi Isaret Tescili Calismalan

Sinai miilkiyet haklar1 arasinda yer alan cografi isaretler; ‘Belirgin bir niteligi, inii veya diger Ozellikleri itibariyle
kokenin bulundugu bir yore, alan, bolge veya iilke ile 6zdeslesmis bir iirlinii gésteren ad veya isaretlere verilen ad’
olarak tanimlanmaktadir. Cografi Isaretler iiriiniin bilinirliligini artirirken; tanitilmasi ve korunmasini konusunda fayda
saglamakta; ayn1 zamanda yorenin ekonomisine de art1 deger katmaktadir.

Fethiye ve Seydikemer bolgesi de yerel {iriinler agisindan olduk¢a genis bir potansiyele sahiptir.

FTSO’nun 2022 yilindaki cografi isaret ¢calismalar1 sdyle:

> Seydiler Kilimi

Denetimler

Seydiler Kilimi; Tiirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan 03/02/2020 tarihinde Cografi Isaret Tescili almaya
hak kazanmistir. Ulusal ve uluslararasi fuarlarda tanitimi yapilan Seydiler Kiliminin cografi isaret denetimleri,
22 Ocak 2022 tarihinde Mugla Universitesi Milas Meslek Yiiksekokulu Geleneksel El Sanatlar1 Programi
Ogretim Gorevlisi Berna Seving, Seydikemer Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii Kasim Giirbiiz,
Fethiye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii Halime Ok ile FTSO Dis Ticaret ve Sanayi Islemleri
Sorumlusu Ozge Ertiirk Hakanoglu tarafindan gerceklestirildi.

Seydiler Kilimi, Somut Olmayan Kiiltiirel Miras' Calismalari

Seydiler Kiliminin ‘Somut Olmayan Kiiltiirel Miras' olarak tespit edilmesi icin Mugla il Kiiltiir ve Turizm
Miidiirliigii'ne 2021 yilinda bagvuruda bulunulustu. S6z konusu ¢alismalar kapsaminda 3 Haziran 2022
tarihinde Fethiye ilge Kiiltiir Miidiirliigii yetkilisi Semra Akbulut ile saha ¢alismasi yapilmistir. Somut
Olmayan Kiiltiirel Miras' calismalari ile, Seydiler Kiliminin gerek ulusal gerekse uluslararasi envanterde
belgelenerek yerini almas1 amaglanmaktadir.

» Fethiye Tahini
Fethiye Tahini; Tiirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan 23/03/2021 tarihinde Cografi Isaret Tescili almaya
hak kazanmistir. Fethiye Tahini, Tiirkiye’nin Cografi isaret almis ilk tahini olarak kayitlara gegmistir.
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3 Mart 2022 tarihinde Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1’nin (FTSO) girisimiyle Tiirk Patent ve Marka Kurumu
tarafindan cografi isareti tescili gergeklestirilen Fethiye Tahini’nin {iretim standartlart denetimi
gergeklestirildi.

Cografi isaret tesvilli Fethiye tahini satig1 yapan firmalara yonelik olarak 3 Mart 2022 tarihinde gerceklestirilen
denetimlere, Fethiye Tarim ve Orman Miidiiri Saban Sarikaya, Seydikemer Ziraat Odas1 Baskan1 Muhsin
Gilimiis, Seydikemer Tarim ve Orman Miidiirligii’nden Gida Miihendisi Eren Ari, Fethiye Belediyesi Kiiltiir
ve Sosyal Isler Miidiirliigii Idari Isler Sefi Ebru Kiroglu, Seydikemer Belediyesi’nden Yiiksek Gida Miihendisi
Kiibra Orgun, Seydikemer Ziraat Odasi’ndan Ziraat Miithendisi Gokgen Sertkaya Giiven ile FTSO Dis Ticaret
ve Sanayi Islemleri Sorumlusu Ozge Ertiirk Hakanoglu katildi. Denetimlerde gérsel ve duyusal kontroliin yani
sira firmalardan cografi isaret tescilinde belirlenen kriterlerin analiz sonuglar1 da talep edildi.

> Fethive Kaya Inciri
Fethiye Kaya Inciri; Tiirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan 11.08.2021 tarihinde Cografi Isaret Tescili
almaya hak kazanmistir. Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) girisimiyle Tiirk Patent ve Marka
Kurumu tarafindan 3 Mart 2022 tarihinde cografi isareti tescili gerceklestirilen Fethiye Kaya Inciri’nin {iretim
standartlar1 denetimi gergeklestirildi.

Kaya Inciri Fidan Uretimi ve Dagitinn Calismasi
Subat ayinda Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO), Seydikemer Ziraat Odasi ve Fethiye Ziraat Odasi
isbirliginde, Fethiye Kaya Inciri’nin ¢ogaltilarak, iiretiminin arttirilmasi i¢in ¢elik alimi yapti.

FTSO tarafindan Tiirk Patent ve Marka Kurumu’na cografi isaret tescil basvurusu yapilan Fethiye Kaya Inciri
ile ilgili bilimsel arastirma siireci devam ederken fidan iiretim ¢alismalarina baslandi. Aydin incir Arastirma
Enstitiisii’niin ‘Mugla Incir Seleksiyonu I’ projesi kapsaminda incir agaglarmdan aldig1 6rnekler gdz 6niine
alinarak, analiz degerlerine gore yliksek puan alan agaclardan celik alimi yapildi. Caligmalara FTSO,
Seydikemer ve Fethiye Ziraat Odas1 gorevlileri ile Sinirli Sorumlu Fethiye Ata Tarimsal Kalkinma Kooperatifi
ortaklar1 katildi. Agaglardan alman celiklerin Aydin Incir Arastirma Enstitiisii'nde tiiplii fidan haline
getirilmesi hedeflendi.

Topraksiz tarim yontemi ile kontrollii olarak yetistirilen yaklasik 2500 Fethiye Kaya Inciri fidanin iireticilere
dagitilmasi amaglaniyor.

Fethiye Kaya Inciri Cografi isaret Tescili AB Yolunda — 10.04.2023

Giiney Ege Kalkinma Ajanst (GEKA) 2022 yili Teknik Destek Programi kapsaminda FTSO tarafindan
basvurulan “Fethiye Kaya Inciri Cografi Isaret Tescili AB Yolunda” baglikli projesi, 2023 yil1 itibariyle %100

destek almaya hak kazanmstir.
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6 ay olan proje siiresi 10.04.2023 tarihinde baslamistir. Teknik destek kapsaminda alinan danigsmanlik destegi
ile 11.08.2021 tarihinde Cografi isaret tescili alinan Fethiye Kaya Inciri’nin, Avrupa Birligi nezdinde de
cografi isaretli olmasini saglamak amaciyla, bagvuru dokiimanlarinin hazirlanarak AB komisyonuna iletilmesi
saglanmistir.

Bu cercevede Fethiye Kaya Inciri'nin uluslararasi koruma saglayan sistemler kapsamina alinmasini saglamak,
iriiniin farkli iilkelerde tescilli bir sekilde korunmasini saglamak dnemine istinaden talep edilen teknik destek,
Avrupa Birligi iilkelerinin tamaminda koruma saglayan 2012/1151 sayili Tarim Uriinleri ve Gida Maddeleri
Hakkinda Kalite Tasaris1 isimli Avrupa Konseyi Tiiziigii ile Cografi kdken belirten igaretlerin korunmasina
temel teskil eden diizenlemeler arasinda '1151/2012 Sayili Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Tarim Uriinleri
ve Gida Maddeleri ile Tlgili Kalite Diizenlemeleri Tiiziigii' cergevesinde Avrupa Komisyonuna basvurusunun
yapilmasini icermektedir.

Proje baslangicinda, 06.06.2023 tarihinde Odamiz hizmet binasinda, GEKA Program Y o6netimi Birimi’nden
uzman Emrah Balkan, damisman firma BESA Uluslararasi Belgelendirme Teknik Kontrol ve Gozetim
Hizmetleri Ltd. $ti.- Danigman ve marka vekili Berke Funda, Odamizin Genel Sekreteri Ezgi Kullukcu ve
proje yetkilisi Irem Karacan’in katilim sagladig1 tanisma toplantis1 gerceklestirilmistir.

Danismanlik hizmeti ger¢evesinde Fethiye Kaya inciri Cografi Tesciline konu dosyanin incelenip masa
basi/literatiir ¢alismas1 gerceklestirilerek, cografi isaret tescili alinan Fethiye Kaya Inciri'nin Avrupa
Birligi'nde Cografi isaret tescilinin gerceklestirilebilmesi i¢in bagvuru dosyasinin (single document) ve ekleri
(specifications) hazirlanmig olup; 06.11.2023 tarihinde mail yoluyla AB komisyonuna gonderimi
saglanmistir. Basvuruya istinaden, AGRI GEOGRAPHICAL INDICATIONS- EU tarafindan,
Ares(2023)7708748 bagvuru kodu ile isleme alindigi bilgisi 13.11.2023 tarihinde Odamiza iletilmistir.

» Fethiye Tarhanasi

30 Aralik 2022 tarihinde Tiirk Patent ve Marka Kurumu’na bolgenin 6nemli yoresel lezzetlerinden olan
Fethiye Tarhanasi’nin cografi isaret tescilinde bulunuldu. C2022/000481 sayi1 ile TPE’ye sunulan Fethiye
Tarhanasi’na ait dosyada {irtiniin tarihi gecmisi, liretim metotlar1 ve 6ne ¢ikan ozellikleri yer aliyor.

|
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2.4.3. Egitimler

2022 yilinda genel katihma acik gerceklestirilen egitim ve seminerler

TARIH

16 Ocak 2023
Pazartesi

24 Subat 2023

Cuma

SUBAT

SUBAT

3 Mart 2023
Cuma

18 Mart 2023
Cumartesi

27-29 Mart 2023
Ptesi, Sali, Carsamba

8 Nisan 2023
Cumartesi

8 Nisan 2023
Cumartesi

11-12 Nisan 2023
Sali, Carsamba

28-29 Nisan 2023
Cuma, Cumartesi

6 Mayis 2023
Cumartesi

FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI

2028 YILI FAALIYET RAPORU

EGIiTiM/SEMINER ADI
INCIR YETISTIRICILIGI
EGITiMi- ONLINE

KVKK VE GETIRDIGI
YUKUMLULUKLER

RUSGA DiL KURSU

RUSCA DiL KURSU

YATIRIM TESVIKLERi VE
TURIZM TESVIKLERI
SEMINERI

INSAN KAYNAKLARINDA
YENiI TRENDLER EGITiMi

BRONZ CANKURTARAN
EGITIMI

TURIZM SEKTORUNDE
MUSTERI MEMNUNIYETI
EGITIMI

DEPREM PANELI

iLKYARDIM VE iLKYARDIM
YENILEME EGITiMi

PROJE DONGUSU
YONETIMI VE PROJE
YAZMA EGITiMI

SOSYAL MEDYA
YONETIMI EGITIMI

EGITMEN

AYDIN iNCIR ARASTIRMA
ENSTITUSU

Av. iBRAHIM ORNEK

MUGLA BAROSU KVKK
KOMIiSYONU

FETHIYE ENGLISH TIME DiL
OKULLARI

FETHIYE ENGLISH TIME DiL
OKULLARI

BULENT BALYEMEZ

iZGOREN AKADEMI / SIBEL
BOSTANCI CELEBI

BEST SUALTI / SAVAS
YAPMAN

EVO AKADEMIi / SERKAN
OcAL

PROF. DR. SUKRU ERSOY
YOSHINORI MORIWAKI
REZZAK ELAZAT

CANKURTARAN iLKYARDIM
MERKEZi / GOKSAL BULUT

PROJUS PROJE/ URAL
SEVENER

TRIO AJANS/IBRAHIM USAK

KATILIMCI
SAYISI

22

26

15

15

43

35

12

30

300

28

31

36

MEMNUNIYET

ORANI (%)

95%

100%

99,8%

98%

90,4%

87,4%
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8-12 Mayis 2023
11 Mayis 2023

Persembe

25 Mayis 2023
Persembe

29 Mayis- 2 Haziran
2023

30-31 Mayis 2023
Sali, Carsamba
1 Haziran 2023

15 Haziran 2023

7 Ekim 2023

20-21 Ekim 2023

27 Ekim 2023

25 Kasim 2023

2 Aralik 2023

9 Aralik 2023

16 Aralik 2023

23 Aralik 2023

27 Arahk 2023
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BRONZ, GUMUS
CANKURTARAN EGITiMi

FIRINCILARA OZEL HiJYEN
BELGESI EGITiMI

LEJYONELLA EGITIMI

BRONZ, GUMUS
CANKURTARAN EGITiMi

IHRACATTA BASARILI
PAZARLAMA VE SATIS
STRATEJILERI EGITiMI

HIJYEN EGITiMi

HIJYEN EGITiMi

SOSYAL MEDYA
OKURYAZARLIG! EGITiMIi

ORTA VE iLERI EXCEL
EGITIMI

KVKK BiLGILENDIRME
EGITIMI

ETKIN STRES YONETIMi
EGITIMI

PARANIN YONETIMI
EGITIMI

KUSAK CATISMASI
EGITIMI

DIJITAL PAZARLAMA
EGITIMI

YATIRIM ARACLARI VE
YONTEMLERI EGIiTiMi

AILE SIRKETLERINDE
KURUMSALLASMA
EGITIMI

BEST SUALTI / SAVAS
YAPMAN

TURKIYE FIRINCILAR
FEDERASYONU

Fethiye ilce Saghk
Mudurligu

BEST SUALTI / SAVAS
YAPMAN

HAKAN AKIN

FETHIYE HALK EGITiM
MERKEZi

FETHIYE HALK EGITiM
MERKEZi

PROJUS / MAHMUT BELER

MSKU / EYUP AKCETIN

AV. BATUHAN SOYDAN

EVO AKADEMi / NEBi ACAR

SAHINOZ AKADEMI / ERKIN
SAHINOZ

EVO AKADEMI / NEBIi ACAR

RETINA DIJITAL / RASIT
DOGAN

YUKADEMY / PROF. DR.
YUSUF KADERLI

TRIiO AJANS / AV. AHMET
KOCABAS

20

218

46

12

10

47

52

27

17

15

30

15

15

30

47

97,18%

94,16%

97,85%

98,50%

88,50%

91,83%

94,62%

100%

94,30%

96,80%

94,10%

94,10%

94,20%

78%
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1) Incir Yetistiriciligi Egitimi -16 Ocak 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO), cografi isaretli liriinler basta olmak iizere Fethiye ve Seydikemer’in
tarimsal {iriinlerinin &n plana ¢ikmasi igin ¢alismalaria devam ediyor. FTSO tarafindan Aydim incir Arastirma
Enstitiisii’nde yetisen 2500 Fethiye Kaya inciri fidanimin dagitiminin ardindan ¢evrimici ‘Incir Yetistiriciligi’
egitimi verildi.

FTSO ile Aydin incir Arastirma Enstitiisii isbirliginde cografi isaretli Fethiye Kaya incirinin iiretiminin
arttirilmasi ve verimli yetistiricilik hedefleri dogrultusunda, ‘Incir Yetistiriciligi’ egitimi diizenlendi. Cevrimigi
diizenlenen moderatorliigiinii FTSO Dis Ticaret ve Sanayi Islemleri Sorumlusu Ozge Ertiirk Hakanoglu ve
Aydin Incir Arastirma Enstitiisii Bitki Sagligi Boliimii’'nden Ziraat Yiiksek Miihendisi Hiilya Ulusay’1n yaptig1
egitimde, Aydin Incir Arastirma Enstitiisii Islah ve Genetik Boliimii’'nden Ziraat Yiiksek Miihendisi Mesut Ozen
ile Bitki Sagligi Boliimii'nden Ziraat Yiiksek Miihendisi Esref Tutmus katilimcilar bilgi verdi. Egitim
kapsaminda bilgilendirme sunumlarinin ardindan katilimeilarin sorularini yanitlandi.

Incir yetistiriciligi egitiminde Ziraat Yiiksek Miihendisi Mesut Ozen, sertifikali fidanlar hakkinda bilgi verirken,
yetistiricilik yapilacak bahgenin yeri belirlenirken dikkat edilmesi gereken hususlar, dikim mesafeleri, yas ve
kurutmalik ¢esitlerin 6zellikleri ile verimli bir hasat i¢in gerekli ilekleme usulleri ile ilgili detayli sunum yapti.

Ziraat Yiiksek Miihendisi Esref Tutmus ise egitimde gerceklestirdigi sunumda incir hastalik ve zararli ¢esitlerini
aktarirken biyolojik ve kimyasal miicadele yollar1 ve uygun miicadele zamanlar1 konusunda bilgi aktardi.
Cevrimigi egitim, katilimcilarin sorularinin yanitlanmasinin ardindan sona erdi.
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2) KVKK ve Getirdigi Yiikiimliiliiklerine liskin Bilgilendirme Toplantisi- 24 Subat 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) tarafindan gerceklestirilen ‘Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu
(KVKK) ve Getirdigi Yiikiimliiliikkler’ konulu toplantida Mugla Barosu KVKK Komisyonu Bagkan1 Avukat
Ibrahim Ornek tarafindan kisisel verilerin korunmasina iliskin yiikiimliiliikler ve yasal sorumluluklar hakkinda
katilimcilara bilgi verildi.

FTSO Likya Salonu’nda gergeklestirilen toplantida KVKK’da 6nemli tanimlar, kisisel veri, sorumluluklar ve
yikiimliiliikler bagliklari altinda yaklasik 30 katilimci bilgilendirildi. Toplantida ticaret hayatinda kisisel
verilerin korunmasina iligskin alinabilecek dnlemler ayrica degerlendirildi.

3) 1’nci ve 2’nci Grup Rusca Dil Kursu

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) iiyelerden gelen yogun talep iizerine baslattig1 ve iicretinin yiizde
30’unu karsiladig1 baslangic seviye Rusca dil kursu, 1°nci ve 2’nci grup egitimleri yapildi.

FTSO’nun son yillarda bolgemize olan ilgileri artan Rusya uyruklu yerlesik yabancilar ve turistlerle iletisimi
kuvvetlendirmek amaciyla organize ettigi Rusca dil kursuna ilgi yogun oldu. Ucretinin yiizde 30’u FTSO
tarafindan karsilanan kursta, 1’inci grup 25 Subat, 2’nci grup ise 14 Mart 2023 tarihinde egitimlere bagladu.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) tliyelerden gelen yogun talep iizerine baslattig1 ve iicretinin yiizde
30’unu karsiladig1 baglangi¢ seviye Rusg¢a Dil Kursu’nu basariyla tamamlayan 12 kursiyer torenle sertifikalarini
aldi. Ucretinin yiizde 30’u FTSO tarafindan karsilanan kursta 9 hafta siiresince, 63 saatlik egitim alan, 12
kursiyer sertifika almaya hak kazandi. Kursiyerlere sertifikalari, 7 Temmuz 2023 tarihinde FTSO Likya
Salonu’nda diizenlenen térenle FTSO Yo6netim Kurulu Baskant Osman Cirali tarafindan verildi.
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4) Yatirim Tesvikleri ve Turizm Tesvikleri Semineri- 3 Mart 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO) tarafindan diizenlenen Yatirim Tesvikleri ve Turizm Tesvikleri
seminerine Oda liyesi isletmelerden 43 kisi katildi. FTSO Likya salonunda Dis ticaret uzmani Biilent Balyemez
tarafindan verilen seminerde, yatirim tesviklerine devlet destekleri, yatirim tesvik belgesi ve uygulamalari,
turizm tegvikleri, proje bazinda yatirim destekleri konularinda katilimcilara bilgi verdi. Saat 14.00°de baslayan
ve saat 16.00’ya kadar devam eden iicretsiz seminerde, yatirim tesvik belgesi formlar1 elektronik E-TUYS
sisteminde hazirlama ve yatirimlara bedelsiz arsa tahsisi, turizm tesvikleri kapsaminda gelir ve kurumlar vergisi
indirimleri, SSK, KDV, gimriik ve damga vergileri muafiyeti konulart 6rneklerle anlatildi. Seminer,
katilimcilarin sorularinin Biilent Balyemez tarafindan cevaplanmasinin ardindan sona erdi.
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5) Insan Kaynaklarinda Yeni Trendler Egitimi

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) Insan Kaynaklarinda Yeni Trendler Egitimine 35 Oda iiyesi firma
yetkilisi ve ¢aligani katild1.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda 18 Mart 2023 Cumartesi giinii diizenlenen ve izgéren Akademi’den Sibel
Bostanci Celebi tarafindan verilen Insan Kaynaklarinda Yeni Trendler Egitiminde, IK’nin basarisinda énemli
9 kritik yetkinlik ve uygulamalar ele alindi. Oda iiyesi ve calisanlarinin katildig1 egitimde IK acisindan iliski
yonetimi, danismanlik, liderlik-kogluk, iletisim, kiiltiirel etkinlik konular1 ile etik uygulamalar ve IK’nmn kurum
icinde nasil konumlanmasi gerektigi detaylariyla islendi.

Insan kaynaklari isinin disaridan goriindiigii kadar kolay bir is olmadigin1 vurgulayan Egitmen Sibel Bostanci
Celebi, IK’nin sanildiginin aksine birgok ise nazaran ¢ok ama ¢ok zorlu ve sayisiz yetkinlik gerektiren bir is
oldugunu sdyledi. Interaktif olarak gerceklestirilen egitimde degisen is hayatinda verimlilik ve baglilig
arttiracak yeni teknikler de anlatildi.

6) Bronz Cankurtaran Egitimi- 27-29 Mart 2023
Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast’nin (FTSO) bronz cankurtaran egitimine katilan 12 kisi belge ald1.

FTSO tarafindan diizenlenen Altin Egitmen Savas Yapman ve asistan1 Ibrahim Cakici tarafindan verilen bronz
cankurtaran egitimi 3 giin siirdil. 2 giinliik teorik egitim ve 1 giin havuzda gergeklesen uygulamali egitimin
sonunda yazil1 sinav yapildi.

Cankurtaran egitimine katilan 12 kisi havuzda gegerli olan bronz cankurtaran belgesi almaya hak kazandi.
Katilimcilarin 2’si belgesini yenilerken diger adaylar ilk defa belge aldi.
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7) Turizm Sektoriinde Miisteri Memnuniyeti Egitimi- 8 Nisan 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) diizenledigi Turizm Sektdriinde Miisteri Memnuniyeti egitimine
30 kisi katild.

Turizm sezonu Oncesi FTSO Likya salonunda diizenlenen “Turizm Sektoriinde Miisteri Memnuniyeti
“egitimine yogun ilgi oldu. EVO Akademi egitmeni Serkan Ocal tarafindan verilen sabah saat 10.00’da
baslayan ve saat 17.00’ye kadar siiren egitime Oda iiyesi firma sahipleri ve ¢alisan1 30 kisi katild1.

Uygulamali ¢alismalarin yapildigi egitimde Fethiye’nin tercih edilme sebepleri irdelenerek, katilimcilarin
olusturdugu gruplarla Fethiye nin swot analizi ¢ikarildi. Katilimeilarin deneyimlerini de paylastig1 interaktif
egitim kapsaminda turizm sektoriinde “Yillar icinde degisen istek ve beklentiler neler? Bu taleplere cevap
verilebilmesi i¢in neler yapilmasi gerekiyor? Misafirlerin hangi ihtiyaglari karsilaniyor?” sorularinin yanitlart
arandu.
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8) Ilkyardim Ve Ilkyardim Yenileme Egitimi

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) diizenledigi ilk yardim egitimine katilan ve basarili olan 27 kisi
‘Tlk Yardime Sertifikas1® almaya hak kazandh.

FTSO tarafindan ilk defa belge alacaklar i¢in 11-12 Nisan 2023, belge yenileyecekler i¢in 13 Nisan 2023
tarihlerinde diizenlenen egitimlere 28 kisi katildi. FTSO Likya Salonu’nda Cankurtaran Tip Hizmetleri Hekimi
Goksal Bulut ve Dr. Ercan Kit tarafindan gergeklestirilen ilk yardim egitimi teorik ve uygulamali olarak verildi.
Yetigkin, cocuk ve bebeklerde temel yasam destegi, kanama, yaralanma, yanik, donma, sicak ¢arpmasi,
burkulma, biling bozukluklari, zehirlenme, hayvan 1sirmasi, yabanci cisim kagmasi ve bogulmalarda ilk yardim
konularinin islendigi egitimde, hasta/yarali tasima teknikleri, OED (Otomatik Eksternal Defibrilator) cihazi
kullanimi1 konularina genis yer ayrildi.

Egitim sonrasinda katilimcilar, 25 Nisan Persembe giinii Mugla Il Saglik Miidiirliigii’niin gerceklestirdigi
smava girdi. Smavi basari ile gegen 27 kisi, 3 yil gegerli olacak ‘ilk Yardimci Sertifikas1” almaya hak kazandh.
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9) Proje Dongiisii Yonetimi ve Proje Yazma Egitimi -28-29 Nisan 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) tarafindan diizenlenen ‘Proje Ddngiisii Yonetimi ve Proje Yazma
Egitimi’ne 31 kisi katildi. FTSO Likya Salonu’nda diizenlenen egitime, Egitim Proje Danisman1 Ural Sevener
konusmaci olarak katildi. FTSO tiyeleri ve calisanlarinin yani sira liniversite 6grencilerinin de yogun ilgi
gosterdigi egitimin ilk giinlinde proje dongiisii, hedef analizi, biitge hazirlanmasi ve mantiksal ¢ergeve konulari
tizerinde duruldu. 2’nci giin ise proje yaziminda dikkat edilmesi gereken kurallar, ulusal ve uluslararasi
projelerden Ornekler gosterilerek anlatildi. Egitimde katilimcilarin proje yazimina iliskin sorularmin da
cevaplandi.
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10) Sosyal Medya Yonetimi Egitimi - 6 Mayis 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi1 (FTSO) tarafindan diizenlenen ‘Sosyal Medya Yonetimi Egitimi’ne FTSO
tiyeleri ve calisanlarinin yani sira meslek komitesi iiyeleri yogun ilgi gosterdi. FTSO Likya Salonu’nda
gerceklestirilen egitime, Trio Ajans Sahibi Ibrahim Usak egitmen olarak katildi. Tiim giin siiren egitimin ilk
bolimiinde, sosyal medya platformlar1 ve 6zellikleri ile sosyal medyanin énemi ve etkisi konularinda sunum
yapildi. Egitimde hedef kitle analizi, gorsel tasarimin 6nemi, reklam ve tanitim stratejileri ile basarili sosyal
medya yoOnetimi alaninda yapilabilecekler oneri ve orneklerle anlatildi. KPI analitik raporlama ve verilerin
onemi lizerinde durulan egitimin son boliimiinde ise sosyal medyada kriz yonetimi ve kriz ile basa ¢ikabilme
yontemleri katilimcilarla paylasildi.

11) Bronz, Giimiis Cankurtaran Egitimi - 8-12 Mayis 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) tarafindan gergeklestirilen 3 giinliik bronz (havuz) ve 5 gilinliik glimiis
(deniz) cankurtaran egitimine 20 kisi katildi. Egitim sonunda yapilan sinavlarda basarili olan adaylar,
cankurtaran belgesi almaya hak kazandi.

FTSO’nun diizenledigi Tiirkiye Sualt1 Sporlar1 Federasyonu (TSSF) Dalig ve Cankurtaran Egitmeni Savas
Yapman ve Asistan Ibrahim Cakici tarafindan verilen egitim, 3 giinii teorik, 1 giinii havuz, 1 giinii deniz
uygulamali olmak iizere toplam 5 giin siirdii. 3 giinliikk bronz (havuz) ve 5 giinliikk giimiis (deniz) cankurtaran
egitimine katilanlar, yiizme teknikleri, kurtarma ekipmanlarimin dogru kullanimi, havuz ve denizde bogulma
tehlikesi gegiren kisileri su disina ¢ikarma ve ¢ikardiktan sonra yapilacak ilk yardim miidahaleleri konusunda
teorik ve uygulamali egitime tabi tutuldu.
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12) Firmncilara Ozel Hijyen Belgesi Egitimi -11 Mayis 2023

Ekmek ve ekmek ¢esitlerinin iiretiminde, dagitiminda ve satisinda c¢alisanlarin, genel gida hijyeni konularinda
egitim almasi zorunlulugu kapsaminda diizenlenen ekmek hijyen egitimine, 218 FTSO iiyesi isyeri sahibi
caligani katildi.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) Tarim ve Orman Bakanlig1 ile Tiirkiye Firincilar Federasyonu arasinda

20 Haziran 2022 tarihinde imzalanan “Ekmek Hijyen Egitim Protokolii” kapsaminda, Fethiye Esnaf ve
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Sanatkarlar Odasi toplant1 salonunda 2 grup halinde diizenlenen egitime, FTSO iiyeleri ve ¢alisanlar1 katildi.
Tirk Gida Kodeksi Ekmek ve Ekmek Cesitleri Tebligi uyarinca ekmek ve ekmek ¢esitlerinin iiretiminde,
dagitiminda ve satisinda ¢alisanlarin genel gida hijyeni konularinda egitim almalar1 zorunlulugu bulunuyor.

Egitimde firinlarda hijyen sanitasyon, firincilarda HACCP ve iyi hijyen uygulamalari, gida enfeksiyonu ve
zehirlenmeleri, ekmek ve ekmek cesitleri ile ilgili gida mevzuati, ekmek ve ekmek ¢esitleri ile ilgili mevzuata
uygun (kepek orani daha yiiksek bugday unundan, katkisiz, az tuzlu) ekmek iiretiminde dikkat edilmesi gereken
tiretim teknikleri, el yitkama, maske ve bone kullanimi, temizlik ve dezenfeksiyon maddelerinin kullanimi, tam
bugday ekmegi tiikketiminin 6nemi ve saglik iizerine etkileri, ekmek israfinin azaltilmasi i¢in alinabilecek
tedbirler konulari islendi.

13) Lejyonella Egitimi -25 Mayis 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO), Fethiye Toplum Sagligi Merkezi ve Fethiye Cevre Saglhigi Birimi
isbirliginde gerceklestirilen Legionella Egitimi’nde katilimcilara, Lejyoner hastaliginin nedenleri, bulasma ve
korunma yollart hakkinda kapsamli bilgiler verildi.

FTSO Likya Salonu’nda gerceklestirilen egitime, FTSO iiyesi ve iiye isletmelerde ¢alisanlardan 46 kisi katildi.
Fethiye Ilge Saglik Miidiirliigii Bulasict Hastaliklar Birimi Hekimi Dr. Koray Arslan ve Fethiye Cevre Saghigi
Birimi’nden Ramazan Kirli tarafindan verilen egitimde, Lejyoner hastaliginin nedenleri, bulagma ve korunma
yollar1 ele alindi.

8 saat siiren egitimde hastalikta en 6nemli noktanin nedenini bulmak ve bu hastaliga neden olacak etkenlerin
Oniine gegmek olduguna vurgu yapildi.
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14) Bronz, Giimiis Cankurtaran Egitimi -29 Mayis - 2 Haziran 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) tarafindan bu y1l 3’linciisii gerceklestirilen Bronz (havuz) Cankurtaran
Egitimi 3 giin, Glimiis (deniz) Cankurtaran EZitimi ise 5 giin siiren egitim faaliyetlerinin ardindan tamamland.
Egitime katilan 12 kisi sinavdan basariyla gegerek cankurtaran belgesi almaya hak kazandi. Egitim, Best Sualt1
firmas1 TSSF Dalis ve Cankurtaran Egitmeni Savas Yapman ve Asistan Ibrahim Cakici tarafindan yapildi.
Egitim, 1 giin havuz, 1 giin deniz, 3 giin de teorik egitim olmak {izere toplam 5 giin siirdii. Egitime katilan
kursiyerler, ylizme teknikleri, kurtarma ekipmanlarinin dogru kullanimi, havuz ve denizde bogulma tehlikesi
geciren kisileri su disina ¢ikarma ve ¢ikardiktan sonra yapilacak ilk yardim miidahaleleri konusunda teorik ve
uygulamali egitime tabi tutuldu. Egitim sonunda gercgeklestirilen sinavdan basariyla gecen 12 katilimei
cankurtaran belgesi almaya hak kazand:.
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15) Thracatta Basarih Pazarlama ve Satis Stratejileri Egitimi - 30-31 Mayis 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda (FTSO) diizenlenen ‘Ihracatta Basarili Pazarlama ve Satis Becerileri /
Trademap ve Diger Intracen Platformlarinin Kullanimi Egitimi’ne FTSO {iyeleri ve meslek komitesi {iyelerinin
de aralarinda yer aldig1 10 kisi katildi. Katilimcilar daha fazla ve daha basarili ihracat yapabilmek i¢in pazarlama
ve satis siireglerinde dikkat edilmesi gereken hususlar, pazarlama ve satig slireclerinin planlanmasi, bu planlama
cercevesinde yapilacak hazirliklar ve uygulamalar1 kapsayan 2 giinliik egitime tabi tutuldu.

FTSO Likya ve Megri salonlarinda gergeklestirilen egitime Dig Ticaret Danismani, Egitmen ve Yazar Hakan
Akin konusmaci olarak katildi. Egitimin ilk giiniinde katilimcilara, pazarlama ve satis faaliyetleri i¢in alt yap1
ihtiyaci, durum analizi, pazara giris stratejisinin tespiti, pazarlama araclariin belirlenmesi ve hazirlanmasi,
pazarlama biit¢esinin planlanmasi, pazarlama iletisimi, satisa etki eden unsurlar, satis miizakerelerinin
planlanmasi ve Fethiye’nin bir {iriinii i¢cin pazarlama satis planlamasi konularinda teorik bilgiler verildi.

Egitimin ikinci giiniinde ise bilgisayarlar1 egitime gelen katilimcilara, trademap, macmap, export potential map,
global help desk ve market price information konularinda uygulamali egitim verildi. Katilimcilar diinyada pazar
aragtirmas1 yapabilmek maksad:r ile en fazla kullanilan uygulamalardan biri olan ITC INTRACEN
platformlarin1 6rnek uygulamalarla 6grendi.
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16) Hijyen Egitimi -1 Haziran 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) ile Fethiye Halk Egitim Merkezi isbirliginde gida ve su sektorii
calisanlarina yonelik ‘Hijyen Egitimi’ diizenlendi. FTSO Likya Salonu’nda 09.30-14.00 saatleri arasinda
gerceklesen hijyen egitimine FTSO iiyesi igletmelerde ¢alisanlardan olusan toplam 47 kisi katild1.

Fethiye Halk Egitim Merkezi egitmeni Ilknur Manav tarafindan verilen egitimde is yerlerinde uyulmas: gereken
hijyen kurallarinin kapsamli sekilde anlatildi ve e8itim sonunda sinav yapildi.
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17) Hijyen Egitimi -15 Haziran 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast (FTSO) ile Fethiye Halk Egitim Merkezi isbirliginde gida ve su sektorii
calisanlarina yonelik gergeklestirilen ‘Hijyen Egitimi’ne 52 kisi katildi. FTSO Likya Salonu’nda
gerceklestirilen egitime, Fethiye Halk Egitim Merkezi Egitmeni Ilknur Manav konusmaci olarak katildi. FTSO
iyelerinden gelen yogun talep lizerine Haziran ayinda ikincisi ger¢eklestirilen egitimde, is yerlerinde uyulmast
gereken hijyen kurallar1 kapsamli sekilde anlatildi. Katilimcilar egitim sonunda sinava tabi tutuldu.

Gecen 1 Haziran’da 47 kisinin katildig1 egitim ile birlikte Haziran’da hijyen egitimi alan is yeri ¢alisanlarinin
sayis1 99’a ulasti.
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18) Sosyal Medya Okuryazarhg Egitimi- 7 Ekim 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO) tarafindan diizenlenen ‘Sosyal Medya Okuryazarlig1’ egitimine FTSO
tiyeleri ve calisanlar1 yogun ilgi gosterdi. FTSO Likya Salonu’nda diizenlenen egitim, Mugla Sitki Kogman
Universitesi Ogretim Gorevlisi Mahmut Beler tarafindan verildi. 10.00-16.00 saatleri arasinda gergeklestirilen
egitimin ilk boliimiinde, sosyal medya giivenligi ve siber zorbalik, yeni medya kiiltiiriinde troll ve fenomen
iletisimi, online itibar ve kriz yonetimi ile giivenli sifreleme konularinda bilgiler verildi.

Dogru sosyal medya kullanimi, sosyal medya araclart ve kullanim o6rnekleri, marka yonetimi ve medya
planlama, sosyal medya ile yapay zeka araglari iligkisi konularinda kapsamli sunumlar yapilan egitimin ikinci
boliimiinde, katilimcilarin yapay zeka, dijital pazarlama ve sosyal medya giivenligi {izerine sorular1 6rneklerle
yanitlandi.

19) Orta ve Ileri Excel Egitimi - 20-21 Ekim 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) iiyeleri ve ¢alisanlarina ‘Orta ve ileri Seviye Excel Egitimi’ verildi.
FTSO tarafindan diizenlenen Megri Salonu’nda gerceklesen egitime Oda iiyesi ve ¢aligan1 17 kisi katildi. Mugla
Sitk1 Kogman Universitesi Yasam Boyu Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi egitmeni Dog. Dr. Eyiip
Akgetin’in verdigi uygulamali egitim sonunda katilimcilara sertifikalar: da verildi.
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20) KVKK Bilgilendirme Egitimi - 27 Ekim 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) iiyeleri ve ¢alisanlarinin katildigi KVKK Bilgilendirme Toplantisi’nda
kisisel verilerin korunmasina iliskin yasal yiikiimliilikler hakkinda detayli bilgi verildi. FTSO Likya Salonunda
gerceklestirilen KVKK Bilgilendirme Toplantisinda 15 kisi katildi. Avukat Batuhan Soydan, toplantida Oda
iiyeleri ve ¢alisanlarma, genel ve sektdrel bazda KVKK yiikiimliiliikleri, VERBIS, KVKK kapsaminda zorunlu
acik riza ve aydinlatma metinleri, Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nun vermis oldugu kararlarin incelenmesi
konularinda bilgi aktardi.
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21) Etkin Stres Yonetimi Egitimi- 25 Kasim 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) tarafindan diizenlenen Etkin Stres Yonetimi Egitimi’ne FTSO iiyeleri
ve calisanlar1 yogun ilgi gosterdi. FTSO Likya Salonu’nda diizenlenen egitim, Evo Akademi Kurucu Egitmeni
Nebi Acar tarafindan verildi. Yogun is temposunda calisanlarin stresle miicadelesine odaklanan egitimde,
stresin tanim1 ve etkileri, 6fkeye kapilma nedenleri, 6fkenin viicut, akil ve davranis iizerindeki etkileri
konusuldu. Ofke kontrolii ve sakinlesme yontemlerinin kapsamli sekilde ele alindigi egitimde, konular
uygulamali olarak da ele alindi. Egitmen Nebi Acar, 6 saat siireli egitimin sonunda FTSO iiyelerinin ve
calisanlarinin sorularini yanitladi. 30 kisinin katildig1 egitim, hatira fotografi ¢ekilmesiyle sona erdi.

22) Paranin Yonetimi Egitimi -2 Arahk 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda (FTSO) gerceklestirilen ‘Yatirim Firsatlarinin Degerlendirilmesi, Paranin
Yonetimi ve Finansal Yonetim Egitimi’nde doviz mevduat hesaplamalari, bilanco analizi, likidite, sermaye
yapist, karlilik ve deger analizi konular1 basta olmak {iizere, finansal okuryazarlik alaninda kapsaml bilgiler
paylasildi.

FTSO Akademi tarafindan hizmet binas1 Likya Salonu’nda gergeklesen egitimde, Sahindz Akademi kurucusu
Stratejik Yonetim ve Is Zekas1 Danismani Erkin Sahinz konusmaci olarak yer aldi. 15 kisinin katildig1 egitimin
ilk boliimiinde déviz mevduat hesaplamalari, PMI kavrami, sirket analizinde CAMELSC ilkeleri, bilanco
analizi, likidite, verimlilik, sermaye yapis1 ve karlilik konulari ele alindi.

5 saat siiren egitimin ikinci boliimiinde ise deger analizi, dovizde basa bas seviye hesaplama ve sirket-hisse
degerleri karsilagtirmalart anlatildi. Konusmaci Sahindz egitim sonunda uygulama sablonlari, gosterge
linklerini katilimcilarla paylasarak sorular1 yanitladi.
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23) Kusak Catismasi Egitimi - 9 Arahik 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO) tarafindan diizenlenen ‘Kusak Catismasi Egitimi’nde, kusak
farkliliklarinin ¢aligma hayatina etkileri ve kusaklarin nasil yonetilecegi konular1 ele alindi. FTSO Akademi
tarafindan Likya Salonu’nda gergeklestirilen egitim, Evo Akademi Kurucu Egitmeni Nebi Acar tarafindan
verildi. 15 kisinin katildigi egitimin ilk béliimiinde kusaklarin tanimi, is diinyasina bakisi, sirketlerden
beklentiler, kusaklarin birbirleriyle ¢atigma nedenleri ve bu ¢atigsmay1 6nlemek icin neler yapilacagi konularinda
kapsamli bilgiler verildi. Toplam 5 saat siiren egitimin ikinci bolimiinde ise kusaklarin ¢aligma hayatindan
beklentileri ve kusaklarin nasil yonetilecegi konular: ele alindi. Egitmen Nebi Acar egitimin son bdliimiinde
katilimcilarin sorunu yanitladi.
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24) Dijital Pazarlama Egitimi -16 Arahk 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda (FTSO) yapilan ‘Dijital Pazarlama Egitimi’nde satis ve pazarlama yapan
sirketler i¢in dijital reklamcilik ve pazarlama konularinda kapsamli bilgiler verildi. FTSO Akademi tarafindan
organize edilen egitim FTSO Likya Salonu’nda, gergeklestirildi. Retina Dijital Ajansi’ndan Dijital Pazarlama
Danismani ve Egitmeni Rasit Dogan tarafindan verilen egitime, 30 kisi katildi. 6 saat siiren egitimin ilk
boliimiinde dijital reklamciligin 6nemi ve etkisi, Meta ve Google Ads'in dijital pazarlamadaki yeri ve rolii
konularinda katilimcilara bilgiler verildi.

Egitimin ikinci boliimiinde ise farkli sektorlerde dijital reklamciligin kullanim 6rnekleri, hedef kitle belirleme,
firmalarin ilgili oldugu pazar1 ve hedef kitleyi bolerek segtikleri kiigiik pazara ve kitleye yonelik stratejik
planlamalar olusturma yontemleri iizerinde duruldu. Egitim katilimcilarin sorularinin yanitlanmasinin ardindan
sona erdi.

25) Yatirim Araclari ve Yontemleri Egitimi- 23 Aralik 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) tarafindan organize edilen ‘Finansal Para Yatirim Araclar1 ve Bunlara
Yatirnm Yapma Yontemleri Egitimi’ yogun katilimla gerceklesti. Prof. Dr. Yusuf Kaderli ve Dog. Dr. Ali
Petek’in konusmaci olarak katildigi egitimde finansal yatirim aracglarinin kullanimi ve yatirim yapma
konularinda detayli bilgiler verildi. FTSO Akademi biinyesinde, Likya Salonu’nda diizenlenen egitime 47 kisi
katild1. 6 saat siiren egitimde Aydin Adnan Menderes Universitesi’nden Prof. Dr. Yusuf Kaderli ve Dog. Dr.
Ali Petek konugmaci olarak yer aldi.

Egitimin ilk boliimiinde, diinya ve Tiirkiye ekonomisine makroekonomik bakis, finansal piyasa kavrami ve
finansal piyasa tiirleri hakkinda kapsamli bilgiler verildi. Egitimin ikinci bdliimiinde ise finansal yatirim
araglarinda, temel analiz, teknik analiz, Tiirkiye’de finansal sistem ve isleyisi, yatirnm fonlar1 ve TEFAS fon
platformu, hisse senetleri ve yatirim yapma yontemleri konu basliklarinda detayli sunumlar yapildi. Egitimin
son boliimiinde ise Prof. Dr. Yusuf Kaderli ve Dog. Dr. Ali Petek tarafindan katilimcilarin sorulart yanitladi.
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2.5.ULUSLARARASI TICARET, TANITIM VE FUAR CALISMALARI

2.5.1 Uluslararasi Ticaret

» Dolasim Belgeleri
Dolasim belgeleri; ihracatta kullanilan ve iilkelerin mevzuatlarina gore farklilik gosteren belgelerdir.

5174 Sayih Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve Odalar ve Borsalar Kanunu'nun 56. maddesinde belirtildigi
iizere, mense sahadetnameleri, dolasim belgeleri basimi, dagitimi ve uygulamalarina iligkin hizmetler Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda iilkemizin imzaladigi uluslararasi
anlagsmalardan dogan glimriik vergisi indirimi ve istisnasi saglayan EUR.1, Form A, Mense Sahadetnamesi ve
A.TR belgelerinin ihracatg1 firmalar icin onay ve satis islemleri odamiz tarafindan Menge ve Dolasim
Belgeleri Otomasyon Sistemi (MEDQS) {izerinden yiiriitiillmektedir.

2022 yilinda Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan 6632 ihracat belgesi onaylanmustir.
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» Kardes Oda Makedonya Tiirkiye Ticaret Odas1 (MATTO)

1. FTSO-Makedonya Tiirkiye Ticaret Odas1 (MATTO) Personel Toplantis1 - 20 Nisan 2022

Fethiye ve Seydikemer ile Makedonya’nin Uskiip sehri arasinda ticaretin gelismesini saglamak, sosyo-kiiltiirel
faaliyetlerde birlikte hareket ederek rol model olmak amaciyla Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO) ile
Makedonya Tiirkiye Ticaret Odas1 (MATTO) arasinda imzalanan ‘Kardes Oda Protokolii’ kapsaminda, 20
Nisan 2022 tarihinde ilk etkinlik diizenlenmis olup, ¢alisan tanisma toplantisi gerceklestirilmistir.

20 Nisan 2022 tarihinde ¢evrimigi video konferans yontemiyle gerceklestirilen goriismede FTSO ve MATTO
arasinda kurulmasi planlanan isbirligine iliskin detaylar kapsamli sekilde ele alindi. FTSO Genel Sekreteri
Ezgi Kullukcu ile MATTO Genel Sekreteri Sahbaz Molaliev’in de yer aldig1 gériismede, Uskiip ile Fethiye
ve Seydikemer arasinda ticari igbirlikleri kurulmasinin 6nemine deginilmistir.

Gortisme sonunda ilk olarak acente, otel isletmecileri ve Tirk Hava Yollar1 yetkilileri ile gortismeler
gerceklestirilmesi ve karsilikli ziyaretlere zemin hazirlanmasi konusunda goriis birligine varilmstir.

2. Kuzey Makedonya ile Is Birligi Adim1 — 10 Mayis 2022

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) ‘Kardes Oda’ protokolii imzaladigi Makedonya-Tiirkiye Ticaret
Odas1 (MATTO) yonetimi ile gerceklestirdigi toplantida, Kuzey Makedonya ile Fethiye ve Seydikemer
bolgesi arasinda turizm basta olmak tizere ticari isbirliklerini ve ticaret hacmini arttirmak amaciyla atilacak
adimlar degerlendirildi. MATTO yo6netiminin, Kuzey Makedonya ile Tiirkiye arasinda imzalanmasi planlanan
serbest ticaret anlagsmasina iliskin FTSO yonetiminden destek istedigi toplantida, Kuzey Makedonya’'nin dig
ticaret ayaginda yas sebze meyve ve islenmis gida ihracatina agik oldugu kaydedildi.

FTSO Hizmet Binasi’nda ¢evrimi¢i video konferans yontemiyle gerceklestirilen toplantiya, Fethiye Turizm
Danisma Biirosu Miidiirii Saffet Diindar, FTSO Yonetim Kurulu Baskani Osman Cirali, Fethiye Otelciler
Birligi Baskani1 Bagkani Biilent Uysal, FTSO Y6netim Kurulu Uyesi Ramazan Dim, MATTO Y énetim Kurulu
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Uyesi Karac1 Tur Isletmecisi Akkan Mahmut ve Yeni Balkan Gazetesi ve Yaymevi Sahibi Miirteza Sulooca,
Deniz Ticaret Odas1 Fethiye Subesi Yonetim Kurulu Danisman1 Mehmet Eskici, Dalaman YDA Is Gelistirme
Direktorii Orgun Sungur, MATTO icra Miidiirii Sahbaz Molaliev, FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kullukcu,
MATTO iiyeleri Cihangir Tur yetkilisi Cihangir Badem, Limak Skopje Luxury Otel Genel Miidiirii Gokhan
Ramazanoglu, Doubletree By Hilton Skopje Otel Genel Miidiirii Yiiksel Mutlu, PEGASUS Balkan Temsilcisi
Altay Saban ve Karaci Tur Genel Miidiirii Izzet Savaryego katildi.

Ticari isbirliklerinin yaninda kurulacak kiiltiirel isbirligi ile birlikte Fethiye-Seydikemer ve Kuzey Makedonya
arasinda verimli ve etkin bir kdprii olusturulacaginin ve atilan ilk adimla devaminda gelecek ticari ve kiiltiirel
isbirliklerinin Odalarimiz ve bolgelerimiz i¢in hayirli olacagi yoniinde goriisler bildirildi.

Toplantida Fethiye Turizm Danisma Biirosu Miidiirii Saffet Diindar Fethiye bolgesine iliskin turizm
istatistikleri sunumu; Karac1 Tur Genel Miidiirii izzet Savaryego’nin Kuzey Makedonya basta olmak iizere
Balkan iilkelerindeki turistik bolgelere iligkin bilgilendirme konusmasi yer ald1.

TSO ile MATTO arasinda yapilacak faaliyetler karsilikli ziyaret 6zelinde degerlendirildi. Giindeme gelen
konular arasinda; vize rejiminin avantajlarina bagl olarak turist akisinin arttirilmasi, tanitim faaliyetlerine
agirlik verilmesi, ugak seferlerin tilkeler arasi karsilikli diizenlenmesi ve acenteler arasi baglar yer aldu.

MATTO’dan yapilan ¢agrida ilerleyen donemde gerceklesmesine kesin goziiyle bakilan Avrupa Birligi (AB)
iiyeligi oncesi, Kuzey Makedonya’nin sundugu firsatlardan yararlanmak i¢in yatirnmcilarin beklendigi
belirtildi. Ayrica Kuzey Makedonya’nin dis ticaret ayaginda yas sebze meyve ve islenmis gida ihracatina agik
oldugu bilgisine yer verildi.

Goriisme, ihracat ayaginda yapilabileceklerin ayrica belirlenmesinin yani sira turizm ayaginin giiglendirilmesi
i¢in acentelere yonelik yeni bir goriisme organize edilmesi karari ile son buldu.

3. FTSO’nun Makedonya Tiirkiye Ticaret Odasi Uskiip Ziyareti — 13 Haziran 2022

Glindem maddeleri 2023 yil1 itibartyla baslatilmas: planlanan ugak seferleri ig¢in yapilmasi gerekenlerin ele
alinmasi, Uskiip-Fethiye arasinda karsilikli olarak verimli isbirliginin 6niiniin agmasini i¢in yapilmasi
gerekenlerin belirlenmesi, degerlendirilmesi, Imzalanan kardes protokol anlagmasiyla Tiirkiye ile Makedonya
arasinda yeni bir ticaret kdpriisii olusturulmasinin goriisiilmesi, olan Uskiip’te Double Tree By Hilton Otel’de
gerceklestirilen turizm ¢alistayinda, FTSO Y 6netim Kurulu Bagkani Osman Cirali’y1 FETOB Y 6netim Kurulu
Bagkan1 Biilent Uysal ve FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kullukc¢u temsil ederken, toplanttya MATTO Bagkani
Aydogan Ademoski, Ekonomi Bakanligi Turizm ve Hizmet Sektorii Idarecisi Bekim Haciu, Pegasus
Havayollar1 Bélge Temsilcisi Altay Saban, YDA Dalaman Havalimani Is Gelistirme Direktdrii Orgun Sungur
ile Kuzey Makedonya’dan ve Fethiye’den otelciler ve turizm sektoriinde faaliyet gdsteren temsilciler ve
Kuzey Makedonyali tur operatorleri katildi.

Katilimer olan Kuzey Makedonyali tur operatorlerine, YDA Dalaman Havalimani Is Gelistirme Direktorii
Orcun Sungur, FETOB Yo6netim Kurulu Bagkani Biilent Uysal ve FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kullukcu
tarafindan Fethiye’deki konaklama kapasiteleri, tatil tiirleri, turizm destinasyonlari, tatilde yapilabilecek
aktiviteler hakkinda bilgiler verildi.

Gergeklestirilen ziyaretle Fethiye’deki konaklama sektoriiniin temsilcileri ve Dalaman Havalimani
temsilcileri ile Uskiip’iin turizm acenteleri ve havayolu firmalar1 temsilcileri bulustu. Yapilan ikili gériismeler
ve Uskiip’te yapilan temaslar ile gerceklestirilen turizm calistayr verimli gegmistir.
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Makedonya ve Fethiye bolgelerinin birbirini tanimasi, karsilikli olarak turist yogunlugunun artirilarak
turizmin gii¢lendirilmesi ve bununla baglayarak isbirliginin potansiyel diger sektorlere de devam etmesinin
amaglandig1 ziyaret ve toplantida en 6nemli iki konunun ulasim ve tanitim oldugu, bu noktada da Dalaman
ile Uskiip arasindaki ugak seferlerinin bir an dnce baslamasi gerektigi vurgulandi. 2023 yilinda baslamasi
planlanan karsilikl1 ugus seferleri sayesinde Fethiye ile Uskiip arasindaki ticaret iliskisinin daha giiclii hale
gelecegi goriisleri belirtildi.

Ziyarette karsilikli ucak seferlerinin baglamasina yonelik yapilacak ¢alismalar detaylariyla ele alind1. Uskiip
ile Dalaman Ugak seferlerinin 2023 yilinda baglamas1 planlanmaktadir.

4, “Makedonya- Fethiye Turizm Sektérii Temsilcileri Toplantisi: Turizm Tamitinu ve Uskiip —
Dalaman arasi ugak seferleri baslatilmas1” Calistay:r - 29 Kasim 2022

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) kardes odasi Makedonya-Tiirkiye Ticaret Odas1 (MATTO)
onderligindeki Uskiip heyeti tarafindan Fethiye’ye diizenledikleri ziyaret kapsaminda, 29.11.2022 tarihinde
Sundia Exclusive by Liberty Hotel’de “Makedonya- Fethiye Turizm Sektorii Temsilcileri Toplantisi- Turizm
Tanitim1 ve Uskiip — Dalaman aras1 ucak seferleri baslatilmas: “ konulu galistay diizenlenmistir.

Kuzey Makedonya ile Fethiye arasinda turizm igbirligini arttirmak amaciyla atilacak adimlarin
degerlendirildigi Makedonya ve Fethiye turizm sektorii temsilcileri toplantisina, Fethiye Belediye Baskani
Alim Karaca, FTSO Meclis Baskan1 Kemal Hira, Yonetim Kurulu Baskan Vekili Ramazan Dim, MATTO
Yénetim Kurulu Uyesi Maksut Karayalgi, IMEAK Deniz Ticaret Odasi1 Fethiye Subesi Y&netim Kurulu
Bagkani Ilkay Tugay, FTSO Yonetim Kurulu iiyeleri Emre Basaran, Halil Ibrahim Oztiirk, Siileyman Kaya,
Veli Onver, Fethiye Turizm Danisma Biirosu Miidiirii Saffet Diindar, Dalaman YDA Dalaman Havalimani
Operasyonlar ve Gelirler Direktdrii Orgun Sungur, Fethiye Otelciler Birligi (FETOB) Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet Emin Oner, MATTO Icra Miidiirii Sahbaz Molaliev, FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kulluk¢u, IMEAK
Deniz Ticaret Odas1 Fethiye Subesi Yénetim Kurulu Baskan Yarimcist Ali Kagar, Yonetim Kurulu Uyesi
Baris Ibis, Gocek Halk Meclisi Bagkan Yardimcist Onur Ugan ile Fethiye ve Kuzey Makedonya’nin turizm
aktorleri katilmistir.

Toplantinin agilis konugsmast FTSO Yonetim Kurulu Baskan Vekili Ramazan Dim tarafindan
gerceklestirilmistir. Kiiltiirel ve tarihi baglar sayesine hizla baglayan ve ivme kazanan kardes oda protokoliine
istinaden, Fethiye ve Uskiip arasinda ugak seferlerinin bir an 6nce baslamasi adina goriismeler ve ¢alismalar
yapildigini belirtmistir.

Daha sonra Fethiye Belediye Baskani: Alim Karaca ve MATTO Yénetim Kurulu Uyesi Maksut Karayalcin,
acilis konusmalar1 kapsaminda konugmalarina devam etmislerdir. Fethiye Belediye Bagkant Alim Karaca,
Fethiye Belediyesi olarak Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi ile igbirligi icerisinde calistiklarini belirterek, FTSO
ile MATTO arasinda yapilan kardes oda protokoliiniin verimli ¢aligmalara vesile olmasi dilemistir. Ayni1
zamanda bu kapsamda yapilacak tiim ¢alismalara Fethiye Belediyesi olarak destek vereceklerini
vurgulamistir.

MATTO Yénetim Kurulu Uyesi Maksut Karayalgin da, MATTO’ nun kurulus yil1 olan 2008’de Tiirkiye ile
Makedonya arasindaki ticaret hacminin 50 milyon dolar oldugunu, ancak gelinen noktada MATTO nun
caligmalar1 sayesinde bu rakamin 600 Milyon dolara ulastigini belirtmistir.. Gegtigimiz sene Antalya ve
Bodrum direkt seferlerinin basladiginin altin1 ¢izerek, Fethiye’nin de Kas-Kalkan ve diger tarafta Datca-
Marmaris’e kadar hitap eden 6nemli bir noktada bulunmasindan dolayr Dalaman’a direkt sefer koyulmasinin
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onemini bir kez daha vurgulamistir. Ote yandan, Tiirk is insanlarmin Kuzey Makedonya’da yapacaklari
yatirimlarin 6nemli bir firsat oldugunu belirtmistir.

Daha sonra, Fethiye Turizm Danigma Midiirii Saffet Diindar tarafindan Fethiye’ye iliskin turizm istatistikleri
ile Fethiye ve 6nemli destinasyonlarin tanitimina yonelik bir sunum ger¢eklestirmistir. Toplanti, konuk acente
temsilcilerinin ve Fethiye konaklama sektorli temsilcilerinin karsilikli soru-cevaplart ile devam etmistir.
Giiniin anisina plaket sunulmasi ve toplu fotograf ¢cekimi ile sona ermistir.

5. Makedonya ile Yas Meyve Sebze Thracat¢ilarinin Bulusmasi- 24 Mayis 2023

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin (FTSO) Makedonya Tirkiye Ticaret Odast (MATTO) ile birlikte
diizenledigi ¢evrimi¢i video konferans toplantisinda, iki {lilkenin yas meyve ve sebze sektoriinde faaliyet
gosteren dis ticaret temsilcileri bir araya gelmistir.

Fethiye ve Seydikemer ile Makedonya’nin Uskiip sehri arasinda ticaretin gelismesini saglamak, sosyo-kiiltiirel
faaliyetlerde birlikte hareket ederek rol model olmak amaciyla Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) ile
Makedonya Tiirkiye Ticaret Odasit (MATTO) arasinda imzalanan 'Kardes Oda Protokolii' kapsaminda
goriismelere devam edilmesine istinaden, 4 Mayis 2023 tarihinde FTSO Megri toplant1 salonunda ¢evrimici
video konferans yontemiyle gergeklestirilen toplantida iki {ilkenin yas meyve sebze ticareti, ihracat1 ve ithalati
yapan firmalar1 bulusturulmustur. Toplantiya FTSO Meclis Uyesi Halef Savukduran, FTSO Genel Sekreteri
Ezgi Kulluk¢u ile FTSO iiyesi firma yetkilileri Nida Akytiz, Abdullah Giildiir ve Emre Ciiriik, MATTO Genel
Sekreteri Sahbaz Molaliev ve MATTO iiyesi sektor temsilcisi ve ithalatgi firma yetkilisi Ferdi Ibraim katilim
saglamistir.

Toplantinin agilisinda konusan ve Fethiye-Seydikemer ile Uskiip arasinda baslayan ticari isbirligine iliskin
goriislerini agiklayan MATTO Genel Sekreteri Sahbaz Molaliev, Tiirkiye’den Makedonya’ya gonderilen yas
sebze iriinlerinde giimriik vergisinin yiiksek oldugunu ve bu uygulamanin yeniden degerlendirilmesi i¢in
gerekli yazigmalar yaptiklarini, yapmaya da devam edeceklerini sdylemistir.

FTSO Genel Sekreteri Ezgi Kulluk¢u da Uskiip ile Fethiye ve Seydikemer arasinda yas sebze meyve
sektoriinden yola ¢ikilarak ticari isbirlikleri kurulmasinin énemine deginmistir. Fethiye ve Uskiip’iin 6nde
gelen sirketlerini ve kendi marka degerini olusturan firmalar1 bir araya getirmenin isbirliginin baglangici
acisindan onemli oldugunu vurgulayan Ezgi Kulluk¢u bu kapsamda turizmle baslayan goriismelerin yas
meyve sebze ticareti/ihracat1 yapan firmalarla devam ettigini kaydetmistir.

Toplantiya katilan sektdr temsilcileri karsilikli iletisim bilgilerini alarak ticari isbirligi icin ilk adim
atmislardir.

2.5.2 Tamtim ve Fuar Calismalari
1. 52. Vakantiebeurs Tatil ve Turizm Fuar1 — 11-15 Ocak 2023

Hollanda’nin Utrecht sehrinde 11-15 Ocak 2023 tarihlerinde gergeklesen Vakantiebeurs Amsterdam 2023
Turizm ve Ticaret Fuari’nda Fethiye, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin ilgili kurulusu Tiirkiye Turizm Tanitim
ve Gelistirme Ajansi (TGA) standinda tanitilmistir.

Fethiye, 52. Vakantiebeurs Tatil ve Turizm Fuari’nda Fethiye Belediyesi, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1
(FTSO), Fethiye Otelciler Birligi (FETOB) TURSAB Bati Akdeniz BTK, YDA Dalaman Havaliman1 ve
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turizmciler tarafindan temsil edilmistir. Fuarin ilk giiniinde T.C. Disisleri Bakanligi Lahey Biiyiikelgisi Saban
Disli, fuarin son giiniinde de T.C. Disisleri Bakanligi Amsterdam Baskonsolosu Mahmut Burak Ersoy Fethiye
standin1 ziyaret etmislerdir. Fuarin sektor profesyonellerine agik olan ilk glinlinde firma yetkilileri ve sektor
temsilcileri B2B goriismeler gerceklestirmistir. goTiirkiye sloganiyla 6ne ¢ikan TGA standinda yer alan ve
cok sayida kisi ziyaret ettigi Fethiye masasi da yogun ilgi gormiistiir.

Bu arada Utrecht Turizm Fuari'nin resmi internet sitesinde yayimlanan haberde Tiirkiye'nin, 2023 yaz tatili
rezervasyonlarinda iilkeler arasinda ilk ii¢cte oldugu bilgisi paylasilmistir.
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2. Fruit Logistica Berlin 2023—Uluslararasi Yas Sebze Meyve ve Gida Fuar1 — 8-11 Subat 2023

KOSGEB Destekli Yurtdisi Is Gezisi kapsaminda diizenlenen ziyarete katilan 4 FTSO iiyesi firma yas sebze
meyve ve gida ilizerine olan ve Berlin’de gergeklesen Fruit Logistica 2023 fuarina katilim saglamistir.

Fruit Logistica Uluslararas1t Gida ve Yas Sebze Meyve Fuarinda uluslararas: firmalarla ticari isbirlikleri
saglanarak tarim sektoriindeki gelismeler, teknolojiler ve c¢evre dostu uygulamalar ile yatirnm firsatlar
konularinda temaslarda bulunulmus; Alman firmalar ile goriismeler gerceklestirilmistir.
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3. EMITT - Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari/ 12-15 Nisan 2023

Diinyanin en biiyiik 5 turizm fuarmdan biri olan ve Istanbul Biiyiikcekmece’deki TUYAP Kongre ve Fuar
Merkezi’nde diizenlenen Dogu Akdeniz Uluslararas1 Turizm ve Seyahat Fuar1 (EMITT) 2023’e Fethiye
Belediyesi ile ortak katilim saglanmistir.

Tiirkiye’nin en dnemli turizm destinasyonlar1, Kalkinma Ajanslari, STK’lar ile miinferit firmalarin katildig1
fuar, 12 Nisan giinii kapilarini1 agmustir. Fethiye ve Seydikemer’in tiim turizm paydaslariyla birlik ve beraberlik
icinde temsil edildigi fuarda, Fethiye standi ile birlikte Seydikemer standina da ilgi yogun olmustur. EMITT
2023’te Fethiye stand1, ‘En lyi Stand Dekoru’ édiiliine layik goriilmiistiir.

Fethiye ve Seydikemer’in 2 ayr1 stantta tanitildigi fuara FTSO Meclis Bagkani Kemal Hira, Y6netim Kurulu
Bagkani Osman Cirali, Baskan Yardimcilart Ramazan Dim, Muhammet Kokten, Yonetim Kurulu iyeleri
Siileyman Kaya, Muhsin Giimiis, Halil Ibrahim Oztiirk, Emre Basaran, Veli Onver, Meclis iiyeleri Ertugrul
Giirkan, Emre Ekizoglu da katilim saglamistir.

FTSO Yonetimi fuar boyunca Fethiye ve Seydikemer stantlarinda misafirleri agirlamiglardir. Ayrica diger
destinasyonlar1 ziyaret edip goriismeler yaparak basari dileklerinde bulunmuslardir. Fuarda, bdlgenin dogal,
tarihi ve kiiltiirel zenginliklerinin yani sira farkli turizm alternatifleri tanitildi. Fethiye ve Seydikemer
stantlarin1 ziyaret edenler VR gozliikle Babadag'dan yamag parasiitii deneyimi yasarken cografi isaretli
Seydiler Kilimi ve Yesil Uziimlii Dastar1’n1 yakindan inceleme firsat: bulmuslardir. Mugla i1 Kiiltiir Turizm
Miidiirii Hiiseyin Toprak ve Miidiir Yardimcisi Osman Engindeniz de Mugla stantlarindan tanitim
caligmalarina katilmigtir.
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4. AGRITECH Fethiye Tarim, Hayvancilik, Seracilik, Gida Ihtisas Fuari- 10-13 Mayis 2023

Marmaris Fuarcilik Organizasyon Sirketi (MARFO) tarafindan Camkdy Kapali Pazaryeri’nde 50 firma ve 300
firma temsilcisinin katilimiyla gerceklestirilen Fethiye Tarim, Hayvancilik, Seracilik, Gida Ihtisas Fuari’nin
acilis toreni, 10-13 May1s 2023 tarihleri arasinda gerceklestirilmigitr. Agilig torenine, Mugla Tarim ve Orman
Miidiirii Baris Saylak, Fethiye Belediye Baskan1 Alim Karaca, Seydikemer Belediye Baskani Onder
Akdenizli, Ak Parti Mugla Milletvekili Aday1 Yakup Otgéz, CHP Mugla Milletvekili adaylart Mehmet Demir,
Selcuk Ozdag, Salih Biiyiikdégerlioglu, FTSO Meclis Baskan1 Kemal Hira, Meclis Baskan Yardimcilari
Bayram Kiremitli, Bayram Viran, Yonetim Kurulu Baskani Osman Cirali, Yonetim Kurulu Baskan
Yardimeist Ramazan Dim, Yonetim Kurulu iiyeleri Siileyman Uysal, Halil Ibrahim Oztiirk, Veli Onver,
Seydikemer Ziraat Odas1 Bagskan1 ve FTSO Yénetim Kurulu Uyesi Muhsin Giimiis, FTSO Meclis iiyeleri
Halef Savukduran, Erol Aksoy, Bilal Goksu, Fethiye Ziraat Odas1 Bagskan1 Kenan Karayigit, sivil toplum
kurulusu temsilcileri, ¢iftgiler ve vatandaslar katilim gostermistir.

Bu yil 12°ncisi diizenlenen AGRITECH Fethiye Tarim, Hayvancilik, Seracilik, Gida IThtisas Fuarinda, cografi
isaretli iirtinlerinin tanitildig1 Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 (FTSO) standi yogun ilgi gérmiistiir.
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5. Antalya Turizm Fuan (ATF) — 27 Ekim 2023

ANFAS Fuar ve Kongre Merkezi’'nde gerceklestirilen ve Antalya Valisi Hulusi Sahin’in agilisin1 yaptigi 5.
Antalya Turizm Fuari’nda, Fethiye’yi, Odamiz Meclis Baskan1 Kemal Hira, Yonetim Kurulu Bagkan1 Osman
Crrali, Baskan Yardimcis1 Ramazan Dim, Yonetim Kurulu Uyeleri Siileyman Kaya, Emre Basaran, TURSAB
Bat1 Akdeniz BTK Baskam Ozgen Uysal temsil etmistir.

Antalya Turizm Fuari, 35 tlkeden, 25 binin iizerinde turizm profesyonelini ve paydaslarini ile seyahat
diinyasini agirlamigtir.

6. WTM London — World Travel Market London / 6-8 Kasim 2023

Fethiye, Ingiltere’nin Londra kentinde 6-8 Kasim 2023 tarihleri arasinda gergeklestirilen World Travel Market
2023 (WTM London) fuarinda temsil edilmistir.

6-8 Kasim 2023 tarihlerinde Excel Londra Uluslararasi Kongre Merkezi'nde diizenlenen fuarda, Tiirkiye
standinda yer alan Fethiye masas1 yogun ilgi gérmiistiir. Fethiye Belediyesi, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odast,
YDA Dalaman Havalimani, Fethiye Otelciler Birligi ve TURSAB Bati1 Akdeniz BTK Bélge Temsil Kurulu
tarafindan desteklenen Fethiye masasinda bir¢ok ikili goriisme gergeklestirilmistir. Marmaris Belediye
Baskan1 Mehmet Oktay da Fethiye masasimi ziyaret ederek Bagkan Cirali ve beraberindekilerle goris
aligverisinde bulunmustur.

FTSO 6nderliginde Ingiltere’nin 6nde gelen havayolu sirketi Jet2 ile baslatilan isbirligi calismasi kapsaminda
Bagkan Cirali ve beraberindeki heyet, Jet2 sirket yetkilileriyle bu kez de fuarda kapsamli bir goriisme
gerceklestirmistir. Oldukca verimli gegen goriismede Ingiltere’den Dalaman Havalimani’na ugak seferlerinin
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2024 turizm sezonunda, 2023 yilina gore erken baslatilmasi ve ge¢ sonlandirilmasi konusunda anlagmaya
vartlmistir. Fethiye olarak, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin ilgili kurulusu Tirkiye Turizm Tanitim ve
Gelistirme Ajansi (TGA) standinda alinan béliimde, Fethiye’nin en eski ve en koklii pazari olan Ingiltere
pazar1 i¢in yogun bir tanitim ve goriismeler yapilmastir.
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